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Prefacio

Esta guia es el resultado de la cooperacion entre el Foro de Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos de Asia y el Pacifico (APF) y la Asociacién para la Prevencion de la Tortura (APT).

La tortura es una violacién grave de los derechos humanos que no puede justificarse bajo ninguna
circunstancia. Su prohibicién esta consagrada en la Declaracién Universal de Derechos Humanos, que
establece que «Nadie serda sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes».
La Convencién de las Naciones Unidas contra la Tortura también contiene disposiciones importantes
sobre la prohibicién de latortura, y su Protocolo Facultativo refuerza la obligaciéon de prevenir la tortura
mediante el establecimiento de un sistema de visitas periddicas a los lugares de detencién por parte
de organismos internacionales y nacionales.

Sin embargo, si bien la tortura esta prohibida por el derecho internacional, su practica continta en
todo el mundo. Por lo tanto, la lucha contra la tortura requiere la participacion de una ampliagamade
partes interesadas, incluyendo las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (INDH). Como
instituciones nacionales con el mandato de proteger y promover los derechos humanos, las INDH
estan en una posicion Unica para tomar medidas concretas para prevenir la tortura en sus paises. E
objetivo de esta publicacidon es apoyar y fortalecer la labor de las INDH para llevar a cabo esta
importante labor.

Desde que se publicod la primera edicion de la guia en 2010, se han producido varios avances
importantes en la prevencion de la tortura, incluyendo los relacionados con las INDH. Un ejemplo es
la resoluciondel Consejo de Derechos Humanos de la ONU de 2018 sobre las INDH, que reafirmael
papel de estas instituciones en la prevencion de la tortura y otros abusos contra los derechos
humanos, alentandolas a tomar medidas como promover laratificacidén de tratados internacionales de
derechos humanos, abogar por reformas legalesy politicas, e impartir educaciény formacién sobre la
prevencion de la tortura. Esta guia se ha actualizado para incluir los ultimos avances.

Esta publicacion también se ha actualizado para incorporar las dimensiones de género de la
prevencidénde la tortura. Es vital que las INDH y otros actores nacionales, regionales e internacionales
integren la perspectiva de género en su labor de prevencién de la tortura. Esto incluye considerar la
interseccionalidad de las identidades, que agrava muchos de los factores de riesgo asociados con la
tortura y los malos tratos.

Esperamos que esta guia ofrezca una valiosa perspectiva general de los conceptos clave en la
prevencion de la tortura y que sirva como herramienta practica para las INDH al planificar e
implementar actividades de prevencion de la tortura, asegurando que tales violaciones de los derechos
humanos y atentados contra la dignidad humana ya no puedan tener lugar.

Rosalind Croucher Barbara Bernath
Presidenta Secretaria General
APF APT
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Carta del Secretario General de Ia
RINDHCA

En mi calidad de Secretario General de la Red de Instituciones Nacionales para la Proteccion y
Promocién de los Derechos Humanos del Continente Americano (RINDHCA), quiero agradecer a la
Asociacién para la Prevencion de la Tortura (APT), a través de su Secretaria General, la Sra. Barbara
Bernath y al Foro de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de Asia y el Pacifico (APF),
encabezado por Kieren Fitzpatrick, no solo por la atinada elaboracién de este documento denominado:
Prevencion de la Tortura. Una guia operativa para Instituciones Nacionales de Derechos Humanos;
sino también por permitir a la RINDHCA su traduccion al espafol. De esta forma 18 Instituciones
Nacionales de Derechos Humanos (INDH) de nuestra regidén se veran beneficiadas en su trabajo
cotidiano, pues la presente guia facilita la comprension del mandato de estas instituciones en la
encomiable tarea de prevenir los actos de tortura; asi como los tratos crueles inhumanos y
degradantes.

La presente publicacién es una herramienta de gran valor para las INDH, que por su amplio mandato
pueden hacer una importante contribucién a la prevencién de la tortura, que se ve fortalecida en
aquellas que, ademas, cuentan con el mandato de los Mecanismos Nacionales de Prevencion de la
Tortura (MNP). Aello se suma que, entre el 6 y el 8 de noviembre de 2023, se celebrdé la 142 Conferencia
Internacional de la GANHRI en Copenhague (Dinamarca) donde el tema central fue la "Torturay otros
malos tratos: el papel de las instituciones nacionales de derechos humanos"”. Al término de esta 142
Conferencia Internacional, las INDH participantes adoptaron la Declaracion de Kyiv-Copenhague, que
establece una serie de acciones practicas que las INDH llevaran a cabo como parte de su labor de
promocion, prevencion y proteccion contra la tortura y otros malos tratos.

La guia ofrece una base conceptual sobre la tortura y los malos tratos, un panorama general de los
instrumentos internacionales sobre la materia, y referencias cientificas que apoyan el trabajo que
realizan las INDH en su planificacion estratégica. Pero ademas, se proporciona con mucho detalle una
serie de metodologias y consejos Utiles para el trabajo operativo, como por ejemplo el monitoreo de
lugares de privacion de libertad desde el enfoque preventivo que establece el Protocolo Facultativo de
la Convenciéncontra la Torturay Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (OPCAT),
la capacitacion a servidores publicos y promocién de la conciencia publica, y la promocién de un
marco normativo robusto y su aplicacién efectiva.

En el mundo, la mayoriade los MNP designados son INDH o estan asociados aINDH, lo cual hace de
la presente guia un material de consulta ineludible que ofrece diferentes modelos para asumir el
mandato del OPCAT, su papel fundamental en el sistema preventivo global y también aspectos
importantes a considerar por las INDH en su interaccién con érganos de los sistemas de proteccion
de derechos humanos tanto universal como regional. Todo este bagaje de informacion nos permite
reflexionar sobre las oportunidades y desafios que representa para las INDH fortalecer sulucha contra
la tortura y los malos tratos.

Las INDH tienen un rol crucial para prevenir esta practica ominosay observar que su conducta se cifia,
con estricto respeto de los derechos humanos desde todo ambito.

Finalmente, expresamos nuestra gratitud a la Union Europea por haber apoyado financieramente para
que esta importante publicacion esté disponible en su version en espafiol y pueda ser usada en las
INDH de laregion desde sus diferentes contextos adaptandolas a las necesidades especificas de cada
pais.

PEDRO FRANCISCO CALLISAYA ARO
Secretario General de la RINDHCA y Defensor del Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia
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INtroduccion

El Foro de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de Asiay el Pacifico (APF) y la Asociacion
parala Prevencién de la Tortura (APT) se complacen en presentar la edicién actualizada de Prevencion
de la tortura: guia operativa para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de 2010. Esta
edicion revisada integra la perspectiva de género y los avances relacionados con la prevencion de la
tortura.

Esta guia tiene por objeto apoyar y reforzar la labor de las instituciones nacionales de derechos
humanos (INDH) —ya sean comisiones de derechos humanos o Defensorias del Pueblo— en la
prevencion de la tortura, especialmente de las INDH que cumplen plenamente con los Principios de
Paris.’

Si bien las INDH que no cumplen plenamente con los Principios de Paris pueden seguir desempefiando
un papel importante en la prevencion de la tortura, las INDH que si los cumplen a cabalidad estan en
mejores condiciones de participar en esta labor preventiva con legitimidad, credibilidad y, por lo tanto,
con mayor eficacia?.

Fundamento

Las INDH son una parte vital de los sistemas nacionales de proteccion de los derechos humanos
s6lidos y desempefian un papel clave en la vinculaciéon de los sistemas de derechos humanos
nacionales e internacionales. Su mandato significa que pueden colaborar con todos los actores
pertinentes a nivel nacional, asi como interactuar con los mecanismos internacionales, a fin de
contribuir a la prevencion de la tortura.

Si bien las INDH tienen mandatos amplios que las comprometen a proteger y promover todos los
derechos humanos de todas las personas, hay argumentos sélidos para que las INDH dediquen
especial atencién a la prevencion de la tortura.

La tortura es una de las violaciones mas horrendas de los derechos humanos de una persona. Es un
ataque a la esencia misma de la dignidad de una persona. Las familias y personas allegadas de las
victimas también se ven directamente afectadas, ya que pueden sufrir un trauma psicoloégico a causa
de la tortura infligida a sus seres queridos. La tortura también tiene un impacto perjudicial en la
sociedad en general, ya que corrompe a los Estados que la utilizan, degrada el sistema legal que la
acepta y socava la confianza en las instituciones estatales. Esta practica no tiene cabida en una
sociedad que preserva ladignidad humana y respeta el Estado de derecho y los derechos humanos.

Sin embargo, si bien existe una prohibicién absoluta de la tortura en virtud del derecho internacional,
se sigue practicando ampliamente entodas partes del mundo. Por lo tanto, combatir la tortura requiere
la participacion activa de muchos actores, incluyendo las INDH.

El enfoque en la prevencion puede presentar tanto desafios como oportunidades para las INDH. La
mayoria de las INDH funcionan principalmente como érganos «reactivos» que responden a las
denuncias que les presentan personas u organizaciones, en lugar de iniciar investigaciones u otras
medidas preventivas. Si bien dejar de lado este enfoque reactivo puede ser dificil, es importante sefialar
que las INDH tienen el mandato de emprender medidas preventivas, como promover lareforma legal,
ejecutar programas de capacitacion y aumentar la conciencia publica. Por lo tanto, un mayor énfasis
en la prevencién de la tortura ofrece a las INDH la oportunidad de lograr un equilibrio entre los
diferentes aspectos de su mandato y de emprender acciones preventivas de una manera mas
estratégica.

1 Principios relativos al estatuto de las instituciones nacionales de promociony proteccion de los derechos humanos (resolucion 48/134 dela Asamblea
General, de 20 de diciembre de 1993).

2 Hastamayo de 2021, habia 117 INDH en todo el mundo que eran miembros de la Alianza Mundial de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos
(GANHRY); 84 de las cuales estaban acreditadas por cumplir plenamente con los Principios de Paris. El cumplimiento se evallia mediante un proceso de
acreditacion por pares llevadoa cabo por la GANHRI, a través del Subcomité de Acreditacion (SCA), bajo los auspicios del ACNUDH. Las INDH que se
considera que cumplen con los Principios de Paris estan acreditadas con la categoria «A» y gozan de una posicion especial a nivel intemacional, en
reconocimiento de su legitimidad v eficacia.




El monitoreo de los lugares de detencidn es un ambito en el que las INDH pueden tener mas
dificultades para equilibrar su mandato de proteccion tradicional con un enfoque preventivo. Esto
podria ser particularmente dificil para las INDH que han sido designadas como mecanismos nacionales
de prevencién (MNP) en virtud del Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (OPCAT). Evidentemente, el sistema de visitas
periddicas, preventivas, sin previo aviso, establecido en el Protocolo Facultativo difiere de forma
significativa en los objetivos, alcance y metodologia de las visitas de investigacion que llevan a cabo
las INDH para documentar las denuncias individuales y responder a ellas. Sin embargo, el Protocolo
Facultativo incluye ciertas garantias y poderes que pueden ayudar a resolver este desafio. Cuando una
INDH ha sido designada como MNP en virtud del Protocolo Facultativo, el Subcomité de Acreditacion
(SCA) de la GANHRI también evalua su papel y sus funciones como MNP como parte del proceso de
acreditacion de los Principios de Paris.

En los ultimos afos, se ha prestado mayor atencién al importante papel de las INDH en la prevencién
de las violaciones de los derechos humanos, ademas de su papel crucial en la promociony proteccién
de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

La Declaracion de Nairobi, aprobada durante la novena Conferencia Internacional de Instituciones
Nacionales para la Promociony Proteccién de los Derechos Humanos en octubre de 2008, aborda el
papel de las INDH en la administracion de justicia y alienta su participacion en la prevencion de la
tortura. De hecho, varias disposiciones de la Declaracion de Nairobi sondirectamente relevantes para
la prevencion de la tortura, como la capacitacion del personal de las fuerzas de seguridad y
penitenciario, la realizacién de visitas sin previo aviso a las comisarias de policia y los lugares de
detencion, la revision de las normas y procedimientos, y la promocion de la ratificacion de la
Convencién contra la Tortura y su Protocolo Facultativo. EIl examen anual de la aplicacién de la
Declaracion de Nairobi durante las reuniones de la GANHRI proporciona una motivacién adicional para
que las INDH participen de manera mas activa en la prevencién de la tortura.

Las declaraciones posteriores aprobadas durante las conferencias internacionales de la GANHRI
también incluyen disposiciones que son pertinentes para la prevencionde la tortura. En la Declaracién
de Marrakech, adoptada en octubre de 2018, las INDH se comprometieron a monitorear los lugares
de detencidn, incluso mediante visitas preventivas. Ademas, la Declaraciony el Plan de Accion de
Amman, aprobados en noviembre de 2012, abordan el papel de las INDH en la promocién de la
igualdad de género, incluso mediante la prevencién de todas las formas de violencia de género en los
lugares de detencion, mediante actividades de formacidn, investigaciones, reformas legislativas y
politicas, y la promociénde la aplicacién de las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de
las reclusas y las medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de
Bangkok). El examen anual de la aplicacién de la Declaracién de Nairobi durante las reuniones de la
GANHRI proporciona una motivacion adicional para que las INDH participen de manera mas activaen
la prevencion de la tortura.

El Consejo de Derechos Humanos de la ONU, en su resolucién de 2018 sobre las INDH?, reafirmo,
entre otras cosas, el papel clave de las INDH para contribuir a la prevencién de las violaciones y los
abusos de los derechos humanos y las alentd a seguir emprendiendo una serie de acciones que
también sonrelevantes para la prevencién de la tortura, incluyendo la promocién de la ratificaciony la
aplicacién de los tratados internacionales de derechos humanos, la promocién de reformas legales,
politicas y procesales, la capacitacién, la educacion, la sensibilizacién publica y la promocion.

3 Consegjo de Derechos Humanos dela ONU, Resolucion 39/17, Instituciones Nacionales de Derechos Humanos, Doc A/HRC/RES/39/17, 8 de octubre
de 2018.



https://ganhri.org/sub-committee-on-accreditation/
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Obijetivos y contenido

La guia esta disefiada como un conjunto de herramientas practicas para ayudar a las INDH a planificar
y emprender actividades concretas para prevenir la tortura en sus paises. La guia comienza por
explicar el concepto de prevencion de la tortura y destaca la importancia de adoptar una estrategia
global e integrada para prevenir la tortura.

La guia se divide en dos partes clave. La primera seccién proporciona el contexto legal para la
prevencion de la tortura, incluyendo la definicién de tortura y los instrumentos internacionales y
regionales pertinentes que prohiben la tortura. En la segunda seccién se describen las medidas
practicas que las INDH pueden adoptar para prevenir la tortura. Se han incluido ejemplos de buenas
practicas de diferentes INDH para ilustrar formas eficaces de poner en practica las estrategias de
prevencionde la tortura. Cada capitulo incluye preguntas clave, la base legal para la participacionde
las INDH, una discusion de los principales problemas y opciones de lecturas adicionales.

Las consideraciones de género estan incorporadas en toda la guia.
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PREGUNTAS CLAVE
. ¢ Tienen los Estados la obligacion de prevenir la tortura?
. ¢ Cémo se define la prevencion de la tortura?
. ¢Cuales son los elementos clave de una estrategia eficaz
de prevencion de la tortura?
. ¢ Cémo pueden las INDH integrar la perspectiva de

género en su labor prevencion de la tortura?

Introduccioén: el deber de prevenir

«Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes», afirma el
articulo 5 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en 1948.

La prohibicién de la tortura y otras formas de malos tratos tiene un estatus especial en la proteccion
internacional de los derechos humanos. Estaincluido en varios tratados internacionales y regionales y
también forma parte del derecho internacional consuetudinario, que vincula a todos los Estados.

La prohibicion de la tortura es absoluta y no puede justificarse bajo ninguna circunstancia. Esta
prohibicién es inderogable, o que significa que un Estado no puede limitar temporalmente la
prohibicién de la tortura bajo ninguna circunstancia, ya sea que haya un estado de guerra, una
inestabilidad politica interna o cualquier otra emergencia publica. Ademas, la prohibicion de la tortura
también se reconoce como una norma imperativa del derecho internacional, o jus cogens. En otras
palabras, anula cualquier disposicién incompatible de otro tratado o derecho consuetudinario.

Teniendo en cuenta la especial importancia que se concede a la prohibicién de la tortura, las
obligaciones tradicionales de los Estados de respetar, proteger y cumplir los derechos humanos se
complementan con la obligacién adicional de prevenir la tortura y otras formas de malos tratos”.
Los Estados estan obligados a tomar medidas positivas para evitar que ocurra®. <En el caso de la
tortura, el requisito de que los Estados instituyan rapidamente medidas nacionales de aplicacién es
parte integral de la obligacién internacional de prohibir esta practica»®.

La Convencién de las Naciones Unidas contra la Tortura también impone a los Estados parte la
obligacién explicita de prevenir la tortura y otras formas de malos tratos. Segun el articulo 2.1, «todo
Estado Parte adoptara medidas legislativas, administrativas, judiciales y de otra indole eficaces para
impedir los actos de tortura en todo territorio que esté bajo su jurisdiccion», mientras que el articulo
16 exige que «cada Estado Parte se comprometera a prohibir (...) otros actos que constituyan tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes». Su Protocolo Facultativo establece un mecanismo para
ayudar a los Estados parte a cumplir estas obligaciones mediante el establecimiento de un sistema de
visitas periodicas a los lugares de detencién por parte de érganos internacionales y nacionales
independientes.

Si bien los Estados tienen la obligacidonde prevenir la tortura, a menudo no se aplica en la préacticay
suele haber una falta de comprension del concepto de prevencion de la tortura. En 2016, la
investigacién académica «¢Funciona la prevencion de la tortura?»" demostré que las estrategias de

4 Comité de Derechos Humanos, Observacion general N° 31, par. 17

5  Enel casode Velasquez Rodriguez, la Corte Interamericana de Derechos Humanos reconocio que, como consecuenciade esta obligacion, «los Estadcs
deben prevenir, investigar y sancionar cualguier violacion de los derechos reconocidos por la Convencion» (péarr. 166); caso Velasquez Rodriguez (29
dejulio de 1988); Corte Interamericana de Derechos Humanos (Ser.C.) N° 4 (1988). En su Observacion general N° 20, el Comité de Derechos Humancs
observa que, en relacion con la aplicacion del articulo 7, no basta con prohibir ese trato o castigo o con declarario delito. Los Estados Partes deberan
informar al Comité sobre las medidas legislativas, administrativas, judiciales y de otra indole que adopten para prevenir y castigar los actos de tortura
(...)> (par. 8).

Tribunal Penal Intemacional para la ex Yugoslavia; Fiscal contra Furundzija (10 de diciembre de 1998); causa N° [T-95-17/-T (parr. 149).

Richard Carvery Lisa Handley, ¢ Funciona la prevencion de la tortura?, Liverpool University Press, 2016.
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prevencion son eficaces para reducir la tortura.® La investigacion, que abarcé un periodo de 30 afios
(1984-2014) y 16 paises, aplicd una combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos para analizar
la correlacion, en la legislaciény en la practica, entre la incidencia de la tortura y un conjunto de 66
medidas preventivas. La investigacion demuestra que las salvaguardias relacionadas con la de
detencion, el enjuiciamiento y las visitas sin previo aviso a los lugares de detencién son los medios
mas eficaces. Los capitulos por paises también destacan el importante papel de las INDH en la
prevencion de la tortura.

En esta introduccién se define la prevencion de la tortura, se describe una estrategia integrada para
prevenir la tortura y se describe la funcion preventiva que pueden desempeniar las INDH.

1. ¢Qué significa «prevencion de la tortura»?

En esta seccidn se propone primero una definicion de «prevenciénde la tortura» y, a continuacion, se
analizan los factores que contribuyen a aumentar los riesgos de tortura.

1.1. Definicién de «prevencién de la tortura»

Segun el Diccionario Chambers, «prevenir» significa «detener (que alguien deje de hacer algo o que
algo suceda), obstaculizar, detener la ocurrencia, hacer imposible, evitar».

En salud publica, la prevencién es una estrategiacomun en la lucha contra las enfermedades, que se
destina a evitar la aparicién, el desarrollo y la propagacion de epidemias.

La prevencion del delito «engloba las estrategias y medidas encaminadas a reducir el riesgo de que
se produzcan delitos y sus posibles efectos perjudiciales paralas personasy la sociedad, incluyendo
el temor a la delincuencia, y a intervenir para influir en sus multiples causas»®.

Estas definiciones, si bien son instructivas, soninsuficientes para definir adecuadamente el concepto
de prevencion en relacion con la tortura y otras formas de malos tratos.

En un momento en que muchas intervenciones en la lucha contra la tortura se describen como
«prevencion», es importante distinguir entre dos formas diferentes de prevencioén de la tortura. Esta
distincién se basa en el momento en que se produce la intervencién y el enfoque que se emplea.

La prevencion directa (mitigacion) tiene como objetivo prevenir la tortura y otras formas de malos
tratos mediante la reduccién de los factores de riesgoy la eliminacién de las posibles causas. Esta
intervencion se lleva a cabo antes de que se produzca la tortura y tiene como objetivo abordar las
causas fundamentales que pueden conducir a la tortura y los malos tratos, mediante la capacitacion,
la educacién y el monitoreo periédico de los lugares de detencidn. La prevencién directa mira hacia el
futuroy a largo plazo y tiene como objetivo crear un entorno en el que no sea probable que se produzca
la tortura'®.

La prevencion indirecta (disuasion/ no repeticidn) se lleva a cabo una vez que ya se han producido
casos de tortura o malos tratos y se centra en evitar la repeticidon de dichos actos. Mediante la
investigaciény la documentacion de casos anteriores, la denuncia, el litigio, el enjuiciamiento y la
sancion de los autores, asi como la reparacion a las victimas, la prevencion indirecta tiene como
objetivo convencer a los posibles torturadores de que los «costos» de la tortura son mayores que
cualquier «beneficio» posible.

Es importante tener en cuenta esta distincion, ya que estos dos enfoques emplean estrategias y
metodologias muy distintas. Sinembargo, son complementarios y ambos deberian formar parte de un
programa integrado para prevenir la tortura. Esta distincidén entre prevencion directa e indirecta
también se ha utilizado internacionalmente para definir la prevencién de las violaciones de los derechos
humanos de manera mas general".

Una estrategia preventiva eficaz requiere un cierto nivel de voluntad politica para combatir la tortura,
la cual debe declararse de manera publica y pueda ser supervisarda. Las iniciativas de prevencionen

Argentina, Chile, Etiopia, Filipinas, Georgia, Hungria, India, Indonesia, Israel, Kirguistan, Noruega, Perd; Sudafrica, Tunez, Turquia, Reino Unido.
Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion del delito, resolucion 2002/13 del Consejo Econdmico y Social, parr. 3.

0 Enel campo dela medicina, esto se denomina «prevencion primaria» (es decir, todas las medidas adoptadas para reducir el riesgo de aparicién de una
enfermedad).

11 Consegjo de Derechos Humanos, A/HRC/30/20, 16 de julio de 2015, pars. 8-10.
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un entorno en el que la tortura se utiliza sistematicamente para silenciar a la oposicién politica deben
examinarse cuidadosamente y sopesarse teniendo en cuenta el riesgo de que se instrumentalicen.

Es importante subrayar que ningun Estado es inmune al riesgo de tortura y malos tratos. Como
resultado, siempre es necesario estar alerta y desarrollar e implementar estrategias preventivas
eficaces.

1.2. Anadlisis de los factores de riesgo

La prevencion directa de la tortura tiene como objetivo reducir los riesgos de tortura abordando las
causas fundamentales. Por lo tanto, es esencial comenzar con una identificacién y un anélisis
exhaustivos de los factores de riesgo (aquellas condiciones que aumentan la posibilidad de que se
produzcan torturas). Estos factores de riesgo se pueden encontrar en diferentes niveles.

El entorno politico general es un factor importante a tener en cuenta, ya que la falta de voluntad
politica para prohibir la tortura, la falta de apertura de la gobernanza, la falta de respeto por el estado
de derecho, los altos niveles de corrupcion e impunidad, las medidas antiterroristasy la militarizacion
o privatizacién de la detencién y la seguridad pueden aumentar el riesgo de tortura.

Lo mismo ocurre con el entorno social y cultural. Cuando existe una cultura de violencia, una
aceptacion publica de la tortura o un alto apoyo publico para «tomar medidas de “mano dura”» contra
la delincuencia, también aumenta el riesgo de que se produzcan actos de tortura.

Por Ultimo, el entorno institucional general debe incluirse en el analisis. El nivel de responsabilidady
transparencia de las autoridades, la existencia de politicas publicas relativas a la prevencion del delito
y la eficacia de los mecanismos de denuncia son factores que pueden reducir el riesgo de tortura,
junto con actores externos independientes eficaces, como las INDH y las organizaciones de la
sociedad civil.

La organizacién y el funcionamiento del sistema de justicia penal, en particular, es un factor
importante a tener en cuenta. El nivel de independencia del Poder Judicial, asi como el grado de
confianza en las confesiones en el sistema de justicia penal, influiran directamente en el riesgo de
tortura. Como el riesgo de tortura es mayor durante el periodo inicial de detencion, debe prestarse
especial atencién a las fuerzas del orden. En este sentido, la cultura institucional, el papel y el
funcionamiento de la policia y los procesos de reclutamiento y capacitacion de los y las agentes
pueden influir de forma positiva o negativa en el riesgo de tortura.

También debe analizarse el marco legal nacional. En los paises donde la tortura esta prohibida por
la Constitucion y la legislacion, ademas de ser un delito especifico en el cédigo penal, el riesgo de
tortura puede ser menor que en los paises donde este no es el caso. El analisis también debe centrarse
en las normas y reglamentos que se aplican a los lugares donde las personas estan privadas de
libertad, asi como en la existencia de garantias legales apropiadas. Ademas, debe analizarse
detenidamente la forma en que se aplica el marco legal en la préctica.

Cualquier situacion en la que una persona esté privada de sulibertad y en la que exista un desequilibrio
de poder, en el que una persona dependa totalmente de otra, constituye una situacion de riesgo. ' Bl
riesgo de tortura y otras formas de malos tratos existe en cualquier lugar cerrado; no solo en las
prisiones y comisarias de policia, sino también, por ejemplo, en los centros psiquiatricos, los centros
de detencion de adolescentes, los centros de detencién de personas inmigrantes, las zonas de transito
en los puertos internacionales, los hogares de asistencia social, los centros de cuarentena, los lugares
secretos no oficiales y los centros de detencidn en el extranjero o en alta mar o incluso los hogares
para personas adultas mayores.

El riesgo de sufrir torturas o malos tratos es mayor en ciertos momentos durante el periodo de
detencion de una persona, como el periodo inicial de arresto, aprehensién, detencién y registro,

12 Véase el concepto de «impotencia» desarrollado por el Relator Especial sobre la tortura (E/CN.4/2006/6, parrs. 39 y 40). El articulo 10.1 del Pacto
Intemacional de Derechos Civiles y Politicos establece un vinculo entre los derechos a la libertad v la integridad personal y establece que «toda persona
privada de libertad sera tratada con humanidad y con el respeto debido a la dignidad inherente a la persona humana».
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interrogatorio y custodia policial, asi como durante el traslado de un lugar de detencién a otro y la
deportacién forzosa. Otras situaciones, como las manifestaciones publicas o la aplicacién de medidas
especiales, como el estado de emergencia o el toque de queda, también pueden aumentar el riesgo
de tortura o malos tratos.

Algunas practicas también toleran o aumentan el riesgo de tortura o malos tratos, en particular la
detencidn en régimen de incomunicacion o aislamiento, las sanciones disciplinarias, las represalias, €l
uso de medios de coercidn, el internamiento involuntario, la pena capital, los registros corporales, los
castigos corporales y el uso de la fuerza en las manifestaciones.

Toda persona privada de libertad se encuentra en una situacién de vulnerabilidad. Por lo tanto, puede
resultar dificil identificar a las personas o grupos que corren un mayor riesgo de sufrir torturas y malos
tratos. Esto también puede variar significativamente segun el contexto nacional. Sin embargo, en
general, algunas personas suelen correr un mayor riesgo de sufrir torturas y malos tratos debido a
factores como el género, la edad, laidentidad o expresion de género, la orientacidén sexual, la situacion
migratoria, la nacionalidad, la situacion econémica, la discapacidad y el consumo de drogas.

Por lo tanto, una estrategia preventiva eficaz requiere un andlisis cuidadoso de los factores de riesgo
que refuerzan la vulnerabilidad de una personaa la tortura y los malos tratos, asi como su interaccion
y la forma en que todos estos factores se interrelacionan para cada persona en sus circunstancias
Unicas.

Por ejemplo, las mujeres detenidas corren un alto riesgo de sufrir malos tratos y torturas y estan
expuestas a la violencia de género. Este tipo de violencia se dirige contra una mujer por ser mujer y
afecta a las mujeres de manera desproporcionada. Las mujeres de grupos minoritarios indigenas o
étnicos, las mujeres con discapacidades y las mujeres lesbianas y trans suelen estar
sobrerrepresentadas proporcionalmente en las carceles y se enfrentan a desafios y riesgos adicionales
de abuso y discriminacion una vez privadas de libertad.

1.3 Enfoque holistico de la prevencion de la tortura

La prevencion de la tortura, para ser eficaz, requiere un enfoque holistico. Busca abordar las causas
fundamentales de la tortura mediante un didlogo significativo y sostenido con una amplia gama de
autoridades a fin de lograr los cambios deseados, en lugar de mediante la denuncia o la condena
publica. Esta orientado al futuro y, a menudo, tiene como objetivo cambiar las leyes y las practicas a
lo largo del tiempo con objetivos a medio o largo plazo basados en soluciones concretas que mitiguen
los riesgos de tortura.

La prevencién de la tortura requiere una combinacién de intervenciones interrelacionadas en tres
niveles diferentes para crear un entorno en el que sea menos probable que se produzcan torturas y
malos tratos:

e un marco juridico que prohiba la tortura
e aplicacién efectiva de este marco legal
e mecanismos para monitorear el marco legal y su implementacion.

Durante mucho tiempo, la lucha contra la tortura se ha centrado en los dos primeros elementos de
esta estrategia, en particular la promulgacion de leyes y el litigio de los casos. Un marco legal eficaz
es una parte esencial de cualquier programa de lucha contra la tortura. Sin embargo, como reafirmé
la investigacion independiente sobre la prevencidn de la tortura, la mera existencia de leyes y
reglamentos no basta para prevenir la tortura; también deben entenderse adecuadamente y
complementarse con medidas concretas para garantizar su aplicacion rigurosa.

También se enfatiza de forma significativa en poner fin a la impunidad (exencion del castigo por un
acto delictivo) mediante el uso del derecho penal nacional e internacional. Esta linea de accién es una
importante estrategia de prevencién indirecta que debe complementarse con otros enfoques para
abordar eficazmente las causas fundamentales de la tortura.
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Por eso, una estrategia integrada de prevencién de la tortura requiere un tercer elemento, que se centre
en la prevencion directa y en el empleo de mecanismos de supervision no confrontativos y no
judiciales. Estos mecanismos pueden incluir, por ejemplo, la supervisién periddica y sin previo aviso
de los lugares de detencién por parte de organismos independientes y campafas de educacion
publica para aumentar la conciencia y el apoyo de la comunidad a la prevencion de la tortura y los
malos tratos.

Esta estrategia preventiva integrada se puede representar en forma de casa, donde el marco legal
constituye la base, la implementacién del marco crea las paredes y los mecanismos de supervision
proporcionan el techo protector.

Mecanismos de supervision
Monitoreo de la privacion de libertad
Organos Internacionales de Derechos Humanos
Campafas de sensibilizacion publica

Implementacion
Salvaguardias pr les
publicos/as
d

Un marco legal sélido para prohibir la tortura y los malos tratos es un componente fundamental de
cualquier estrategia de prevencidn de la tortura. El marco legal debe reflejar las normas internacionales
de derechos humanos pertinentes e incluir disposiciones especificas para prohibir y prevenirla tortura,
incluyendo las salvaguardias de detencion.

Los Estados pueden aprovechar el marco legal internacional por medio de:
o ratificacion de los tratados internacionales de derechos humanos pertinentes
e integracién de los tratados internacionales de derechos humanos en la legislacion nacional

e respetando el derecho blando' en relacién con la prohibicién de la tortura y la privacion de
libertad.

En el plano nacional, los Estados deberian adoptar disposiciones legislativas explicitas que:

13 Eltémino «Derecho blando» se utiliza parareferirse a los documentos que no son vinculantes en derecho intemacional (es decir, cuyo estatus es inferior
al de un tratado celebrado en virtud de la Convencion de Viena sobre el Derecho de los Tratados de 1969).
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e prohiban cualquier acto de tortura y estipulen que no se puede invocar ninguna circunstancia
excepcional para justificar la tortura (posiblemente a nivel constitucional)

e tipifiquen los actos de tortura como delito especifico en la legislacién nacional,
independientemente del lugar del mundo en que se cometan

e incluyan penas apropiadas para castigar el delito de tortura
o estipulen que no se puede invocar una orden de una persona superior parajustificar la tortura

e en los procedimientos judiciales, hagan inadmisibles las pruebas obtenidas mediante el uso
de la tortura.

Ademas, la ley debe establecer salvaguardias legales para las personas privadas de libertad desde el
inicio de la detencién, en particular:

¢ el derecho a que se informe a los miembros de la familia o a otra persona de su paradero tras
su detencién

e ¢l derecho a tener acceso a una persona abogada y a que este esté presente durante el
interrogatorio

e el derecho a tener acceso a un médico independiente, posiblemente de su eleccién
e el derecho a guardar silencio

e el derecho a ser puestas a disposicion judicial dentro de un plazo razonable

e el derecho aimpugnar la legalidad de su detencién y el trato recibido

e el derecho a estar informadas de estos derechos en un lenguaje que les resulte comprensible.
del m ) legal

La aplicacion efectiva requiere la adopcion de medidas practicas en diversos niveles para garantizar
que las leyes nacionales relativas a la tortura y los malos tratos se respeten en la practica.

Capacitacion y educacion

Los diferentes actores involucrados en la implementacién del marco legal, y en particular los del
sistema de justicia penal (como las fuerzas del orden, los jueces y las juezas y las autoridades
penitenciarias), requeriran una formacion adecuada, tanto inicial como continua, sobre el marco
normativo y el desarrollo de practicas operativas que respeten estas normas.

Ademas de la capacitacion, la cultura institucional general también es clave para la implementacion
del marco legal en la practica, especialmente para las fuerzas del orden. Esto incluye, por ejemplo, €l
perfil y el reclutamiento, la cultura y el equipo militares, los mensajes de liderazgo.

Salvaguardas legales

Las salvaguardas legales (también llamadas garantias procesales) deben establecerse y funcionar
segunlo previsto, en particular paralas personas privadas de libertad. Esto podria incluir, por ejemplo,
protocolos de actuacion para garantizar el acceso a una persona abogada desde el principio de la
detencion, la grabacidn en video de las entrevistas policiales, la existencia y el mantenimiento de
registros enlos lugares de detencidon o una revision periddica de los cédigos de conducta de la policia.

Investigacion y enjuiciamiento

Los alegatos de tortura deben investigarse con prontitud, imparcialidad y eficacia', incluso en
ausencia de una denuncia formal, y «la investigacion debe tratar tanto de determinar la naturaleza y
las circunstancias de los presuntos actos como de establecer la identidad de cualquier persona que
pueda estar involucrada»'®.

14 Véase el articulo 12 de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Tortura y las Reglas de Nelson Mandela (reglas 57 y 71).
15 Véase Blanco Abad c¢. Espana, Comité contra la Tortura, comunicacion 59/1996, dictamen aprobado el 14 de mayo de 1998.
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Cualquier incumplimiento de la ley debe ser sancionado adecuadamente. Cuando esto no ocurre, se
desarrolla una cultura de impunidad que puede socavar tanto la fuerza de la ley como su aplicacion.

Tomar medidas para combatir la impunidad es ain mas importante en relacion con la tortura y los
malos tratos, ya que estan absolutamente prohibidos en todas las circunstancias.

Deberian tomarse las siguientes medidas:
o fortalecimiento de la independencia del poder judicial
e establecimiento de mecanismos de denuncia efectivos y accesibles
e garantia del acceso a la asistencia juridica y letrada gratuitas
e investigacién rapida y eficaz de las denuncias de tortura o malos tratos
e garantia de que quienes infrinjan la ley sean procesados y sancionados.
Reparacion a las victimas

Las victimas de torturas y malos tratos deben disponer de una reparacion plenay efectiva, que incluya
la restitucion, la indemnizacion, la rehabilitacion, la satisfaccion y la garantia de no repeticion’®.

Debe proporcionarse una compensacion financiera por los dafios evaluables desde el punto de vista
econdmico. La satisfaccion puede incluir una variedad de medidas, como una declaracion oficial para
restaurar la dignidad de la victima, una disculpa publica o una conmemoraciény un homenaje a las
victimas.

Ademas de un marco legal eficaz, también es necesario establecer mecanismos de supervision, ya
que el riesgo de tortura y malos tratos esta presente en todos los paises en todo momento. Los
mecanismos de supervision pueden comprobar tanto la existencia y el cumplimiento del marco juridico
nacional como su aplicacién. Ademas, ayudan a identificar areas de riesgo potencial y a proponer
posibles salvaguardas. Los mecanismos administrativos internos de supervision que se establecen
dentro de una institucién, como los servicios de inspeccion policial o los servicios de inspeccién
penitenciaria, ayudan a supervisar el funcionamiento de las instituciones estatales y su respeto de las
normas y reglamentos legislativos. Si bien son muy utiles, los mecanismos internos de supervision
son, por si solos, insuficientes para esta labor preventiva, ya que carecen de independencia y tienen
una funcién de supervisidén mas administrativa.

Ademas de los mecanismos internos de supervision, es esencial establecer mecanismos
independientes para visitar los lugares de detencion. EI mero hecho de que organismos
independientes puedan entrar en los lugares de detencién en cualquier momento tiene un fuerte efecto
disuasorio. El objetivo de estas visitas no es documentar casos de tortura ni denunciar la situacién a
las autoridades. En cambio, el objetivo es analizar el funcionamiento general de los lugares de
detencion y ofrecer recomendaciones constructivas para mejorar el trato y las condiciones de las
personas privadas de libertad.

El sistemainternacional de derechos humanos también ofrece un mecanismo de supervisionrelevante,
en el que los organismos pertinentes creados en virtud de tratados tienen la capacidad de revisar el
marco juridico del Estado y su aplicacion, asi como de formular recomendaciones al respecto.

Por ultimo, los medios de comunicaciény las organizaciones de la sociedad civil pueden contribuir a
un sistema eficaz de pesos y contrapesos para prevenir y prohibir la tortura. La informacion
responsable en los medios de comunicacion, las campafias de educacion publica y las iniciativas
especificas de sensibilizacién pueden aumentar el conocimiento y la comprension de los temas, influir
en la opinién publica y ayudar a cambiar las actitudes de las partes interesadas y las personas
responsables de latomade decisiones. Las organizaciones de la sociedad civil desempefian un papel
de supervisién fundamental, al monitorear las politicas y practicas estatales, incluso mediante visitas
a los lugares de detencion.

16 Véasela Observaciongeneral N° 3 del CAT sobre el derecho a la reparacion (2012);los Principios y directrices basicos sobre el derecho delas victimas
de violaciones manifiestas de las normas intemacionales de derechos humanos y de viclaciones graves del derechointemacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones (resolucion 60/147 de la Asamblea General, de 16 de diciembre de 2005).
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2. La importancia de la prevencion de la tortura para las INDH
Las INDH suelen estar en una posicién ideal para contribuir en todos los niveles de una estrategia
integrada a fin de prevenir la tortura y los malos tratos en su pais.

Las INDH pueden contribuir al desarrollo de un marco legal eficaz por medio de:

e alentar al Estado a ratificar los tratados internacionales de derechos humanos pertinentes

e abogar por reformas legales para tipificar la tortura como delito penal e impedir su uso por
parte de funcionarias y funcionarios publicos.

Las INDH desempefian un papel clave para cerrar la brecha entre laley y la practica. Pueden contribuir

a la aplicacién del marco legal de la siguiente manera:

e revision de los procedimientos de detencién
e investigacién de las denuncias de tortura
e contribucién a los programas de capacitacién para funcionarios publicos pertinentes.

Las INDH pueden contribuir a los mecanismos de supervision y actuar como tales mediante:

e cooperacién con mecanismos internacionales
e monitoreo de los lugares de detencién

e promocion de la conciencia publica

3. Integracioén de la perspectiva de género en la labor de prevencion de la tortura

Es importante que las INDH adopten un enfoque interseccional y que tenga en cuenta las cuestiones
de género en sulabor de prevencion de latortura. Las INDH pueden hacerlo mediante laincorporacioén
de la perspectiva de género y la accién especializada.

La incorporacion de la perspectiva de género puede definirse como un «proceso para evaluar las
implicaciones de género en todas las actividades de una organizacién, seguido de las medidas
adoptadas paralograr laigualdad de género y garantizar que la desigualdad de género no se perpetue.
Su objetivo es lograr la igualdad de género; la igualdad de derechos, responsabilidades y
oportunidades para las personas de género diverso»'.

Lograr la igualdad a menudo implica tratar a las personas de manera diferente y, por lo tanto, la
incorporacién de la perspectiva de género requiere abordar las experiencias, los riesgos y las
respuestas de las mujeres, los hombres y las personas con diversidad de género de diferentes
maneras. Cuando se pasan por alto sus distintas circunstancias y necesidades, existe el riesgo de
perpetuar las desigualdades.

La accidén especializada se refiere a las actividades especificas que las INDH pueden emprender para
prevenir las formas de tortura y otros malos tratos por género. Esto implica priorizar y abordar las
violaciones enraizadas en una discriminacién social a menudo profundamente arraigada en torno al
género, la identidad y expresion de género.

Debe recordarse que el término «género» se refiere a los roles y relaciones de poder construidas

socialmente entre mujeres, hombres y personas de género diverso. El significado del género varia de
una sociedad a otray a lo largo del tiempo, pero a menudo se traduce en relaciones jerarquicasy en
normas y estructuras de poder patriarcales.

Ademas, las INDH deben tener en total consideracion la interseccionalidad de las identidades y los
diferentes niveles y areas de desventaja a los que pueden enfrentarse las mujeres, las nifias y las

17 Foro de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de Asia y el Pacifico, Monitoreo, Evaluacion, Responsabilidad y Aprendizaje (MEAL, en inglés):
Guia para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos en Asia Pacifico., 2021, pag. 19.
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personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero e intersexuales (LGBTI) debido a sus caracteristicas
de raza, etnia, discapacidad, edad, clase, casta, orientacion sexual, identidad de género o
caracteristicas sexuales, o por ser una persona indigena, refugiada o migrante u otra condicion.

Es importante que los equipos de las INDH que trabajan para prevenir la tortura tengan los
conocimientos y las habilidades para abordar las cuestiones de género en las diferentes dimensiones
de su trabajo.

Al integrar la perspectiva de género en su labor de prevencionde la tortura, las INDH pueden reforzar
esta labor y, al mismo tiempo, contribuir mejor a la igualdad de género de varias maneras por medio
de:

o Visibilizaciénde las formas de tortura y otros malos tratos por motivos de género que, de otro
modo, podrian pasarse por alto o no reconocerse, por ejemplo, la violencia doméstica, la
negacion del aborto o las «terapias de conversién» forzadas a la identidad de género y la
orientacion sexual, que equivalen a tortura u otros malos tratos.

o Comprensidny respuestaa los diferentes impactos de las situaciones de derechos humanos
en diferentes personas, por ejemplo, las diferentes causas, experiencias e impacto de la
detencion en las mujeres, los hombres y las personas de género diverso.

e Anadlisis y abordaje de los riesgos especificos de tortura y malos tratos y las necesidades
particulares de proteccion de las mujeres, las nifias y las personas LGBTI.

¢ Revelaciény abordaje de ladiscriminacion arraigaday los estereotipos de género daninos que
contribuyen a la tortura y otros malos tratos.

e Visibilizacion de las experiencias de las mujeres, las nifias y las personas LGBTI, no solo como
victimas sino como personas unicas con capacidad de accion.

e Garantia desde el punto de vista operativo de que las actividades de prevenciénde la tortura
eviten perpetuar los estereotipos y la discriminacién dafiinos y promuevan la igualdad de
género en sus metodologias.
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PUNTOS ESENCIALES: INTRODUCCION

. Los Estados tienen la obligacion de prevenir la tortura.

Hay una distincion importante entre la prevencion directa
(medidas que se toman antes de que se produzca la tortura para
evitar que ocurra) y la prevencion indirecta (medidas que se
toman después de que se haya producido la tortura para evitar
que se repita).

. La prevencién de la tortura comienza con un analisis de los
factores de riesgo. También requiere un enfoque holistico que
implique intervenciones en tres niveles: un marco legal sdlido,
una implementacion efectiva del marco legal y mecanismos de
supervision para monitorear y apoyar el marco legal y su
implementacion.

. Las INDH deberian integrar la perspectiva de género en su labor
de prevencion de la tortura mediante la incorporacion de la
perspectiva de género y la accion especializada.

LECTURA ADICIONAL
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Capitulo.1:

¢, Qué es la tortura”?

PREGUNTAS CLAVE
e ;Cual es la definicién de tortura?
e ;Se puede justificar la tortura en casos excepcionales?

e ;Estan prohibidos también los tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes?

e ;Qué es un enfoque de la tortura y los malos tratos de género e
interseccional?

1. Definicion de tortura

Es importante destacar desde el principio que la definicion legal de la tortura difiere bastante de la
forma en que el término se usa comunmente en los medios de comunicacién o en la conversacion
general, que a menudo hace hincapié en la intensidad del dolor y el sufrimiento infligidos.

El articulo 1 de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes proporciona la definicion legal de tortura reconocida a nivel internacional:

Se entendera por el término tortura todo acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona
dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o0 mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero
informacion o una confesion, castigarla porun acto que haya cometido o se sospeche que ha cometido,
o intimidar o coaccionar esa persona o a otras, o por cualquier razén en cualquier tipo de
discriminacidn, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un funcionario publico u otra
persona en el ejercicio de funciones publicas, a instigacion suya, o con su consentimiento o
aquiescencia. No se consideraran torturas los dolores o sufrimientos que sean consecuencia
unicamente de sanciones legitimas, sean inherentes o incidentales a éstas.

Esta definicidon contiene tres elementos acumulativos:
e laimposicion intencional de sufrimientos mentales o fisicos graves
e por parte de un funcionario publico, implicado de manera directa o indirecta,
e para un propésito especifico.

En algunos casos, puede aplicarse una definicion mas amplia de tortura, que abarque una gamamas
extensa de situaciones, en virtud de otra ley internacional, regional o nacional. Cuando se aplica una
definicién mas amplia, no se puede utilizar la definicién de la Convencion pararestringirla. Sus articulos
1.2 y 16.2 disponen especificamente que sus disposiciones se entienden sin perjuicio de las
disposiciones contenidas en cualquier otro instrumento internacional o ley nacional que prohiba los
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. Por ejemplo, la definicién de tortura que figura en
la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura va mas alla al no exigir que el dolor
o el sufrimiento sean «graves»; al referirse a «cualquier otro proposito» y al incluir la referencia a los
meétodos «tendientes a anular la personalidad de la victima o disminuir sus capacidades fisicas o
mentales», independientemente de que dichos métodos causen dolor o sufrimiento.
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Un enfoque de la tortura con perspectiva de género

Es importante sefialar que muchos mecanismos internacionales de prevencion de la tortura destacan
la importancia de utilizar una perspectiva interseccional y de género en cualquier examende la tortura
y los malos tratos. Esto significatener en cuenta las experiencias Unicas de las mujeres, las nifias, las
personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero e intersexuales (LGBTI), sus identidades que se
entrecruzan y el impacto de la arraigada discriminacion social y los estereotipos de género al abordar
la tortura.

Las normas patriarcales, las leyes discriminatorias y la impunidad sistematica son algunos de los
factores profundamente arraigados que contribuyen a que las mujeres y las personas LGBTI corran el
riesgo de ser torturadas. Los delitos que estan dirigidos o que afectan a las mujeres, nifias y personas
por su orientacion sexual o identidad de género real o percibida’® perpetlan los prejuicios y los riesgos
de dafo. Las comunidades suelen aceptar los patrones de violencia y la marginacién impide que las
mujeres y otros grupos accedan a la justicia.

Al igual que en los contextos de detencion, las mujeres y las nifias pueden correr un riesgo especial
de sufrir torturas y malos tratos en los entornos de atencion médica, especialmente enlo que respecta
a los derechos reproductivos, y en la esfera privada de las comunidades y los hogares.'® Debe
prestarse especial atencion a las formas de violencia y abuso de género, incluyendo la violaciony la
violencia sexual, la violencia obstétrica, la trata de personas, la violencia doméstica, el aborto forzoso
o la negacién del aborto, la esterilizacion forzada y las practicas nocivas como la mutilacién genital
femenina y la violencia por motivos de honor, que pueden constituir tortura en virtud de la
Convencion.?®

Tambiénvale la pena sefalar que «con el consentimiento o la aquiescenciade un funcionario publico
u otra persona que actle a titulo oficial» se ha interpretado®' de manera que los dafos infligidos de
forma privada a mujeres, nifios o grupos pueden ser incluidos en la definicion de tortura, si se causan
dolores o sufrimientos graves y si el Estado no actia con la debida diligencia para prevenirlos o
proteger a las personas. Esto se debe a que estos actos se llevarian a cabo con un propdsito
discriminatorio.

Ademas, los mecanismos de la ONU han enfatizado en que «Los elementos del propdsito y laintencion
de ladefinicidn de tortura se retnen siempre que un acto estd motivado por el género o se ha cometido
contra determinadas personas enrazén de su sexo, suidentidad de género, su orientacion sexual real
o aparente, o su incumplimiento de las normas sociales relativas al género y la sexualidad»??.

La definicion de tortura de la Convencidn incluye especificamente el principio de no discriminacién y
prohibe los actos realizados por «cualquier motivo basado en cualquier tipo de discriminacion». El uso
discriminatorio de la violencia o el abuso mental o fisico es, por lo tanto, «un factor importante para
determinar si un acto constituye tortura»2s.

La «obligacion de debida diligencia» exige que los Estados prevengan, investiguen, procesen y
castiguen los actos de tortura y malos tratos, siempre que haya motivos razonables para creer que
tales actos estan siendo cometidos por actores privados. Si incumplen esta obligacion, los Estados
pueden asumir la responsabilidad, como autores, por consentimiento 0 aquiescencia de la tortura y
los malos tratos. Esto incluye la obligacion de prevenir y proteger a las victimas de la violencia de
género.

18 Informe del Relator Especial sobrela tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes al Consejo de Derechos Humanos (5 de enero de
2016) (WHRC/31/57), parr. 14.

19 Idem;véase tambiénla observacion general N° 4 del Comité contra la Tortura, que se refiere a «la violencia sexual o de género, en publicoo en privado,
la persecucion por motivos de género o la mutilacion genital que constituye tortura», en el par. 29 (c); las observaciones finales del Comité sobre Belan’s
(2011), enlas que sereafima la prohibicion absoluta de la violencia sexual como forma de tortura (CAT/C/BLR/CO/4); la decision del Comité en el caso
Sra. A c. Bosniay Herzegovina, comunicacion N° 864/2017, dictamende 22 de agosto de 2019 (CAT/C/67/D/854/2017) recomendacion general 35,
par. 16.

20 La "vidlencia de género" se refiere a los actos dafinos dirigidos hacia una persona debido a su sexo 0 a los roles de género soclalmente construidos.
Esto incluye la violencia que resulta en dafios fisicos, sexuales o psicoldgicos. Véase la Observacion general N° 2 del Comité, par. 22.

21 Véase la Observacion general N° 2 del Comité contra la Tortura (péar. 18).

22 Informe del Relator Especial sobrela tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes al Consejo de Derechos Humanos (5 de enero de
2016) (VHRC/31/57), parr. 8. Véase también Comité CEDAW, recomendacion general 35, parr. 16.

23 Véase Comité contra la Tortura, Observacion general N° 2 sobre la aplicacion del articulo 2 por los Estados parte (2008), parr. 20.
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«Cuando los Estados conocen la existencia de un patrén de violencia o a actuacién de agentes no
estatales contra determinados grupos, también estan obligados a actuar con la debida diligencia»?*.

Sanciones legitimas

La definicion de tortura que figura en la Convencién excluye explicitamente «el dolor o el sufrimiento
que sean consecuencia Unicamente de sanciones legitimas, sean inherentes o incidentales a éstas».
La legitimidad de la sancion debe determinarse con referencia a las normas nacionales e
internacionales, incluyendo las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los
Reclusos (Reglas Nelson Mandela). Este enfoque reconoce tanto el caracter absoluto de la prohibicion
de la tortura como la necesidad de coherencia en su aplicacion.

Algunos Estados han abordado la cuestion del castigo corporal en el contexto de lo que se denomina
clausula de "sanciones legitimas". Sinembargo, esta clausula no puede utilizarse para justificar el uso
de castigos corporales en virtud de la legislacion nacional. Se ha establecido firmemente que los
castigos corporales estan prohibidos por el derecho internacional, en general, y por la Convencion
contra la Tortura en particular®.

2. Prohibicion absoluta de la tortura

Algunos derechos humanos pueden restringirse en determinadas circunstancias (por ejemplo, para
proteger el orden publico) si la restriccidn esta prevista por la ley, es por interés publico, es necesaria
para proteger los derechos de las demas personas o de la comunidad y es proporcional. Las
circunstancias en las que pueden aplicarse estas restricciones se enumeran especifica y
exhaustivamente en varios tratados de derechos humanos.

Algunos tratados también otorgan una capacidad especial para derogar ciertos derechos humanos
durante una emergencia publica declarada de manera oficial. Derogar significa aprobar leyes o tomar
medidas que normalmente violarian esos derechos.

Sin embargo, la tortura estd absolutamente prohibida y nunca puede justificarse bajo ninguna
circunstancia. De forma unanime, los tratados internacionales pertinentes excluyen la proteccion
contra la tortura y los tratos inhumanos o degradantes de las clausulas de derogacion y restriccion.

El derecho internacional consuetudinario, que se aplica a todos los Estados, incluidos los que no han
ratificado los tratados pertinentes de derechos humanos o de derecho internacional humanitario,
considera que la prohibicion de la tortura es una norma imperativa o jus cogens. Esto significa que no
se permite ninguna excepcion o derogacion a la prohibicién en ninguna circunstancia, ni siquiera en
caso de estado de guerra, amenaza de guerra, inestabilidad politica interna 0 emergencia publica. La
necesidad, lalegitima defensay otras defensas no se aceptan en ninguin caso de tortura, por extremas
0 graves que sean las circunstancias.

Ademas de los argumentos legales, también hay bases morales y éticas sdlidas para rechazar
cualquier acto de tortura.

Rechazo de los intentos de justificar la tortura

A pesar de la claridad del derecho internacional, algunos hanintentado socavar la prohibicion absoluta
de latorturay justificar su uso. Esto se puso particularmente de manifiesto durante la llamada «guerra
contra el terrorismo». Sin embargo, la obligacion sigue vigente y el Comité contra la Tortura ha
rechazado rotundamente «cualquier intento de los Estados por justificar la tortura y los malos tratos
como medio de proteger la seguridad publica o evitar emergencias».

Las personas a veces cuestionan la prohibicion absoluta de la tortura por motivos de seguridad o de
lucha contra el terrorismo, y a menudo utilizan un escenario hipotético de «bomba de tiempo». En este
escenario, la policia captura a un terrorista del que sospechan que ha colocado una bomba que esta
a punto de explotar en medio de una gran ciudad. La policia cree que solo la tortura hara que el

24 Informe del Relator Especial sobre la tortura op. cit., parr. 11,
25 Véase, e.g., el Comité contra la Tortura, «Observaciones finales: Arabia Saudi» (2016) (CAT/C/SAU/CO/2), pérafo 11.
26 CAT, Observacion general No 2, op.cit., par. 11.

24



Parte I: Prohibicion de la tortura: fundamento juridico

sospechoso revele lainformacion necesaria para evitar la muerte de miles de personas. Se plantea la
pregunta: «;Se puede torturar a la persona?»

Esta situacion hipotética funciona manipulando las respuestas emocionales del publico y presupone
que:

e existe una amenaza conocida
e ¢l ataque es inminente
e el ataque matara a un gran nimero de personas
e la persona detenida es el autor del ataque
e la persona tiene informacién que impedira el ataque
e solo torturar a la persona proporcionara la informacién a tiempo para evitar el ataque.
Sin embargo, en situaciones de la vidareal, una 0 mas de estas suposiciones siempre son invalidas.

Los supuestos en los que se basa el argumento de la «<bomba de tiempo» también pueden utilizarse,
por extensién, paratratar de justificar la tortura en una gama mas amplia de situaciones. Por ejempilo,
podriamos preguntarnos si nuestra reaccion ante el escenario de la «bomba de tiempo» seria diferente
si no estuviéramos seguros de si el sospechoso estaba realmente relacionado con el complot de la
bomba o si estaba realmente relacionado con el terrorismo; si el sospechoso tenia informacion
confiable sobre la amenaza; si la amenaza estaba a varios dias 0 una semana de distancia; o si la
amenaza era incluso real.

El escenario también contiene algunas suposiciones ocultas que deberian desactivarse.

e El motivo del torturador es obtener lainformacion necesaria, con laintencién genuina de salvar
vidas. Sin embargo, incluso si el torturador comenzé con el motivo genuino de obtener
informacién, la tortura corrompe al perpetrador. Es una parte inherente del acto de tortura.
Ademas, la suposicién de que el objetivo es Unicamente recopilar informacién es demasiado
simplista. En situaciones de la vida real pueden prevalecer otras motivaciones y emociones,
como la ira, el castigo y el ejercicio del poder.

e Es una situacion aislada, que no debe repetirse con regularidad.

Sin embargo, forma parte de la naturaleza de la tortura que cualquier autorizacién de tales actos
conduzca invariablemente a una pendiente resbaladiza, en la que el uso de la tortura se generalizaen
la institucién?’.

Por ultimo, el escenario supone que el sospechoso proporcionara informacion valiosa bajo tortura. Sin
embargo, ahora hay investigaciones cientificas amplias y crecientes que muestran que la torturano es
efectiva para recopilar informacién precisay confiable y que los métodos de entrevista no coercitivos
y basados en relaciones son mas efectivos para recopilar informacion.

Tras el llamamiento hecho en 2016 por el Relator Especial sobre la tortura en su ultimo informe a la
Asamblea General®®, se han redactado los Principios sobre Entrevistas Efectivas para Investigaciény
Recopilacién de Informacién®®, un proceso que cuenta con el apoyo de varios organismos de la ONU®.

3. Otros tratos crueles, inhumanos o degradantes

Como seindico anteriormente, para que un acto se considere tortura en virtud de la Convencidn contra
la Tortura, debe incluir tres elementos acumulativos:

e la imposicién intencional de sufrimientos mentales o fisicos graves

27 Asociacion para la Prevencion de la Tortura, Rechazo al escenario de la bomba detonada: Por qué debemos decir NO a la tortura, siempre (2007),
pégs.13-16.

28 Véase el informe del Relator Especial sobre la tortura, A/71/298, 5 de agosto de 2016.

29 Principios sobre Entrevistas Efectivas para Investigacion y Recopilacion de Informacion»,

30 Véase la Declaracion de Kioto sobre la promocion de la prevencion del delito, la justicia penal y el derecho: hacia el logro de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, aprobadael 7 de marzo de 202 1; Resoluciéon del Consejo de Derechos Humanos, 23 de marzo de 2021, AAHRC/RES/46/15.

25


https://www.apt.ch/en/resources/publications/principles-effective-interviewing-investigations-and-information-gathering

Prevencién de la tortura: Guia operativa para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos - Edicién Actualizada

e por parte de un funcionario publico, implicado de manera directa o indirecta,
e para un propésito especifico.

Esta definicion plantea la cuestion de como clasificar y responder a los actos que no satisfacen los
tres criterios. Por ejemplo, ¢qué pasa con un acto que no se inflige «intencionalmente» sino que se
produce por negligencia? ;Qué pasa con un acto que no ocurre con un propoésito especifico? ;Qué
pasa con un acto que inflige dolor o sufrimiento no considerado «grave»?

En estas situaciones puede aplicarse la prohibicion de otras formas de tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes. Al igual que ocurre con la tortura, esta prohibicion también es absoluta e
inderogable.

El articulo 16.1 de la Convencidn contra la Tortura exige que «Todo Estado Parte se comprometeraa
prohibir (...) otros actos que constituyan tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes y que no
lleguen a ser tortura tal como se define en el articulo 1, cuando esos actos sean cometidos por un
funcionario publico u otra persona que actue en el ejercicio de funciones oficiales, o por instigaciono
con el consentimiento o la aquiescencia de tal funcionario o persona».

Por lo tanto, cualquier acto que no se ajuste a la definicidn de tortura porque le falta uno o mas de los
criterios, podria continuar estando amparado por la prohibicién establecida en el articulo 16 de la
Convencién contra la Tortura®'.

Los gobiernos y los funcionarios a veces dan por sentado que, dado que estas formas de tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes no estan comprendidas en la definicion de tortura, hay cierto
margen de maniobra para determinar si pueden permitirse en circunstancias extremas. Estas
suposiciones son completamente erréneas.

Segun el derecho internacional, no hay margen de maniobra con respecto a la prohibicion de todas
las formas de tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. El derecho internacional prohibe todo
tratamiento de este tipo en todas las circunstancias. Esto es cierto en virtud del derecho internacional
de los derechos humanos y el derecho internacional humanitario, que prohiben los malos tratos a las
personas privadas de libertad en cualquier lugar y en todo momento.

En la practica, la distincion entre tortura y malos tratos no suele estar clara. La violencia contra las
mujeres, las nifias y las personas LGBTI suele considerarse un maltrato, aunque seria mas apropiado
identificarla como tortura. A menudo se minimiza el dolor y el sufrimiento que sufren las mujeres, las
ninas y las personas LGBTI, debido a los estereotipos de género y a las normas sociales
discriminatorias profundamente arraigadas.

Es importante que una perspectiva de género e interseccional sobre latorturay los malos tratos proteja
contra esta tendencia»®’. Se debe examinar la totalidad de las circunstancias del individuo al evaluar
el nivel de dolor y sufrimiento. Esto incluye la forma en que otros factores e identidades que se
entrecruzan influyen en la formaen que una personasufre la tortura y el impacto total en su bienestar
fisico y mental, a corto y largo plazo.

31 VéaseKostadin Nikolov Keremedchiv c. Bulgaria, Comité contra la Tortura, Comunicacion 257/2004, dictamen aprobadoel 11 denoviembre de 2008.
32 Informe del Relator Especial sobrela tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes al Consejo de Derechos Humanos (5 de enero de
2016) (AVHRC/31/57), par. 9.
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PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 1

El articulo 1 de la Convencion contra la Tortura define la tortura
utilizando tres elementos acumulativos: la imposicién intencional
de sufrimientos mentales o fisicos graves; con la participacion
directa o indirecta de un funcionario publico; con un propdsito
especifico.

Una perspectiva de género e interseccional es crucial al
examinar la tortura.

La tortura esta prohibida por el derecho internacional y nunca
puede justificarse. La prohibicion de la tortura es absoluta e
inderogable.

Los tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes también
estan absolutamente prohibidos y no admiten excepciones.

LECTURA ADICIONAL

Informe del Relator Especial sobre la tortura y olros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes al Consejo de Derechos Humanos
(2076) (AIHRC/31/57)

La tortura en el derecho internacional: Gula de Jurisprudencia;
Asociacion para la Prevencion de la Tortura, Centro para la Justicia y
el Derecho Internacional; 2008

Desactivar el escenario de la bomba de tiempo: ¢Por qué debemos decir
NO & la tortura siempre”; Asociacion para la Prevencion de la Tortura;
2007(Version en inglés)

Comité de Derechos Humanos, Observacion general N° 20: sustituye a la
observacion general 7 sobre la prohibicion de la tortura y los tratos o
penas crueles (art. 7); 10 de marzo de 1992

Amnistia Internacional (Al), Combatir la tortura y otros malos tratos: un
manual de accion (2016)

Camille Giffard y Polona Tepina, The Torture Reporting Handbook (Centro
de Derechos Humanos, Universidad de Essex; 2a edicion 2015) (Version
en inglés)
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Capitulo.2:

Instrumentos internacionales y regionales
sobre la tortura y otras formas de malos
tratos

PREGUNTAS CLAVE

e ;La prohibicidon absoluta de la tortura esta consagrada en los
tratados internacionales?

¢ ;Qué disposiciones de la Convencion contra la Tortura contienen
medidas preventivas concretas?

e ;Qué otros tratados internacionales y regionales son pertinentes
para la prevencion de la tortura? ;Qué normas de «derecho
blando» se aplican?

1. Prohibicién de la tortura y otras formas de malos tratos en

los tratados internacionales

Hay varios instrumentos internacionales y regionales que prohiben la tortura y los malos tratos de
forma absoluta.

1.1. Declaracion Universal de los Derechos Humanos

La prohibicién inequivoca de la tortura esta incluida en el documento fundacional del sistema
internacional de derechos humanos: la Declaracién Universal de Derechos Humanos.

Su articulo 5 establece: «Nadie serda sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes». La Declaracion Universal de Derechos Humanos también dice que las personas tienen
derecho a «un recurso legal efectivo» si se violan sus derechos.

La Declaracién Universal de Derechos Humanos, que establece las normas basicas de derechos
humanos que se aplican a todos los Estados, forma parte del derecho internacional consuetudinario®®.

1.2. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

El articulo 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos establece que ninguna persona
«serd sometida a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes».

Ademas, el articulo 10 establece: «Toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con
el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano».

El Pacto establece que toda persona que alegue que sus derechos han sido violados dispondra de un
recurso legal efectivo. Ademas, no se permite ninguna derogacion del derecho a no ser sometido a
torturas ni a otras formas de malos tratos.

33 Unade las fuentes del derecho intemacional aplicable en la Corte Intemacional de Justicia, segiin el articulo 38 (1) (b) del Estatuto de la Corte, es <A
costumbre intemacional, como prueba de una préctica general aceptada como derecho». La formacion del derecho intemacional consuetudinario exige
una practica estatal conerente y una opinio juris que larespalde (es decir, la creencia de que la préctica en cuestion «se hace obligatoria por laexistencia
de un derecho que lo exige»; véase North Sea Cases, ICJ Rep. (1969) 44, par. 77).
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El Pacto establece el Comité de Derechos Humanos, que supervisala aplicacion de los derechos
establecidos en el tratado. Para ello, examina los informes de los Estados parte, asi como las
comunicaciones/denuncias individuales recibidas en virtud del Protocolo Facultativo del tratado. La
jurisprudencia, las observaciones generales y las observaciones finales aprobadas por el Comité de
Derechos Humanos proporcionan una importante orientacién interpretativa sobre las obligaciones y
los derechos establecidos en el Pacto.

Entre las observaciones generales del Comité de Derechos Humanos que revisten especial
importancia para la prevencion de la tortura figuran las siguientes:

e Observacién general N° 20 sobre la prohibicion de la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes (articulo 7)

e Observaciéngeneral N° 21 sobre el trato humano de las personas privadas de libertad (articulo
10)

e Observacién general N° 35 sobre la libertad y la seguridad de la persona (articulo 9)
e Observaciéngeneral N° 28 sobre la igualdad de derechos entre hombres y mujeres (articulo 3)
e Observacion general N° 18 sobre la no discriminacion.

El Pacto es un tratado internacional que vincula a todos los Estados que lo han ratificado. El elevado
numero de Estados parte en el Pacto indica la aceptacion contundente de las normas de derechos
humanos que contiene.

1.3. Convencion de las Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,

inhumanos o Degradantes

La Convencién de las Naciones Unidas contra la Torturay Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes es el tratado internacional mas completo sobre la tortura.

Contiene una serie de disposicionesimportantes en relacién con la prohibicién absoluta de la tortura
y establece el Comité contrala Tortura para supervisar el cumplimiento de las obligaciones dimanantes
del tratado por los Estados parte.

Las observaciones generales del Comité proporcionan la interpretacion y la especificacion de las
disposiciones de la Convencion para ayudar a los Estados parte a aplicarlas. Hasta ahora, el Comité
ha publicado comentarios generales sobre tres areas:

e Observacién general N° 2 sobre la obligacién de prevenir la tortura (articulo 2)
e Observacién general N° 3 sobre el derecho a la reparacién (articulo 14)

e Observaciéngeneral N° 4 sobre el principio de no devolucion en el contexto del procedimiento
de investigacién individual (articulos 3y 22).**

El Comité examina los informes de los Estados parte y las denuncias individuales. Las observaciones
finales del Comité y sus dictdmenes sobre las comunicaciones individuales proporcionan una ayuda
adicional para interpretar la Convencion.

El articulo 1 de la Convencién proporciona una definicion de tortura que contiene los tres elementos
clave siguientes:

e la imposicién intencional de sufrimientos mentales o fisicos graves
e con la participacién directa o indirecta de un funcionario publico

e para un propésito especifico.

34 Sustituye a la Observacion general N° 1 del Comité.
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Esta definicidn se consideralimitada en algunos aspectos. Limitala tortura a los actos cometidos por
agentes del Estado o en los que estos estén involucrados de alguna manera. El articulo 1 de la
Convencién contra la Tortura establece que el acto debe cometerse «cuando esos actos sean
cometidos por un funcionario publico u otra persona que actue en el gjercicio de funciones oficiales,
o por instigacién o con el consentimiento o la aquiescencia de tal funcionario o persona»°°.

Al centrarse en los actos que involucran a funcionarios publicos, la Convencién ha sido criticada por
reproducir una dicotomia entre lo publico y lo privado, que privilegia la experiencia masculina, ya que
son los hombres quienes necesitan predominantemente proteccion contra el excesivo poder estatal®.
Se temia que esta definicion no abordara las formas de violenciay dafio sistematicos por motivos de
género a los que estan sometidas las mujeres, a menudo en la esfera privada.

Sin embargo, a través de la orientacion y la jurisprudencia del Comité contra la Tortura, se ha
establecido firmemente que la definicion de tortura de la Convencién abarca los actos cometidos por
actores no estatales en espacios privados. En su Observacion general 2, el Comité explica que los
Estados son responsables de la tortura y los malos tratos cometidos por particulares cuando
incumplen su obligacién de debida diligencia de detener, sancionar y proporcionar recursos por esos
actos.

La «indiferencia o inaccién proporciona una forma de estimulo y/o permiso de facto» para el dafio
infligido en privado.

El Comité afirma explicitamente que este principio se aplica a la «incapacidad de prevenir y proteger
alas victimas de la violencia de género, como la violacion, la violencia doméstica, la mutilacion genital
femenina y la trata». EIl Comité ha puesto cada vez mas énfasis en las cuestiones de género para
garantizar la aplicacion de la Convencién, y ha pedido que «intensifiquen sus esfuerzos» para prevenir
y combuatir las diferentes formas de violencia sexual y de género®’.

Ademas, debe recordarse que el género intersecciona con otros factores e identidades, tales como la
raza, la nacionalidad, la religidn, la orientacion sexual, la edad, la discapacidady el estatus migratorio.
Esto implica que las personas experimentan la tortura de diferentes maneras. Por lo tanto, el marco
de proteccidny prevencionde latortura debe «interpretarse en el contexto de las normas de derechos
humanos que se han desarrollado para combatir la discriminacién y la violencia contra la mujer»°.

Sin embargo, el hecho de que los actos especificos de tortura no estén detallados en la Convencidn
es uno de los puntos fuertes del tratado. Una lista nunca podria detallar o describir completamente
todos los métodos posibles de tortura que puedan usarse ahora o en el futuro.

Segun el articulo 2 de la Convencién, cada Estado parte tiene la obligacion de adoptar todas las
medidas necesarias para prevenir actos de tortura. Esto incluye las medidas legislativas,
administrativas y judiciales, asi como cualquier otra medida que pueda resultar apropiada.

El Comité contra la Tortura ha destacado que «el género es un factor clave» en la prevencion de la
tortura. La obligaciénde prevenir la tortura incluye la adopcion de medidas positivas para proteger a
las mujeres y otros grupos de la violencia sexual y de género®°.

Se trata de una obligacién juridicamente vinculante y, al informar al Comité contra la Tortura, los
Estados parte deben explicar las medidas que han adoptado para cumplir esta obligacién. El Comité

35 Véase Elmic. Australia, Comité contra la Tortura, comunicacion 120/1998 (dictamen aprobadoel 14 de mayo de 1999), que se refiere a la definicion
de «funcionario publico» quefigura en el articulo 1 dela Convencion. En circunstancias excepcionales en las que falte totalmente la autoridad del Estado
(Somalianotenia un gobiemo central en ese momento), los actos de los grupos que ejercian una autoridad cuasi-judicial podrian quedar comprendidos
en la definicion del articulo 1.

36 Teresa Femandez-Paredes, «Laimportancia de investigar la tortura contra mujeres y nifias por parte de actores no estatales: Normas legales aplicables
en el derecho intemacional de los derechos humanos» en Perspectivas de género sobre la tortura: derecho y practica, Centro de Derechos Humancs
y Derecho Humanitario, Facultad de Derecho de la Universidad Americana de Washington (2018), pag. 69.

37 Observaciones finales sobre el Senegal (2013) (CAT/C/SEN/CO/3), parr. 14 (b); Observaciones finales sobre Guatemala (2018) (CAT/C/GTM/CO/7).

38 Informe del Relator Especial sobrela tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes al Consejo de Derechos Humanos (5 de enero de
2016) (WMHRC/31/57), par. 9.

39 Idem, pamrafo 22.
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pide a los Estados que identifiquen las situaciones en las que los grupos corren el riesgo de sufrir
violaciones de género e informen sobre las medidas adoptadas para prevenirlas.

Las INDH también pueden hacer referencia a esta obligacién al planificar y emprender actividades para
prevenir la tortura y los malos tratos de las personas privadas de libertad.

Il 1

El articulo 2.2 de la Convencién establece que «en ningun caso podran invocarse circunstancias
excepcionales» como justificacién de la tortura. Esto incluye la guerra o la amenaza de guerra, la
inestabilidad politica, la lucha contra el terrorismo o cualquier otra emergencia.

Las 6rdenes de un oficial superior tampoco justifican la tortura. Las fuerzas del orden y agentes de
detencion deberian recibir una formacién en la que se destaque claramente su obligacién de rechazar
dichas 6rdenes.

El articulo 3 de la Convencion establece el principio de no devolucién, que exige que los Estados no
expulsen, devuelvan ni extraditen a una persona a otro Estado si hay «motivos fundados» para creer
que la persona estaria en peligro de ser sometida a tortura®.

El principio de no devoluciénes un ejemplo de la prohibicion absoluta de la tortura y otras formas de
malos tratos. En los Ultimos afos, este principio se ha visto socavado por la préactica de algunos
Estados de solicitar garantias diplomaticas cuando se sabe que existe el riesgo de que la persona
devuelta pueda ser sometida a torturas o malos tratos. Esta préactica se ha utilizado en el contexto de
la llamada guerra contra el terrorismo, en la que el Estado de origen solicita al Estado receptor
garantias de que la personaen cuestién no seratorturada ni sometida a otras formas de malos tratos.
Se considera que esta practica viola el principio de no devolucién y no esta permitida“’.

Al aplicar el principio de no devolucidn, los Estados deben considerar si una persona ha sido o seria
objeto de violencia, incluyendo «violencia sexual o de género, en publico o en privado, o persecucién
por motivos de género o mutilacién genital, que equivalga a tortura» en el receptor.*? Los patrones de
violencia de género generalizada también son importantes para determinar si hay «motivos fundados»
para creer que una persona estaria en peligro de ser sometida a tortura.

ClI QO ‘ tortura
El articulo 4 de la Convencidn exige que cada Estado parte se asegure de que la tortura se incluya
como delito especifico en su legislacion penal nacional.

Algunos Estados sostienen que esto es innecesario, ya que los actos de tortura ya estarian tipificados
como delitos en sus cédigos penales.

Sin embargo, esta disposicion es esencial debido a que:

e latorturano es solo una formade agresidnviolenta, es un ejercicio de poder sobre una victima
que no corresponde a ningun otro delito penal

o ladefinicidn de la tortura como delito subraya la naturaleza especificay la gravedad del delito

o tipificar la tortura como delito especifico constituye una clara advertencia a las y los
funcionarios de que la préctica es punible y, por lo tanto, constituye un importante elemento
de disuasion

e hace hincapié en la necesidad de un castigo apropiado, teniendo en cuenta la gravedad del
delito

40 Véase Comité contra la Tortura, Observacion general N° 4 sobre la aplicacion del articulo 3 de la Convencidn en el contexto del articulo 22, sobre el
principio de no devolucion.

41 Véase, por eiemplo, el Comité contra la Tortura, observaciones finales sobre el quinto informe periédico del Reino Unido de Gran Bretafia e Ifanda del
Norte (2013) (CAT/C/GBR/CO/5), parm. 18.

42 Véase Comité contra la Tortura, Observacion general N° 4 sobre la aplicacion del articulo 3 dela Convencidon en el contexto del articulo 22, parr. 29 (c).
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e mejora la capacidad de los funcionarios responsables para vigilar el delito especifico de
tortura.

El Comité contra la Tortura exige que los Estados parte utilicen, como minimo, la definicién de tortura
que figura en el articulo 1 de la Convencion.

La Convencion obliga a cada Estado parte a establecer su jurisdiccion sobre el delito de tortura,
independientemente de que el delito se haya cometido fuera de sus fronteras y de la nacionalidad, el
pais de residencia o la ausencia de cualquier otra relacién con el pais del presunto autor (articulos 5 a
9). Si el Estado no puede procesar el delito, esta obligado a extraditar al presunto autor a un Estado
que pueda y quiera enjuiciar ese delito. Este principio de jurisdiccidn universal constituye uno de los
aspectos mas importantes de la Convencién que se aplica con mas frecuencia*®.

Cuando la tortura forma parte de un ataque generalizado o sistematico, o tiene lugar en un conflicto
armado, las personas responsables de la tortura también pueden ser juzgadas por la Corte Penal
Internacional, ya que la tortura se considera un crimen de lesa humanidad y un crimen de guerra. Sin
embargo, muchos mas Estados han ratificado la Convencidn contra la Tortura, que abarca todos los
actos de tortura y crea la obligacion de ejercer la jurisdiccion universal.

[ \
El articulo 10 de la Convencién exige a los Estados parte que adopten medidas para garantizar que
todo el personal encargado de hacer cumplir la ley, el personal médico, las y los funcionarios publicos
y otras personas implicadas en la privacion de libertad reciban educacion e informacion sobre la
prohibicién y la prevencién de la tortura.

El Comité contra la Tortura ha hecho hincapié en que esta obligaciénincluye la necesidad de que los
Estados ofrezcan capacitacion especializada sobre cuestiones especificas de género, como la
violencia sexual contra las mujeres y sobre los derechos de las personas LGBTI*.

En base al articulo 11 de la Convencidn, los Estados parte estan obligados arevisar sistematicamente
las normas, instrucciones, métodos y practicas de interrogatorio, asi como los procedimientos de
custodia. Deben cumplir las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los reclusos
(Reglas de Nelson Mandela), el Conjunto de Principios de las Naciones Unidas para la proteccion de
todas las personas sometidas a cualquier forma de detencidn o prisidny otras normas internacionales
relevantes, por ejemplo, las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y las
medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok).

Los nuevos Principios sobre Entrevistas Efectivas para Investigacion y Recopilacion de Informacion
también proponen directrices sobre la aplicaciéndel articulo 11 a fin de reemplazar el interrogatorio, a
menudo coercitivo y basado en la confesion, por entrevistas basadas en la relacién de confianza y
entendimiento®.

Los Estados deben establecer medidas especificas para proteger alas mujeres y alas personas LGBTI
privadas de libertad, dado el elevado riesgo que corrende sufrir torturas y malos tratos y las distintas
necesidades en detencion. Dichas normas no se consideran discriminatorias.

Segun el articulo 12 de la Convencién, cada Estado parte debe iniciar investigaciones rapidas e
imparciales siempre que haya motivos razonables para creer que se ha cometido un acto de tortura
en cualquier territorio bajo su jurisdiccion. Esto significa que, incluso en ausencia de una denuncia

43 Véase la decision del Comité contra la Tortura sobre el juicio de Hissene Habré en el Senegal (Suleymane Guengueng y otros ¢. el Senegal, Comité
contra la Tortura, comunicacion 181/2001, dictamen aprobado el 17 de mayo de 2006).

44 Ensu Observacion general N° 3 (parr. 24) del Comité contra la Tortura. Véanse también las observaciones finales del Comité, por ejemplo, sobre Grecia
(CAT/C/GRC/CO/T).

45 Principios sobre Entrevistas Efectivas para Investigacion y Recopilacion de Informacion», mayo de 2021,
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formal, las autoridades pertinentes deben emprender una investigacion imparcial, eficaz,
independiente y exhaustiva tan pronto como reciban informacion que indique cualquier caso de tortura
0 malos tratos.

El articulo 12 incluye la obligaciénde los Estados de investigar rapida y exhaustivamente los actos de
violencia sexual y de género cometidos por actores publicos y privados“®.

La Convencidn establece que las victimas de la tortura tienen derecho a presentar una queja y a que
su caso se investigue conrapidez e imparcialidad (articulo 13), asi como arecibir una reparaciéony una
indemnizacion adecuada (articulo 14). Esto incluye una compensacion y los medios para una
rehabilitacion lo mas completa posible.

Los Estados también deben adoptar medidas positivas para garantizar que los mecanismos de queja
y las investigaciones «tengan en cuenta los aspectos de género a fin de que las victimas de abusos
como la violencia y el abuso sexual, la violacion, la violacidn marital, la violencia doméstica, la
mutilacién genital femenina y la trata puedan pedir y obtener reparacién».*’

Esto significa aplicar procedimientos que tengan en cuenta las cuestiones de género en los
procedimientos judiciales y extrajudiciales para evitar volver a victimizar y estigmatizara las personas.
Las reparaciones deben basarse en una comprensién plena de la naturaleza de género del dafo sufrido
y la restitucion debe abordar cualquier causa estructural de la violacién, incluyendo la discriminacién
por motivos de género o cualquier otro motivo.

Segun el articulo 15 de la Convencion, cualquier prueba obtenida como resultado de la tortura debe
considerarse inadmisible en un procedimiento judicial. Esta disposicién es sumamente importante
porque, al hacer que tales declaraciones sean inadmisibles en los procedimientos judiciales, uno de
los objetivos principales de la tortura pasa a ser superfluo.

La Convencion contrala Tortura se complementa con un Protocolo Facultativo, que se aprobd en 2002
y entrd en vigor en 2006. El Protocolo Facultativo no establece nuevas normas regulatorias. En cambio,
refuerza las obligaciones especificas de prevencién de la tortura que figuranen los articulos 2 y 16 de
la Convencidn al establecer un sistema de visitas periddicas a los lugares de detencioén por parte de
organismos internacionales y nacionales (véase mas informacion en el capitulo 10).

1.4. Otros tratados

Otros tratados internacionales de derechos humanos contienen prohibiciones similares de la tortura'y
otros malos tratos.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio contiene una disposicion especifica en relacién con la
tortura y los malos tratos infantiles (articulo 37), al igual que la Convencién Internacional sobre la
proteccidn de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares (articulo 10) y la
Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad (articulo 15) y la Convencion
Internacional parala proteccion de todas las personas contra las desapariciones forzadas (articulos 12
y 18).

Si bien no hay ninguna disposicién especifica sobre la tortura en la Convencion sobre la eliminacion
de todas las formas de discriminacién contra la mujer, el érgano creado en virtud de tratados pertinente
de las Naciones Unidas ha reafirmado el derecho de la mujer a no ser sometida a torturas ni malos
tratos. Las recomendaciones oficiales del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la
Mujer establece que la violencia de género que impide el disfrute de este derecho constituye

46 Recomendacion del Comité contra la Tortura en sus observaciones finales sobre Bangladesh (2019) (CAT/C/BGD/CO/1), par. 39 a); las observaciones
finales del Comité sobre Polonia (2019) sobre la esterilizacion forzada (CAT/C/POL/CO/1), pag. 7; y las observaciones finales sobre Madagascar (2011)
sobre la trata de personas (CAT/C/MDG/CO/1), parr. 12.

47 Véase Comité contra la Tortura, Observacion general N° 3 sobre la aplicacion del articulo 14 por los Estados parte (2012), par. 33.
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discriminacioén en virtud de la Convencidon*®. El Comité también ha dejado claro que «los Estados parte
estan obligados a proceder con la debida diligencia para prevenir, investigar, enjuiciar y castigar esos
actos de violencia por motivo de género»*°.

El derecho internacional de las personas refugiadas también proporciona una fuente importante de
derecho internacional de los derechos humanos que es muy relevante para el tema de la tortura. El
derecho a solicitar asilo en otro pais es una de las protecciones fundamentales para cualquier persona
que se enfrente al peligro de ser perseguida. Existe una prohibicion total de que cualquier gobierno
devuelva a una persona a un pais en el que estaria en peligro de sufrir violaciones graves de los
derechos humanos y, en particular, de sufrir torturas. Este es el principio de no devolucién, que se
menciona especificamente en la Convencidn contra la Tortura.

Aungue no son tratados estrictamente de derechos humanos, los Convenios de Ginebra, que se
aplican en tiempos de conflicto armado, también contienen una prohibicion clara e inequivoca de la
tortura en su articulo 3 comun.

El Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional también establece explicitamente que la tortura
puede constituir un crimen de lesa humanidad y un crimen de guerra, que son de la competencia de
la Corte (articulos 7 y 8). El inciso e) del parrafo 2 del articulo 7 define la tortura como "causar
intencionalmente dolor o sufrimientos graves, ya sean fisicos 0 mentales, a una persona que el
acusado tenga bajo su custodia o control; sin embargo, no se entendera por tortura el dolor o los
sufrimientos que se deriven Unicamente de sanciones licitas o que sean consecuencia normal o fortuita
de ellas". Esta definicion es més extensa que la de la Convencion contrala Tortura, dado que incorpora
los actos perpetrados tanto por agentes estatales como no estatales y no requiere el "propdsito" como
un objetivo especifico de la tortura.

2. Prohibicién de la tortura y otros malos tratos en los instrumentos regionales

Hay seis instrumentos regionales generales de derechos humanos (en Europa, Africa, los paises

arabes, las Américas y el sudeste asiatico), cada uno de los cuales contiene una prohibicion clara e
inequivoca de la tortura. También hay dos tratados regionales —en Europay las Américas — y tratados
tematicos en algunas regiones, que se ocupan especificamente de la tortura.

2.1. Tratados europeos

El Convenio Europeo de Derechos Humanos, adoptado en 1950, es un tratado regional bajo los
auspicios del Consejo de Europa. El articulo 3 establece:

Nadie podra ser sometido a tortura ni a penas o tratos inhumanos o degradantes.

El Consejo de Europa también ha adoptado un tratado que trata especificamente de la tortura: el
Convenio Europeo para la Prevenciéonde la Tortura (1987). Este tratado no crea ninguna norma nueva,
pero si establece un comité de visitas (consulte el capitulo 7 para obtener mas informacion).

e En 2011, el Consejo de Europa adopté el Convenio de Estambul, el primer tratado internacional
vinculante para prevenir y combatir la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica.

En la Unién Europea la Carta de Derechos Fundamentales de la Unién Europea entrd en vigor en 2009.
El articulo 4 establece:

Nadie podra ser sometido a tortura ni a penas o tratos inhumanos o degradantes.
2.2. Tratados en el marco de la Organizacion de los Estados Americanos

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos, adoptada en 1969, es un tratado regional bajo
los auspicios de la Organizacién de los Estados Americanos. El articulo 5 establece:

48 Comité parala Eliminacionde la Discriminacion contra la Mujer (Comité CEDAW, en inglés), recomendacion general 19 sobre la violencia contra la muijer,
actualizada por la recomendacion general 35; Ingrid Abramova c. Belanis, Comité de la CEDAW, comunicacion N° 23/2009, dictamen aprobadoel 25
dejuliode 2011.

49 Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, recomendacion general N° 28, parr. 19.; recomendacion general 33 del Comité para la
Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer sobre el acceso de las mujeres a la justicia, pars. 48y 51.
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Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral. Nadie
debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes. Toda
persona privada de libertad sera tratadas con el respeto debido a la dignidad inherente al
ser humano.

La Organizacion de los Estados Americanos también ha adoptado un instrumento especifico sobre la
tortura: la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura (1985). La Convencién
contiene la siguiente definicion detallada de la tortura (articulo 2):

Para los efectos de la presente Convencion se entendera por tortura todo acto realizado
intencionalmente por el cual se inflija a una persona penas o sufrimientos fisicos o
mentales con fines de investigacion criminal, como medio intimidatorio, como castigo
personal, como medida preventiva, como pena o con cualquier otro fin. Se entendera
como tortura la aplicacion sobre una persona de métodos tendientes a anular la
personalidad de la victima o disminuir su capacidad fisica o mental, aunque no cause dolor
fisico o angustia mental.

Esta definicidn de tortura va mas alla de la que figura en la Convencion Interamericana para Prevenir
y Sancionar la Torturaal no exigir que el dolor o el sufrimiento sean «graves»; al referirse a «cualquier
otro propdsito»y al incluir la referencia a los métodos «tendientes a anular la personalidad de la victima,
o disminuir su capacidad fisicao mental», independientemente de que dichos métodos causen dolor
o sufrimiento.

La Convenciéntambién establece especificamente que cualquier funcionario publico que lleve a cabo
torturas —o que las ordene o no las impida— es culpable de un delito y que actuar bajo érdenes no
constituye una defensa contra el delito. La Convencion establece una prohibicion absoluta de la tortura
que no admite ninguna excepcién bajo ninguna circunstancia.

La Convencién Interamericana exige ademas que:
e la policia y otros funcionarios publicos estén capacitados para prevenir la tortura
e se investiguen las denuncias de tortura y se incurra procesos penales cuando proceda
e se aprueben leyes para indemnizar a las victimas de la tortura

e las declaraciones obtenidas mediante tortura no sean admisibles como prueba en los
procedimientos judiciales

e Los Estados procesan o extraditan a los presuntos torturadores.

La Convencién también exige a los Estados parte que adopten medidas eficaces para prevenir y
castigar otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

Si bien la Convencién no contiene un mecanismo de aplicacién independiente, la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos tiene la obligaciénde informar sobre la practicade la torturaen
los Estados miembros y la Corte Interamericana ha asumido la jurisdiccién de este tratado.

La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convenciénde Belém do Para) de 1999 reconoce especificamente el derecho de las mujeres a no ser
sometidas a torturas (articulo 4).

2.3. Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos
La Carta Africana, adoptada por la Organizacién de la Unidad Africana en 1981, establece:

Toda persona tendra derecho al respeto de la dignidad inherente al ser humano y al
reconocimiento de su condicion juridica. Se prohibiran todas las formas de explotaciony
degradacion del hombre, en particular la esclavitud, la trata de esclavos, la tortura y los
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

La Carta Africana sobre los Derechos y el Bienestar del Nifio contiene disposiciones para proteger a
los nifios de la tortura y otros malos tratos (articulos 16, 17 y 30).
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2.4. Carta Arabe de Derechos Humanos

El articulo 8 de la Carta Arabe de Derechos Humanos, aprobada por la Liga de los Estados Arabes el
22 de mayo de 2004 y que entrd en vigor el 15 de marzo de 2008, establece que:

1. Nadie sera sometido a torturas fisicas o psicoldgicas ni a tratos crueles, degradantes,
humillantes o inhumanos.

2. Cada Estado parte protegera de tales prdcticas a todas las personas bajo su jurisdiccion y
adoptara medidas eficaces para prevenirlas. La comision de tales actos o la participacion en ellos
se consideraran actos punibles conforme a la ley y no estaran sujetos a ningun régimen de
prescripcion. Cada Estado parte garantizara en su ordenamiento juridico la reparacion a toda
victima de la tortura y el derecho a la rehabilitacion y a una indemnizacion.

3. Normas generales

Ademas de estos diversos tratados, hay una serie de normas generales y principios profesionales que
son muy pertinentes para la prevencion de la tortura.

Estas normas de derecho blando no se pueden hacer cumplir legalmente de la misma manera que las
obligaciones de los tratados. Sin embargo, proporcionan directrices detalladas y utiles para la
interpretacion de términos tales como «tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes», asi como
para implementar el cumplimiento de las obligaciones de los tratados.

El Comité contrala Tortura, por ejemplo, hace referencia a las Reglas Minimas de las Naciones Unidas
para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson Mandela) al examinar las medidas adoptadas por
los Estados parte para aplicar el articulo 11 de la Convencion contra la Tortura, que les exige que
mantengan en revisién sus procedimientos de detencidn.

3.1. Normas de las Naciones Unidas

Las Naciones Unidas han elaborado una serie de normas y directrices relacionadas conla prevencion
de la tortura. Dos instrumentos clave de las Naciones Unidas sobre la detencién son:

¢ Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson
Mandela) Estas son las principales normas internacionales sobre la detencién y cubren todos
los aspectos de la gestion penitenciaria y el tratamiento de las personas privadas de libertad,
en espera de juicio y condenadas. Las Reglas se adoptaron por primeravez en 1957 y se
revisaron en 2015 para reflejar «los avances en las ciencias penitenciarias y las mejores
practicas». La regla 1 es particularmente importante porque prohibe inequivocamente
cualquier forma de tortura o malos tratos a las personas privadas de libertad. Las normas
revisadas también incluyen otros principios basicos nuevos, como la dignidad y la no
discriminacion, asi como importantes normas nuevas sobre los registros corporales, el
régimen de aislamiento, la ética médica y las inspecciones.

e Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de
la libertad paralas mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok)®". Adoptadas en 2010, estas son
el primer conjunto de estandares internacionales que abordan las necesidades especificas de
las mujeres y las nifias en las prisiones, llenando un vacio en los estandares internacionales en
esta area®’. Si bien se han adoptado en el contexto de la justicia penal, las normas son
aplicables a otros tipos de detencidn y proporcionan una referencia mas amplia sobre el trato
con perspectiva de género durante la detencion.

Otros instrumentos relevantes de las Naciones Unidas incluyen:

o Directrices sobrelos criterios y normas aplicables a la detencién de solicitantes de asiloy las
alternativas a la detencion (2012)

50 Las Regas de Bangkok complementanlas Reglas de Nelson Mandelay las Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de
la libertad (Reglas de Tokio).

51 Regdas de las Naciones Unidas para €l tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de
Bangkok), par. 14,
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e Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de
las normas internacionales de derechos humanos y violaciones graves del derecho
internacional humanitario (2005)

e Protocolo de Minnesota sobre la Investigacién de Muertes Potencialmente llicitas (2016) -
Version revisada del Manual de las Naciones Unidas sobre la Prevencién e Investigacion
Eficaces de las Ejecuciones Extralegales, Arbitrarias o Sumarias

e Reglamento para la proteccion de los menores privados de libertad (1990)

e Principios basicos sobre el empleo de la fuerza y de armas de fuego por parte de los agentes
del orden (1990)

e Principios basicos para el tratamiento de los reclusos (1990)

¢ Conjunto de principios parala proteccién de todas las personas sometidas a cualquier forma
de detencion o prision (1988)

¢ Reglas minimas para la administracion de la justicia de menores (Reglas de Beijing) (1985)

e Principios de ética médica pertinentes a la funcién del personal de salud, en particular los
meédicos, encuanto a la proteccidénde los presos y detenidos contra la tortura y otros tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes (1982)

e (Codigo de conducta para agentes del orden (1979)

e Manual para la Investigaciény Documentacion Eficaces de la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes (Protocolo de Estambul) - Versién actualizada de 2022

El Consejo de Derechos Humanos de la ONU ha emitido varias resoluciones tematicas sobre el
derecho a no ser sometido a torturas ni otros malos tratos, entre las que se incluyen:

e lasfunciones y responsabilidades de la policiay otro personal encargados de hacer cumplir la
ley (2021)°2

e el impacto negativo de la corrupcionen el derecho a no ser sometido atorturas ni otros malos
tratos (2018)°°

e salvaguardias para prevenirla tortura durante la custodia policial y la prision preventiva (2016)°*
e el papel y la responsabilidad de las y los jueces, fiscales y abogados (2010)%*°
e el papel y la responsabilidad del personal médico y otro personal de salud (2009)°°.
3.2. Otros instrumentos internacionales
Los siguientes instrumentos fueron desarrollados por expertos internacionales y grupos de la sociedad
civil:

e Principios sobre Entrevistas Efectivas para Investigaciény Recopilacion de Informacion (2021)

57

52 Resolucion 46/15 del Consejo de Derechos Humanos. Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes: funciones y responsabilidades
de la policia y otras fuerzas del orden (23 de marzo de 2021).

53 Resolucion 37/19 del Consejo de Derechos Humanos, «El impactonegativo de la comupcion en el derecho a no ser sometidoa torturas ni otros tratos
0 penas crueles, inhumanos o degradantes» (23 de marzo de 2018) (MVHRC/RES/37/19).

54 Resolucion 31/31 del Consejo de Derechos Humanos, Tortura y ofros tratos 0 penas crueles, inhumanos o degradantes: Salvaguardias para prevenir
la tortura durante la custodia policial y a prision preventiva (24 de marzo de 2016) (AVHRC/RES/31/31).

55 Resolucion 13/19 del Consejo de Derechos Humanos, Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes: funcion y responsabilidad de
los jueces, fiscales y abogados (16 de abril de 2010) (WHRC/RES/13/19).

56 Resolucion 10/24 del Consejo de Derechos Humanos, Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes: funcion y responsabilidad ddl
personal médico y ofro personal de salud (26 de marzo de 2009) (AVHRC/RES/10/24).

57 Desardlado por un grupo multidisciplinario de expertos bajo la coordinacion de la Asociacion para la Prevencion de la Tortura, la Iniciativa contra la
Tortura y €l Centro Noruego de Derechos Humanos. Disponible en www.apt.ch.
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e Principios de Yogyakarta (2006) y Principios de Yogyakarta Plus (2017)%®

e Declaracién de Nairobi sobre el derecho de las mujeres y las nifias a interponer recursos y
obtener reparaciones (2007)*°

3.3. Estandares regionales
Consejo de Europa

El Consejo de Europa ha establecido varios instrumentos relacionados conla prevenciénde la tortura
y, ademas, el Comité de Ministros ha adoptado varias recomendaciones.

Los estandares mas relevantes incluyen:

e Reglas Penitenciarias Europeas (revisado en 2020) -el conjunto mas importante de normas y
principios europeos no vinculantes relacionados con la gestidn penitenciaria, el personal y el
tratamiento de las personas privadas de libretad - y una referencia a nivel mundial.

» Codigo de Etica europeo para el personal penitenciario (2012)
« Codigo Europeo de Etica Policial

Ademas, el Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura elaboré normas sustantivas en sus
informes anuales, en particular sobre la detencidn policial, las mujeres en prisidn, los menores y las
normas relativas a los diferentes tipos de lugares de privacion de libertad.

Unidén Europea

La Unién Europea ha adoptado las Directrices sobre la politica de la UE hacia terceros paises en
materia de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes (revisadas en 2019).

Ademas, ha adoptado una serie de directivas para todos los Estados miembros que introducen
garantias durante los procesos penales, tales como

o Directiva (UE) 2012/13 sobre el derecho a la informacién enlos procesos penales, 22 de mayo
de 2012.

o Directiva (UE) 2013/48 sobre el derecho de acceso a una persona abogada en los procesos
penales, 22 de octubre de 2013.

e Directiva (UE) 2016/800 sobre las garantias procesales de los menores sospechosos o
acusados en los procesos penales, 11 de mayo de 2016.

e Directiva (UE) 2016/1919 sobre |la asistencia juridica gratuita a los sospechosos y acusados en
los procesos penales, 26 de octubre de 2016.

Organizacion de los Estados Americanos

En marzo de 2008, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) adopté un conjunto de
principios y mejores practicas sobre la proteccion de las personas privadas de libertad en las Américas.

La Asamblea General de la OEA ha adaptado también varias resoluciones sobre «Derechos humanos,
orientacion sexual e identidad y expresién de género».®°

Unidén Africana

El Protocolo de la Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos relativo a los derechos de la
mujer en Africa (Protocolo de Maputo) es un tratado vinculante adoptado por la Union Africana en
2008.

58 Desanollados por un grupo de destacados expertos intemacionales en derechos humanos, estos principios describen cdmo se pueden aplicar las
normas intemacionales existentes de derechos humanos a cuestiones de orientacion sexual e identidad de género.

59 Adoptados en una reunion intemacional sobre el derecho delas mujeresy las nifias a interponer recursos y obtener reparaciones, celebrada en Nairobi
del 19 al 21 de marzo de 2007, por defensores vy activistas de los derechos de las mujeres, asi como por supenivientes de la violencia sexual en
situaciones de conflicto.

60 Véase, por elemplo, la Resolucion AG/RES. 2863 (XLIV-O/14) Derechos humanos, orientacion sexual e identidad y expresion de género, aprobadaen
la cuarta sesion plenaria, celebrada el 5 de junio de 2014.
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La Comision Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos ha adoptado:

* Directrices y medidas parala prohibiciony prevenciénde latorturay los tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes en Africa (Directrices de Robben Island) (2002).

 Principios y directrices sobre el derecho a un juicio justo y a la asistencia juridica en Africa,
que incluyen disposiciones sobre la prevencién de la tortura (2003).

 Directrices sobre las condiciones de arresto, custodia policial y prisién preventiva en Africa
(Directrices de Luanda) (2014).

El Parlamento Panafricano ha adoptado una Ley Modelo de Policia para Africa (2019).
ASEAN

Los Estados miembros de la Asociacion de Naciones del Sudeste Asiatico (ASEAN) adoptaron la
Declaraciénde Derechos Humanos de la ASEAN en noviembre de 2012. El articulo 14 establece que:

14. Ninguna persona sera sometida a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes.

La ASEAN ha adoptado varios instrumentos relevantes parala prevencionde la tortura, entre los que
figuran los siguientes:

e Declaracién de la ASEAN sobre la cultura de la prevencién para una sociedad pacifica,
inclusiva, resiliente, sana y armoniosa (2017).

o Declaracién de la ASEAN sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer y la eliminacion
de la violencia contra los nifios en la ASEAN (2012).

PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 2

e La tortura esta prohibida en varios tratados internacionales de
derechos humanos.

e La Convencién contra la Tortura contiene una serie de
disposiciones sobre medidas de prevencion.

e Los instrumentos regionales de Africa, las Américas, los paises
arabes, Europa y el sudeste asiatico también prohiben la tortura.

e Las normas de «derecho blando», tanto internacionales como
regionales, complementan la prohibicidon de la tortura y otros
malos tratos.

e La violencia de género y los dafios infligidos en privado pueden
constituir tortura.
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LECTURA ADICIONAL

The Torture Reporting Handbook, Camille Giffard y Polona Tepina,
Centro de Derechos Humanos de la Universidad de Essex; 2000,
Centro de Derechos Humanos de la Universidad de Essex; 2a
edicion, 2015. (Version en inglés)

Comité contra la Tortura, Observacion general N° 2, Aplicacion del
articulo 2 por los Estados parte: 2008(CAT/C/GC/2).

La tortura en el derecho  internacional:  guia de  jurisprudencia;
Asociacion para la Prevencion de la Tortura y Centro para la Justicia
y el Derecho Internacional; 2008.

Manfred Nowak, Moritz Birk v Giuliana Monina (editores), La
Convencion de las Naciones Unidas contra la Tortura y su Protocolo
Facultativo: Un comentario (segunda edicion, Oxford Commentaries on
International Law; 2019) (Version en ingles).
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Introduccién a la parte Il

La responsabilidad principal de prevenir la tortura recae en el Estado, que tiene la clara obligaciéon de
tomar todas las medidas para prevenir la tortura y otras formas de malos tratos.

Las INDH, un elemento clave de un sélido sistema nacional de proteccién de los derechos humanos,
pueden desempefiar un papel crucial al garantizar que el Estado cumpla con esta obligacion.

En la parte Il se describenen detalle las medidas practicas que se pueden adoptar en cada una de las
tres dimensiones de una estrategia integrada de prevencion de la tortura. Ademas, en una cuarta
seccidn se presenta una seleccion de medidas transversales para que las INDH las consideren. Cada
capitulo incluye informacién sobre cdmo las INDH pueden integrar la perspectiva de género en esta
labor. También incluye ejemplos de buenas practicas de las INDH de diferentes partes del mundo.

Seccion I: Promocién de un marco legal eficaz
Capitulo 3: Promocion de reformas legales y procesales

Seccion II: Contribucién a la aplicacion del marco legal
Capitulo 4: Investigacion de las denuncias de tortura
Capitulo 5: Entrevistas

Capitulo 6: Capacitacion de funcionarias y funcionarios publicos

Seccion llI: Funcion de mecanismo de supervision
Capitulo 7: Cooperacion con los mecanismos internacionales
Capitulo 8: Monitoreo de los lugares de detencion

Capitulo 9: Sensibilizacion de la opinion publica

Seccidn IV: Acciones transversales
Capitulo 10: Las INDH vy el Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura

Capitulo 11: Investigaciones publicas
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Capitulo 3:

Promocion de reformas legales vy
porocesales

PREGUNTAS CLAVE

e ;Qué tipo de reformas legales deberian promover las INDH en
relacion con la prevencion de la tortura?

¢ ;Qué garantias legales y procesales fundamentales deberian
promover las INDH?

¢ ;Qué otros procedimientos de detencion deberian promover
las INDH?

BASE LEGAL PARA LA PARTICIPACION DE LAS INDH

Principios de Paris
Competencias y responsabilidades

3. Una institucion nacional tendra, entre otras, las
siguientes  responsabilidades:

(a) Presentar al Gobierno, al Parlamento y a cualquier otro érgano
competente, en caracter consultivo, ya sea a peticién de las
autoridades interesadas o en el ejercicio de sus propias
funciones, sin una derivacién superior, opiniones,
recomendaciones, propuestas e informes sobre cualquier
asunto relacionado con la proteccion y promocion de los
derechos humanos. La institucién nacional puede decidir
publicarlos. Estas opiniones, recomendaciones, propuestas e
informes, asi como cualquier prerrogativa de la institucion
nacional, se referiran al siguiente ambito:

(i) Cualquier disposicion legislativa o administrativa, asi como
las disposiciones relativas a la organizacion judicial, que
tengan por objeto preservar y ampliar la proteccion de los
derechos humanos. A ese respecto, la institucion nacional
examinara las disposiciones legislativas y administrativas en
vigor, asi como los proyectos de ley y propuestas, y
formulara las recomendaciones que considere apropiadas
para garantizar que estas disposiciones se ajusten a los
principios fundamentales de los derechos humanos. De ser
necesario, recomendara la adopcién de nuevas leyes, la
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modificacion de la legislacion en vigor y la adopcion o
modificacién de medidas administrativas.

(b) Promover y garantizar la armonizacion de la legislacion, los
reglamentos y las practicas nacionales con los instrumentos
internacionales de los que el Estado es parte, y su aplicacion
efectiva.

() Fomentar la ratificacion de los instrumentos antes mencionados
o la adhesion a dichos instrumentos y su aplicacion efectiva

Referencia del Consejo Asesor de Juristas (ACJ) sobre la
tortura

Ratificacion de los instrumentos internacionales pertinentes

Las INDH deben hacer hincapié en la importancia de ratificar todos
los tratados pertinentes relativos a la tortura, incluidos el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, su primer Protocolo
Facultativo, la Convencion contra la Tortura y el Protocolo
Facultativo. En particular, deberian resaltar la relevancia de que las
personas tengan derecho a presentar denuncias ante los 6érganos
internacionales pertinentes y, por consiguiente, la importancia de
que sus Estados se conviertan en partes del Primer Protocolo
Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y
realicen una declaracion conforme al articulo 22 de la Convencion
contra la Tortura.

Aplicacion legislativa de las obligaciones internacionales en el
derecho nacional

Las INDH deberian instar a sus Estados a:

e incluir una definicion completa del término tortura en la legislacion
nacional

e garantizar que la tortura sea un delito penal especifico en la legislacién
nacional

e reconocer el derecho internacional consuetudinario como fuente de
informacion del derecho nacional

e dar efecto legislativo al principio de no devolucién, incluyendo la
prohibicién de devolver a una persona a un pais en el que pueda ser
sometida a torturas u otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes

e promulgar leyes que hagan valer la jurisdiccion sobre los actos
extraterritoriales de tortura cometidos por ciudadanos y extranjeros.

Normas sobre entrevistas

« Las INDH deberian promover las Normas Minimas sobre Entrevistas
(MIS, en inglés) desarrolladas por el ACJ y trabajar para garantizar que
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las y los funcionarios publicos que participan en los interrogatorios
estén plenamente informados sobre estas MIS y capacitados para
utilizarlas de manera eficaz.

Introduccion

El marco legal de un pais proporciona la base de cualquier estrategia eficaz para prevenir la tortura.
Este marco legal incluye los tratados internacionales que el Estado ha ratificado, asi como las leyes
nacionales que ha promulgado.

Las INDH tienen un importante papel que desempefiar en la promocién de la ratificacién de los tratados
internacionales de derechos humanos pertinentes. También tienen un firme mandato consultivo que
les permite revisar lalegislacion vigente, proponer enmiendas o recomendar nuevas leyes para apoyar
la prevencion de la tortura.

Ademas, las INDH pueden abogar por procedimientos de detencion que cumplan con las normas
internacionales y ofrezcan salvaguardias efectivas.

1. Promocion de la ratificacion de los tratados internacionales

Las INDH deberianrevisar si su pais ha ratificado todos los tratados internacionales clave relacionados
con la tortura y, en particular:

e la Convencidn contra la Tortura (incluyendo los articulos 21 y 22) y su Protocolo Facultativo.
e el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y su Protocolo Facultativo.

La Convencidén sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer es
particularmente pertinente para abordar la tortura y los malos tratos contra mujeres y nifias.

Cuando proceda, también se deben considerar los tratados regionales (véase el capitulo 2 para
obtener mas informacion).

Si un Estado no ha ratificado estos tratados fundamentales, las INDH pueden elaborar y aplicar una
estrategia para promover la ratificacion. Esto puede incluir la formulacién de una recomendacion oficial
al Gobierno para que ratifique ciertos tratados, el cabildeo activo de las y los representantes
gubernamentales y parlamentarios y la sensibilizacion publica sobre la cuestion.

Perspectivas desde la practica:

Desde 2016, la Comision de Derechos Humanos de Malasia (SUHAKAM) colabora con la APT,
Suara Rakyat Malaysia (SUARAM), Amnistia Internacional Malasia (AIM), el Colegio de Abogados y
Lawyers for Liberty (LFL) para implementar una campafia nacional contra la tortura, llamada
«ACT4CAT». La campana ayudo a intensificar la preparacion del gobierno para firmar la Convencion
contra la Tortura de las Naciones Unidas (UNCAT, en inglés) en un futuro proximo. La SUHAKAM
también llevé a cabo una campafia de sensibilizacion de la UNCAT con las principales partes
interesadas, incluyendo las autoridades, utilizando asuntos como el tratamiento de las personas en
prision preventiva como puntos de partida para el cabildeo.

2. Promocion de reformas legales

La Convencién contra la Tortura contiene varias medidas importantes que contribuyenala prevencion
de la tortura. Cuando un Estado ratifica el tratado, esta obligado a implementar estas medidas en sus
leyes y politicas nacionales.
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Las INDH de estos paises tienen un importante papel que desempenfiar para evaluar si el marco juridico
nacional cumple los requisitos establecidos enla Convencién contra la Tortura. Cuando este no seael
caso, las INDH deberian utilizar su mandato para promover las reformas legales necesarias.

En los paises con un sistema monista, donde las obligaciones internacionales se incorporan
directamente en el marco juridico nacional, las INDH deben supervisar la situacién para evaluar si estas
obligaciones se estan respetando en la practica.

Como parte de la incorporacion de la perspectiva de género, las INDH deberian considerar cémo los
marcos juridicos nacionales influyen en la vida de las mujeres, los hombres y las personas con
identidades de género diversas, y la existencia de leyes discriminatorias y brechas en la proteccion
que aumentan suriesgo de sufrir torturas y malos tratos. Las INDH deben considerar el posible impacto
de cualquier reforma propuesta sobre las mujeres, los hombres y las personas con identidades de
género diversas, y garantizar propuestas que contribuyan a erradicar la desigualdad y los estereotipos
de género dafinos en lugar de perpetuarlos inadvertidamente.

Tipificacion de la tortura como delito (articulo 4)

El articulo 1 de la Convencidn contra la Tortura ofrece una definicidn clara de la tortura. Esta definicion
diferenciala tortura de otros delitos como la agresion, la violacion o el asesinato, aunque puede haber
cierta superposicion con estos delitos.

Los tres elementos clave de la definicion de tortura incluyen:
e que el dolor o el sufrimiento grave, fisico o psicoldgico, se inflja de manera intencional
e que sea cometido por agentes del Estado, o con su consentimiento o aquiescencia

e con un propésito especifico, como obtener una confesion, obtener informacion, castigar o
intimidar y discriminar.

La Convencion contra la Tortura exige a los Estados parte que tipifiquen la tortura como delito
especifico en su legislacion penal nacional. EIl Comité contra la Tortura recomienda que los Estados
utilicen, como minimo, la definicion que figura en la Convencidn.

Si aun no existe, las INDH deberian abogar por que se incluya un delito especifico de tortura en el
cédigo penal de su pais, de conformidad con el articulo 1 de la Convencién®’. No debe permitirse
ninguna defensa o circunstancia excepcional que justifique la tortura, incluyendo la defensa de haber
recibido 6rdenes de superiores. La Convencién también exige a los Estados que garanticen que el
delito de tortura sea punible con una pena que tenga en cuenta la naturaleza extremadamente grave
del delito.

Perspectivas desde la practica:

La Comision Nacional de Derechos Humanos de México ha contribuido activamente a la aprobacion
y aplicacion de la Ley General para la Prevencion, Investigacion y Sancion de la Tortura. La Comision
presentd observaciones al proyecto de ley y abogd publicamente por su adopcion por el Senado. La
Ley se aprobd el 26 de junio de 2017 y, desde entonces, la Comision ha llevado a cabo una serie de
iniciativas para promover y supervisar su aplicacion.

La Comision de Derechos Humanos de Filipinas desemperio un papel importante en el apoyo a la
campana nacional en pro de una ley contra la tortura en Filipinas. Junto con la coalicion nacional de
la sociedad civil y la Coalicion Unidos contra la Tortura (UATC, en inglés), se elabord un proyecto de
ley contra la tortura y se promovio ante la Camara de Representantes. El esfuerzo consolidado y
constante dio sus frutos con la aprobacion de la Ley contra la tortura de Filipinas en 2009.

61 Véase, por giemplo, el Comité contra la Tortura, «Observaciones finales sobre el quinto informe periédico de China» (2016) (Doc. ONJ
CAT/C/CHN/CO/5), par 7b.

47



Prevencion de la tortura: Guia operativa para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos - Edicién Actualizada

Inadmisibilidad de las pruebas obtenidas mediante tortura (articulo 15)

El derecho penal debe establecer de manera inequivoca que cualquier prueba obtenida a través de la
tortura es inadmisible en el procedimiento penal iniciado contra dicha persona. Las INDH deben
garantizar que esta ley se respete en la practica®.

Jurisdiccién universal para juzgar a los torturadores (articulos 5 a 9)

Las INDH deben garantizar que exista una legislacién que permita al Estado procesar a cualquier
presunta personaresponsable de tortura en su territorio, independientemente de que el delito se haya
cometido fuera de sus fronteras e independientemente de la nacionalidad del presunto autor, su pais
de residencia o la ausencia de cualquier otra relacién con el pais. Si el Estado no puede procesar el
delito, esta obligado a extraditar al presunto autor a un Estado que pueda y quiera enjuiciar ese delito.

No devolucion (articulo 3)

Las INDH deben comprobar silas leyes nacionales, asi como las politicas y practicas pertinentes, son
suficientes para respetar y defender el principio de no devolucién, que es una obligacién fundamental
de los Estados parte en virtud de la Convencién.

Esto incluye garantizar que los Estados no devuelvan a las personas a paises en los que existe un
riesgo sustancial de que sean sometidas a violencia de género, por parte de actores publicos o
privados, lo que equivale a tortura, asi como a torturas, malos tratos, criminalizaciony detencién por
su orientacion sexual, identidad de género o caracteristicas sexuales.

Marcos legales para prevenir la tortura contra las mujeres y las personas LGBTI

Las INDH deben vigilar si las leyes nacionales prohiben, previenen y reparan los actos de dafio por
motivos de género que constituyan torturay malos tratos, por parte de actores estatales y no estatales,
de conformidad con el articulo 2 y otras disposiciones relevantes de la Convencién.

Cuando los marcos legales no son suficientes, las INDH pueden promover reformas legales que
incluyan la penalizacién de todas las formas de violencia contra las mujeres y las nifias, por ejemplo,
la violenciadomeéstica, laviolaciony la violacién conyugal, los matrimonios forzados, el acoso sexual,
el aborto forzado y la mutilacion genital femenina. La legislacién integral sobre la trata de personas
debe incluir una definicion de trata.

Las INDH también pueden abogar por la derogacién de las leyes discriminatorias que perpetuan los
estereotipos dafinos, fomentanla violencia de género y contribuyen a laimpunidad. Esto podriaincluir:
despenalizar el aborto; derogar las leyes que atacan a las mujeres y a las personas LGBTI por «delitos
morales»; desmantelar las barreras legales para que las mujeres inicien procedimientos legales;
derogar las leyes que restringen el acceso de las mujeres al divorcio, los derechos de propiedad y la
herencia; derogar las leyes que penalizan las relaciones consensuales entre personas adultas del
mismo sexo; y derogar las leyes que penalizan el travestismo y el trabajo sexual.

Perspectivas desde la practica:

En 2014, la Comision Nacional de Derechos Humanos de Bangladesh (JAMAKON) y la Comision
Juridica de Bangladesh presentaron al gobierno un borrador de la primera ley contra la discriminacion,
que incluia protecciones para las personas LGBT como poblacion marginada y vulnerable.

62 El Relator Especial sobre la tortura, Juan Méndez, dio més detalles sobre la regla de exclusion en suinforme al Consejo de Derechos Humanos de abril
de 2014 (VHRC/25/60).
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2. Reforma de los procedimientos de detencién e implementaciéon de las
salvaguardias

La investigacién de 2016 «jFunciona la prevencion de la tortura?» demostré que los procedimientos
detallados y concretos no solo son necesarios para garantizar la aplicacién del marco legal en la
practica, sino que son los mas eficaces para reducir la tortura. Algunas de las garantias procesales
mas importantes deben incluirse en la propia ley.

La tortura casi siempre se lleva a cabo en secreto. Las primeras horas de detencidn e interrogatorio
representan momentos de mayor riesgo de tortura y malos tratos®®. Promover una mayor transparencia
en los lugares de privacidn de libertad y aplicar las salvaguardias legales y procesales desde las
primeras horas de privacién de libertad son medidas importantes para la prevencion porque eliminan
muchas de las oportunidades de que se produzcan torturas y ayudan a reducir el riesgo de malos
tratos de las personas privadas de libertad.

Las Naciones Unidas y los érganos regionales han adoptado recientemente normas no vinculantes
que aclaranlas obligaciones de los Estados de aplicar las salvaguardias®. Tras el llamamiento de 2016
de Juan Méndez, el anterior Relator Especial sobre la Tortura®, un grupo multidisciplinario de personas
expertas adoptd los Principios sobre Entrevistas Efectivas para Investigacion y Recopilacion de
Informacién®®, también denominados «Principios de Méndez». Este documento propone un conjunto
de seis principios sobre las entrevistas no coercitivas y basadas en la relacién de confianza,
combinados con la implementacion efectiva de las garantias legales y procesales durante todo el
proceso de entrevista.

Las mujeres, las nifias y las personas LGBTI corren un riesgo especial de sufrir torturas y malos tratos
bajo custodia, incluyendo la violaciony otros actos de violenciay humillacion sexual y de género,
infligidos por el personal y otras personas detenidas. La discriminacién social se reproduce y amplifica
en los contextos de detencidn. En los sistemas que se han disefiado en gran medida para los hombres,
a menudo se ignoran las necesidades, los antecedentes, las caracteristicas y las vias de acceso al
sistema de justicia penal especificos de las mujeres. Se requieren salvaguardias y servicios especificos
para abordar las distintas necesidades de las mujeres y las personas LGBTI detenidas y garantizar su
proteccion.

Las INDH deben promovery apoyar activamente la adopcidén de procedimientos de detencién que
aporten una mayor transparencia y ofrezcan salvaguardias practicas, incluso para las mujeres, las
personas LGBTI y otros grupos en situacion de vulnerabilidad durante la detencién.

3.1. Los procedimientos de detencion contribuyen a la transparencia

Es un hecho ampliamente reconocido (y confirmado por investigaciones empiricas) que una de las
medidas mas importantes para prevenir la tortura es garantizar el acceso efectivo de todas las
personas privadas de libertad a todas las garantias legales y procesales durante las primeras horas y
dias de detencion. El Comité contra la Tortura, el Comité de Derechos Humanos otros mecanismos
regionales e internacionales®” recomiendan la adopcion de una serie de garantias procesales
destinadas a reducir el riesgo de tortura y malos tratos en los lugares de detencion®®.

Las Reglas Nelson Mandela de 2015 y las Reglas de Bangkok de 2010 también proporcionan puntos
de referencia importantes para la proteccién de las personas privadas de libertad en términos de
salvaguardias, estas Ultimas especificamente para las mujeres privadas de libertad. La Convencién de
las Naciones Unidas para la proteccion de todas las personas contra las desapariciones forzadas de

63 Véase Richard Carver y Lisa Handley, ¢Funciona la prevencion de la tortura?, Prensa de la Universidad de Liverpodl, 2016.

64 Veéanselas Resoluciones 46/15 (23 de marzode 2021) y31/31 (24 de marzode 2016) del Consejo de Derechos Humanos; Directrices de 2017 sobre
las condiciones de armresto, custodia palicial y prision preventiva en Africa (Directrices de Luanda; Directivas de la UE que introducen salvaguardias
durante los procesos penales (véase el capftulo 3, seccién 3).

65 Disponible en: www.apt.ch

66 Véase el informe del Relator Especial sobre la tortura, A/71/298.

67 Véase, por elemplo, la Resolucion del Consejo de Derechos Humanos sobre «La tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes:
Salvaguardias para prevenir la tortura durante la custodia policial y la prision preventiva», adoptada el 24 de marzo de 20186; y los informes del Subcomité
de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Tortura a los Estados sobre las visitas a los paises.

68 Véase la Observacion general N° 2 del Comité contra la Tortura sobre la aplicacion del articulo 2, parr. 13; Observacion general N° 20 del Comité de
Derechos Humanos sobre la prohibicion de la tortura y los tratos o penas crueles (articulo 7) y Observacion general N° 35 sobre el derecho a la libertad
y la seguridad de la persona (articulo 9).
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2006, en particular su articulo 17, prohibe la detencidn secreta y refuerza las garantias legales y
procesales.

Perspectivas desde la practica:

En noviembre de 2017, durante la reunion anual del Foro de Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos (SEANF) del Sudeste Asiatico, compuesto por las INDH de Indonesia, Malasia, Myanmar,
Filipinas, Tailandia y Timor-Leste, los miembros propusieron la elaboracion de directrices regionales
para ayudar a los miembros de la SEANF a prevenir la tortura de manera eficaz. Las Directrices sobre
la tortura del SEANF, desarrolladas en asociacion con la APT, se adoptaron en diciembre de 2021. Las
Directrices proporcionan sugerencias y estrategias practicas en seis dreas clave: la movilizacion en
favor del cambio; el fortalecimiento de la ley y la justicia, incluso mediante la promocion de las
salvaguardias clave en las primeras horas de la detencion; el aumento de la transparencia en la
detencion; la proteccion de las personas en situaciones de vulnerabilidad; la promocion del bienestar
de los miembros y el personal de las INDH,; y la participacion de la comunidad internacional para lograr
un impacto local.

Lugares de detencion no autorizados

Las personas privadas de libertad no deben permanecer recluidas en lugares de detencion no
autorizados. Los lugares de detencién no autorizados no tienen procedimientos ni registrosy, por lo
tanto, no brindan proteccién institucional a la persona detenida. Debe tipificarse como delito mantener
a personas privadas de libertad en lugares de detencidn no autorizados.

Prevencion de la detencion en régimen de incomunicacion

La detencién en régimen de incomunicacién, que ocurre cuando una persona esta aislada y no tiene
contacto con el mundo exterior, crea un entorno propicio para la tortura, especialmente cuando la
situacion se prolonga. Se debe permitir atodas las personas privadas de libertad recibir visitas de una
persona abogada, miembros de la familiay otras personas. Cualquier excepcion debe estar claramente
especificada en la ley y debe ser de duracién limitada, con la supervision del poder judicial.

Derecho a informar a una tercera persona

Es fundamental que las personas que han sido detenidas puedan ponerse en contacto con familiares,
amigos o amigas, personas abogadas, representantes consulares o cualquier persona de su eleccion,
para informarles acerca de su detencién y del lugar en que estan recluidas.

Acceso a una persona abogada

Garantizar que una persona tenga acceso a un abogado de manera inmediata después de su
detencién, especialmente durante el interrogatorio, puede reducir significativamente el riesgo de
tortura. Ademas, una persona abogada podra asesorarla sobre la legalidad de la detencion y tomar
medidas en relacion con cualquier denuncia que se presente. El acceso a una persona abogada debe
incluir el derecho a ponerse en contacto y recibir visitas de una persona abogada y, en principio, el
derecho a que la persona abogada esté presente durante el interrogatorio.

Las mujeres tienden a estar en desventaja en términos de representacion legal. Las normas de
asistencia juridica basadas en los ingresos del hogar pueden discriminar a las mujeres, ya que las
mujeres pueden tener que depender de los hombres para pagar los honorarios legales. Los Estados
deben garantizar el derecho a una persona abogada sin discriminacion.

Acceso a un examen médico

El derecho arecibir un examen médico realizado por personal médico independiente —vy, si es posible,
por personal médico de la propia eleccién de la persona— también contribuye a reducir el desarrollo
de una cultura de secreto en los lugares de detencion. La relacidon entre las y los profesionales de la
saludy las personas detenidas debe basarse en los mismos estandares éticos y profesionales que los
aplicables a los pacientes de la comunidad.
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Un examen médico puede determinar el estado fisico de la persona en el momento de su arresto o
detencion. Esto puede ser un importante elemento disuasorio contrala torturay también puede ayudar
a detectar signos de tortura o malos tratos en caso de producirse. Cualquier indicio de malos tratos
debe documentarse y denunciarse a las autoridades competentes, garantizando al mismo tiempo que
la persona detenida o las personas asociadas a ella no estén expuestos a ningun dafio. El examen
meédico también puede determinar sila persona padece algun problema de salud que pueda agravarse
con la detencion.

Las mujeres deben poder solicitar una doctora o una enfermera para suexamen o tratamiento. Ademas
de una evaluacion integral de las necesidades de atencion médica especificas con perspectiva de
género, los examenes médicos deben determinar cualquier abuso sexual u otro tipo de violencia antes
o durante la detencion®. Cuando esto suceda, se debe proporcionar a las mujeres informacion y
asistencia para que puedan interponer recursos legales.

Las autoridades penitenciarias deben registrar oficialmente los resultados del examen médico y
ponerlos también a disposicion de la persona y de su abogado.

Comparecencia ante un juez o jueza

Toda persona detenida debe comparecer sin demora ante un juez o una jueza’®. El juez o la jueza debe
garantizar que el arresto y la detencion de la persona sean legales. El juez también podra investigar el
trato que recibieron bajo custodia e investigar cualquier denuncia que la persona pueda presentar.
Incluso en ausencia de una denuncia formal, el juez o la jueza deberia poder tomar medidas ex oficio
si hay lesiones visibles u otros indicios de que pueden haberse producido torturas o malos tratos.

3.2. Otros procedimientos de detencién

Los siguientes procedimientos de detencion se centran especificamente en la privacién de libertad por
parte de las y los agentes de policia. Establecen las mejores practicas recomendadas por los
mecanismos internacionales y regionales. En 2006, el Foro de Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos de Asia y el Pacifico adopté normas procesales detalladas en lo que respecta al
interrogatorio —denominadas Normas Minimas de Interrogatorio— que fueron elaboradas por su
Consejo Consultivo de Juristas.

Registros

El mantenimiento de registros oficiales proporciona una salvaguardia crucial para las personas
privadas de libertad. Son una herramienta importante para registrar la ubicacién de cada persona
durante el periodo de su detencién, asi como para garantizar que se sigan los procedimientos de
detencién adecuados’’. Los registros deben mantenerse rigurosamente en todos los lugares de
detencion y comisarias de policia, como parte de un sistema armonizado. Todas las partes interesadas
deben poder acceder facilmente a los registros’. Los vacios e incoherencias en las entradas del
registro pueden alertar alos equipos de monitoreo sobre los posibles riesgos de tortura o malos tratos.

Separacion de las entrevistas y la custodia

Las entrevistas y la custodia deberian ser responsabilidad de diferentes organismos. Las diferentes
agencias tienen diferentes prioridades, diferentes areas de experienciay diferentes cadenas de mando.
La participacion de diferentes organismos puede ayudar a proteger a las personas detenidas de la
posibilidad de que las condiciones de su detencién se utilicen para influir en su comportamiento
durante la entrevista. Ademas, cada agencia puede actuar como un control sobre el trabajo de la otra’.

69 Losexédmenes médicos nodebenincluir pruebas de virginidad, gue representan una forma grave de discriminaciony viclencia contra las mujeres durante
la detencidn, y deben prohibirse explicitamente. Véase, Informe del Relator Especial sobre la tortura y ofros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, Manfred Nowak al Consejo de Derechos Humanos (5 de enero de 2008) (MHRC/31/57), par. 34.

70 Estados del Comité de Derechos Humanos, Observacion general N° 35.

71 Véanse, por eemplo, los informes del Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Tortura a los Estados parte sobre sus visitas a Niger
del 29 de enero al 4 de febrero de 2017 (2020) (CAT/OP/NER/1), parr. 63;y a Kazajstandel 20 al 29 de septiembre de 2016 (2019) (CAT/OP/KAZ/),
par. 52.

72 Comité de Derechos Humanos, Observacion general N° 20, par. 11

73 Véasela seccion sustantiva del informe anual del CPT de 2018 sobrela prevencion de la tortura policial y otras formas de viclencia, CPT Inf (2019) 9,
pars 82 a 85.
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Entrevistas basadas en relaciones de confianza

El objetivo de las entrevistas con la policia debe ser obtener informacion precisay fiable para averiguar
la verdad sobre los asuntos que se estan investigando, siguiendo la metodologia de las «entrevistas
de investigacién», en lugar de obtener una confesién de una persona que se presume culpable’™. Los
métodos de entrevista no coercitivos basados enrelaciones y la aplicacion de salvaguardias durante
todo el proceso de entrevista son los mas eficaces para recopilar informaciény reducir los riesgos de
malos tratos. Los Principios sobre Entrevistas Efectivas para Investigacion y Recopilacion de
informacién proporcionan orientacién sobre cémo pasar del interrogatorio a la entrevista eficaz.

Ademas, deberia haber un cédigo de conducta que establezca normas detalladas y especificas para
la realizacién de las entrevistas policiales. El cédigo deberia tratar temas como la duracién maxima
permitida de la entrevista, los periodos de descanso, la ubicacién e identidad de las personas que
estaran presentes durante la entrevista, asi como la entrevista a una persona bajo los efectos de las
drogas. El proceso de desarrollo de este codigo es Util en si mismo, yaque alienta a las y los oficiales
de policiaa considerar qué practicas son apropiadasy efectivas para sutrabajo. El cédigo de conducta
debe estar a disposicion del publico y proporcionarse a todas las personas privadas de libertad.

Grabacién de audio o video de las entrevistas

La grabacién de audio o video no solo aporta una mayor transparencia al proceso de la entrevista,
sino que también puede ofrecer importantes ventajas ala policia. La grabacion de audio o video ayuda
a supervisary garantizar que la policia siga un codigo de conducta establecido durante las entrevistas.

Mecanismos de supervision independientes

Las visitas periddicas y sin previo aviso a todos los lugares de detencién por parte de 6rganos de
supervisiénindependientes ayudan a evitar el desarrollo de una cultura de secreto y proporcionan una
importante salvaguardia para las personas privadas de libertad.

Contacto con el mundo exterior

Garantizar que las personas detenidas puedan mantener el contacto con el mundo exterior es un
derecho fundamental que proporciona un apoyo vital a las personas detenidas y contribuye a su
capacidad de integrarse con éxito en la sociedad tras suliberacion. También actia como salvaguardia
contra la tortura y los malos tratos.

Las mujeres suelen estar detenidas en lugares alejados de sus hogares debido a que hay relativamente
pocas prisiones para mujeres en la mayoria de los paises’®. Deben tomarse medidas para contrarrestar
las desventajas a las que se enfrentan las mujeres al tener contacto con su familia debido a la distancia
y la ubicacion, siempre que sea posible.

Perspectivas desde la practica:

Entre 2017 y 2019, la Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo de
Uruguay (INDDHH), en su calidad de Mecanismo Nacional de Prevencion en el marco del OPCAT,
llevé a cabo varias visitas a comisarias de policia de todo el pais para supervisar la aplicacion de las
salvaguardias fundamentales en los primeros momentos de la detencion, en particular el derecho a
notificar a una tercera persona, el acceso a un examen médico, el acceso a una persona abogaday la
notificacion de los derechos. En 2020 se publicé un informe tematico con recomendaciones dirigidas
a las autoridades pertinentes’®.

74 Informe provisional del Relator Especial sobre la tortura y otros tratos 0 penas crueles, inhumanos o degradantes (5 de agosto de 2016) (A/71/298);
Comité Europeo parala Prevencion dela Tortura, Prevencion delatortura y otras formas de malos tratos policiales: reflexiones sobre las buenas préacticas
y los nuevos enfoques (2019).

75 Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de
Bangkok).

76 Visite:https://www.gub.uy/institucion-nacional-derechos-humanos-uruguay/comunicacion/publicaciones/garantias-primeros-momentos-detencion-
unidades-poaliciales-uruguayas.
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3.3. Otras salvaguardias para proteger a las mujeres privadas de libertad

Varias medidas adicionales pueden contribuir a reducir el riesgo de tortura y malos tratos para las

mujeres y responder a sus necesidades especificas, de conformidad con las Reglas Nelson Mandela
y las Reglas de Bangkok, entre las que se incluyen:

e separar a los detenidos de las detenidas

e garantizar que las mujeres privadas de libertad sean atendidas y supervisadas Unicamente por
personal femenino

e regular estrictamente las medidas de seguridad y proteccion: por ejemplo, los registros
corporales deben limitarse al minimoYy ser realizados por personal del mismo sexo; no se debe
esposar a las mujeres embarazadas, a las mujeres que estén dando a luz o después del parto

o satisfacer las necesidades de salud e higiene especificas de las mujeres, incluyendo la
atencién prenatal y posnatal, equivalentes a la atencion disponible en la comunidad.

Ademas, una importante salvaguardia sistémica es mantener a las mujeres de los centros de
detencion, garantizando alternativas no privativas de la libertad siempre que sea posible’. Al
reconocer que muchas mujeres en el sistema de justicia penal no representan una amenaza para la
sociedad, esta medida puede proteger a las mujeres de los riesgos a los que se enfrentan durante la
detencion y evitar el impacto desproporcionadamente negativo del encarcelamiento en su
rehabilitacion y en la vida de sus hijos’®.

PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 3

¢ Las INDH pueden promover la ratificacion de los tratados
internacionales de derechos humanos pertinentes, como la
Convencidn contra la Tortura y su Protocolo Facultativo.

e Las INDH pueden promover la reforma legal, en particular
tipificando la tortura como delito en la legislacién nacional.

e Las INDH pueden promover la reforma de los procedimientos de
detencion.

¢ Las INDH pueden promover leyes y salvaguardias para proteger
a las mujeres y otras personas en situacion de vulnerabilidad
frente a la tortura.

LECTURA ADICIONAL

Principios sobre entrevistas efectivas para investigacion y recopilacion
de informacion; 2021,

77 Segun lo recomendado en €l articulo 58 de las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad
para las mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok).
78 Penal Reform Intemational, Mujeres detenidas: Poner en préctica las Regas de Bangkok de la ONU sobre las reclusas (2017).
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Guia sobre legislacion contra la tortura, Asociacion para la Prevencion
de la Tortura; 2016

JFunciona la prevencion de la tortura”? Richard Carver y Lisa Handley
(editores), Liverpool University Press: 2016 (Version en inglés)

Penalizacion de la tortura: obligaciones de los Estados en virtud de
la Convencion de las Naciones Unidas contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; Sir Nigel Rodley
y Matt Pollard; E.H.R.L.R., Volumen 2, Sweet and Maxwell; 2006

Comité de Derechos Humanos, observacion general N° 20. sustituye a la
observacion general 7 sobre la prohibicion de la tortura y 1os tratos o
penas crueles (art. 7)

Garantias juridicas para prevenir la tortura - El derecho de acceso a
abogados para las personas privadas de libertad, Serie de informes
juridicos, Asociacion para la Prevencion de la Tortura; marzo de
2010
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Capitulo 4:

Investigacion de las denuncias de tortura

PREGUNTAS CLAVE

e ;Qué tipo de informacién ayuda a evaluar la credibilidad del
testimonio de la victima?

e ;Qué otro tipo de informacién se debe recopilar al investigar
alegatos de tortura?

e ;CoOmo debe registrarse la informacion sobre las denuncias de
tortura?

e ;Como pueden las INDH integrar la perspectiva de género en el
proceso de investigacion?

BASE LEGAL PARA LA PARTICIPACION DE LAS INDH
Principios de Paris
Métodos de operacion

En el marco de su funcionamiento, la institucidon nacional debera:

b) Escuchar a cualquier persona y obtener toda la informacion y
los documentos necesarios para evaluar las situaciones de su
competencia

Principios adicionales relativos al estatuto de las comisiones
con competencia cuasi-jurisdiccional

En efecto, una INDH puede estar facultada para recibir y
considerar denuncias y reclamaciones relacionadas con casos
individuales. Las denuncias pueden ser presentadas por
individuos, sus representantes, terceras partes, organizaciones no
gubernamentales, sindicatos u otras organizaciones
representativas.
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Introduccion

Investigar y documentar las denuncias de tortura es fundamental en cualquier estrategia para prevenir
la tortura. Las INDH deben investigar y documentar cualquier denuncia que reciban de las victimas o
sus familiares, asi como iniciar sus propias investigaciones si creen que pueden estar produciéndose
torturas o malos tratos en determinados lugares de detencién.

La realizacion de investigaciones puede ser una tarea compleja y desafiante. Los equipos de
investigacién deben reflejar la diversidad de sus comunidades y las personas a cargo de las
investigaciones deben tener la capacitacién, la experiencia, las habilidades, el tiempo y los recursos
adecuados para llevar a cabo las investigaciones de manera adecuada’®.

Es importante sefialar que las victimas de la tortura pueden sufrir graves dafos fisicos y psicoldgicos.
Como resultado, pueden mostrarse reacias a hablar sobre su experiencia. También existe un riesgo
real de volver a traumatizary estigmatizar a las y los supervivientes de la tortura, incluida la violencia
sexual y de género. Se requieren habilidades y sensibilidad especificas para evitar exponer a las
personas a una mayor humillacion y dolor (véase también el capitulo 5 sobre entrevistas).

Las INDH deben mantenerse al dia y observar las normas éticas mas recientes al investigar las
denuncias de tortura. El principio rector de «no hacer dafio» significa que las INDH deben ser
conscientes de los posibles riesgos y evitar causar mas dafios o sufrimientos con sus acciones®. Las
INDH deberan considerar cdmo garantizar la confidencialidad y el consentimiento informado. Un
enfoque orientado a las victimas debe garantizar que en la investigacién se dé prioridad a las
necesidades y los intereses de la persona.

1. Recopilacion de informacion

Cuando una persona afirmaser victima de tortura, es importante recopilar toda la informacién posible
que pueda ayudar a respaldar la denuncia.

Los buenos investigadores mantienen una mente abierta y evalian las pruebas de manera exhaustiva
y objetiva. El objetivo es recopilar pruebas suficientes, fiables y pertinentes que permitan a la INDH
llegar a una conclusién. Esto puede incluir evidencia testimonial, fisica, documental y digital.

El primer paso es realizar una entrevista con la presunta victimalo antes posible (consulte el capitulo
5 para obtener mas informacion). Tras la entrevista, es fundamental comprobar la informacién
recopilada y evaluar la fiabilidad de las acusaciones formuladas®’.

Para ayudarlo a realizar esta evaluacion, es importante considerar si:
o El testimonio es convincente y mantiene consistencia interna;
o el testimonio concuerda con la informacion de otras fuentes independientes
o ¢l testimonio corresponde a patrones conocidos de tortura y malos tratos
e otros testimonios corroboran la declaracion de la victima
e durante las visitas in situ se encuentran otras corroboraciones fisicas
e hay evidencia médica de tortura

e hay indicios fisicos de tortura (sin embargo, la ausencia de signos fisicos no significa que no
se haya producido la tortura)

e hay indicadores psicologicos de tortura.

79 Véase Foro de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de Asia y el Pacifico, Emprender investigaciones eficaces: Guia para las Instituciones
Nacionales de Derechos Humanos (actualizado en 2018), capitulo 2: Formacion y experiencia y capitulo 3: Recursos adecuados.

80 El consentimiento informado significa defender la autonomia individual y la toma de decisiones plenamente informada en términos de la participacionde
una persona en la investigacion.

81 Raravez se espera una precision total de las victimas de tortura. Véase Kisoki ¢. Suecia, Comité contra la Tortura, comunicacion 41/1996, dictamen
aprobado el 8 de mayo de 1996.
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El testimonio es convincente y mantiene consistencia interna

En algunas denuncias de tortura puede resultar dificil encontrar otras pruebas que no sean el
testimonio de la victima. Si el relato de la victima parece cierto (en otras palabras, es coherente y no
se contradice a si mismo), este sera un primer paso importante en sus investigaciones. Siempre que
seaposible, este relato debe compararse con otros tipos de informacién que puedan corroborarla. Por
lo tanto, es fundamental recopilar la mayor cantidad de informacién detallada posible.

Es esencial considerar las dificultades especificas que implican recoger testimonios de las victimas de
tortura, dado que numerosas personas podrian sentirse traumatizadas por la experiencia. Pueden
proporcionar informacion inexacta porque se avergiienzan de lo que se les ha hecho o pueden
mostrarse reacias a divulgar informacion por otros motivos. Su angustia también puede hacer que
parezcan evasivas. Las personas que han sido victimas de agresion sexual pueden sentirse
particularmente avergonzadas e incapaces de hablar sobre la experiencia.

El testimonio concuerda con la informacién de otras fuentes independientes
El testimonio corresponde a patrones conocidos de tortura y malos tratos

A menudo puede resultar dificil cotejar los detalles de una denuncia especifica de tortura; sin embargo,
es posible cotejarlos coninformacién ya conocida. Esta informacion puede referirse a organismos que
probablemente cometan torturas, a lugares donde es probable que se produzcan torturas y a
denuncias de tortura que se hayan presentado en el pasado.

Otros testimonios corroboran la declaracion de la victima

Por su propia naturaleza, la tortura casi siempre se lleva a cabo en secreto. Como resultado, puede
resultar dificil encontrar y entrevistar al tipo de testigos que podrian estar disponibles cuando se
investigan otras violaciones de los derechos humanos.

Sin embargo, aun existen potenciales testigos que podrian corroborar la alegacion de tortura por parte
de la victima, estos podrian incluir:

e Personas que estuvieron presentes cuando la victima fue detenida. Ellas podrian proporcionar
informacién sobre quién se llevé ala victima, cuando ocurrié esto, como latratarony el estado
fisico de la persona en ese momento.

e Personas que estuvieron detenidas junto con la victima. Ellas podrian proporcionar
informacién sobre quiénllevé a la persona a interrogarla, cuando fue interrogada, cuanto duré
el interrogatorio, el estado fisico de la victima antes y después del interrogatorio y el relato que
la victima les dio en ese momento.

e Personal penitenciario o agentes del orden que puedan haber estado presentes durante la
torturay que se opongan asu uso. Es posible que estén dispuestos a proporcionar informacién
de forma confidencial.

Informacion obtenida durante las visitas a los lugares de detencion

Las INDH que tienen acceso a los lugares de detencion pueden recopilar informacion corroborativa
cuando realizan visitas en respuesta a una denuncia de tortura. Durante estas visitas®, las y los
representantes de las INDH pueden verificar la descripcion del edificio y las habitaciones, comprobar
los registros y verificar otra informacién, como la fecha y la hora de ingreso de una persona, la
expulsion de la celda y los nombres del personal de turno.

Hay evidencia médica de tortura

Hay cuatro tipos de posibles pruebas médicas que pueden utilizarse para corroborar las denuncias de
tortura. Estas incluyen:

82 Una escena es cualquier entomo en el que ocurre (u ocurmid) algo relevante para la investigacion, consulte la Guiade la APF, op.cit, capitulo 21: Visitas
ala escena.
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e un examen médico de la victimaen el momento o poco después de que se haya cometido la
tortura

e un examen fisico de la victima en el momento de presentar la denuncia
e un examen psicolégico de la victima
e una autopsia.

Las pruebas médicas deben tratarse con cautela, ya que un examen médico por si solo no puede
probar una denuncia de tortura. Sin embargo, puede ser coherente con la alegaciény, por lo tanto,
puede proporcionar informacionimportante que la corrobore. Se recomienda que cualquier evidencia
meédica sea recopilada y compilada por personal médico con las habilidades forenses adecuadas.

Las INDH pueden tener dificultades para encontrar personal médico debidamente cualificado. De
hecho, algunas INDH pueden enfrentarse a una situacién en la que no haya personal médico forense
cualificado en el pais. En este caso, una posible solucién puede ser buscar asistencia externa para
capacitar al personal médico en técnicas forenses.

En otros paises, puede haber una falta de personal médico forense independiente, sobre todo si todos
trabajan para organismos gubernamentales y/o proporcionan conocimientos forenses a la policiao a
la fiscalia. En este caso, las INDH deberan evaluar, si ellas y la victima pueden confiar en la
independencia y el profesionalismo de este personal.

Senales fisicas de tortura

El examen médico de las victimas de la tortura debe dejarse en manos del personal de la salud. Sin
embargo, con la experiencia, una persona que realiza investigaciones en derechos humanos puede
llegar a reconocer algunos de los signos mas comunes de tortura.

A menudo es Util tomar fotografias de los signos fisicos de la tortura, si la victima da su consentimiento.
Sin embargo, estas fotografias no deben identificar a la persona (por ejemplo, mostrando el rostro). Se
debentomar varias fotografias pararegistrar todos los aspectos de estos signos fisicos. Las fotografias
nitidas a color, tomadas con buena iluminacién, pueden formar parte de las pruebas corroborativasy
proporcionarse al personal médico para su evaluacién profesional. Es importante tomar fotografias en
primer plano de las lesiones y fotografias de &ngulo amplio que muestrenla ubicacién de las lesiones
en partes especificas del cuerpo.

Algunos de los tipos comunes de tortura, y los signos fisicos que resultan de esto, incluyen:

e golpes y otras formas de violencia por objetos contundentes que pueden provocar
fracturas de huesos, contusiones, cicatrices y estrias (producidas por medio de golpes conun
bastén o un palo)

e golpes en la planta de los pies, que pueden provocar dolor intermitente en los pies y las
piernas, entumecimiento y «hormigueo» en las piernas y los pies, asi como cicatrices duras y
asperas en las plantas

e quemaduras, que puede dejar cicatrices de diferentes formas y tamafos

e suspension, que provoca una sensacion de ardor y dolores agudos en los brazos y las piernas
¢ tortura eléctrica, que puede causar cambios en la piel y astillas o pérdida de los dientes

o asfixia parcial con agua, que puede provocar bronquitis crénica

e tortura sexual, que puede generar lesiones en la zona genital, periodos irregulares, abortos
espontaneos, dolor testicular, picazén anal, enfermedades de transmisién sexual y disfuncion
sexual.
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Puede ser apropiado aplicar una presuncién de malos tratos cuando se descubre que una persona
que gozaba de buena salud en el momento de la detencidn resulté herida en el momento de su puesta
en libertad®.

La ausencia de signos fisicos de tortura no significa que la tortura no haya tenido lugar. Algunos
métodos de tortura no dejan ningun signo fisico, como la privacién sensorial y otras formas de tortura
psicologica.

Senales psicologicas de tortura

Todo tipo de tortura tendra efectos psicoldgicos en una persona. De hecho, el objetivo principal de la
tortura es ejercer el poder sobre una victima indefensa con el objetivo de degradar, deshumanizary
desintegrar su personalidad. El impacto de esta experiencia puede continuar mucho después de que se
hayan curado las cicatrices fisicas de la tortura.

Hay dos aspectos distintos, aunque estrechamente relacionados, que hay que tener en cuenta cuando
se trata de reunir pruebas de signos psicologicos de tortura. Es importante tener claro si se esta
recopilando pruebas de tortura psicolégica o evidencia psicoldgica de tortura.

El término «tortura psicoldgica» se refiere alos métodos de tortura que no implican dolor fisico directo.
Estos métodos pueden incluir amenazas de muerte, simulacros de ejecucion o privacién sensorial. En
estos casos, no habréa evidencia fisica de tortura y los signos psicolégicos pueden ser la Unica
evidencia disponible.

Por otro lado, la evidencia psicoldgica de tortura se refiere a las consecuencias de la tortura para la
salud mental, independientemente de si esta fue fisica, mental o una combinacién de ambas.

El efecto psicolégico de la tortura se describe a veces como trastorno de estrés postraumatico. No
obstante, ciertos psicélogos debaten esta descripcion, sosteniendo que se halla demasiado arraigada
a nivel cultural en la sociedad occidental. Las victimas de tortura provenientes de otras culturas pueden
no experimentar exactamente la misma combinacién de sintomas, y se considera que etiquetar este
efecto de tal manera podria no resultar beneficioso.

Sin embargo, las personas que han sido torturadas pueden:
e experimentar recuerdos constantes y angustiantes del suceso
e experimentar pesadillas recurrentes del suceso
e sentir angustia por las cosas que les recuerdan su tortura
e tratar de evitar situaciones que les recuerden su tortura
e ser incapaces de recordar aspectos de lo que pasé
e sentirse separadas del mundo que las rodea.
Estas respuestas pueden manifestarse en una serie de sintomas fisicos, tales como:
o dificultad para dormir
e irritabilidad o ira
o dificultad para concentrarse
e hipervigilancia
e respuesta exagerada de sobresalto

Es importante determinar si una persona presenta sintomas de trauma psicolégico y si esto se
correlaciona con sus denuncias de tortura.

83 Véase el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Eren ¢. Turquia, nim. 36617/07, sentencia de 20 de octubre de 2015, par. 30.
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Siguiendo un enfoque orientado a las victimas, la funcién de las INDH no debe limitarse a recopilar
informacidn, sino que debe incluir, garantizar el apoyo y la rehabilitacion adecuada a las personas
supervivientes de la tortura con los que interactldan, incluso mediante la derivacién.

Perspectivas desde la practica:

La Comision de Derechos Humanos de Filipinas (CHRP, en inglés) ha establecido un centro forense
interno que le permite investigar y analizar de forma independiente las pruebas relacionadas con casos
de tortura y ejecuciones extrajudiciales. El centro esta dirigido por personal médico que también esta
capacitado para examinar las lesiones causadas por la tortura, de conformidad con el Manual de las
Naciones Unidas para la investigacion y documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes («Protocolo de Estambul»).

En 2016, la CHRP ayudd a las autoridades a investigar las denuncias de tortura perpetradas por agentes
de policia contra un conductor de autobus que visitaba a su familia en la provincia de Pampanga. Las
pruebas forenses de la investigacion condujeron a la primera condena en virtud de la ley contra la
tortura en Filipinas.

2. Registro de la informacién

El unico propésito de las INDH de recopilar informacién sobre las denuncias de tortura es para que
esta pueda registrarse y utilizarse. Las declaraciones y entrevistas con las victimas deben
documentarse por escrito.

Todalla informacién recopilada enrelacién con una denuncia de tortura debe registrarse debidamente
en un archivo, incluyendo:

o testimonios

e declaraciones o denuncias

e historiales médicos

o fotografias

e declaraciones juradas

e informacion y respuestas de las autoridades

e otrainformacion (como informes de visitas in situ a los lugares de detencién).

Ademas, las INDH también deben mantener un reporte de las denuncias de torturas y malos tratos
provenientes de otras fuentes, incluyendo:

e decisiones en los casos judiciales pertinentes
e informes preparados por organizaciones no gubernamentales

¢ informes de organismos internacionales y regionales (como el Relator Especial de las Naciones
Unidas sobre la Tortura o el Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura)

e publicaciones en las redes sociales e informes en los medios de comunicacién sobre torturas.

Esta informacion es Util para ayudar a cotejar las denuncias e identificar patrones de abuso. Las INDH
deberian tratar de recopilar datos desglosados por sexo, edad y cualquier otra condicion, siempre que
sea posible.

Toda la informacion recopilada debe registrarse formalmente utilizando un formato estandar que
permitaa otros miembros de la INDH analizarla y utilizarla de manera adecuada. Un formato estandar
de presentacion de informes permite cotejar diferentes casos y establecer patrones de torturay malos
tratos.
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Las INDH que tengan la capacidad de hacerlo deberian mantener una base de datos computarizada o
una hoja de célculo con las denuncias de tortura que hayan recibido.

Los registros con informacién confidencial deben mantenerse en un lugar seguro en todo momento.
Como precaucion adicional, las INDH pueden considerar la posibilidad de identificar los archivos por
numeros, en lugar de por nombres, y archivar la lista correspondiente de nombres por separado de
los registros sustantivos.

3. Integracion de la perspectiva de género en el proceso de investigacion

Es importante que las INDH garanticen que la perspectiva de género y el objetivo de la igualdad de
género se integren en cada etapa de las investigaciones de la INDH sobre la tortura y otros malos
tratos®. Esto permite a la INDH responder y abordar mejor las formas de tortura y malos tratos por
razones de géneroy las diferentes experiencias de mujeres, hombres y personas con identidades de
género diversas, al tiempo que trabaja para lograr resultados en materia de igualdad de género.
Requiere esfuerzos conscientes y proactivos, que pueden incluir las siguientes estrategias®:

» Revision de la practica actual: las INDH pueden empezar por analizar qué casos de tortura
y otros malos tratos se han investigado hasta el momento y por qué. ;Se investigan mas los
casos de hombres y, en caso afirmativo, por qué? ¢Se investigan las torturas y los malos tratos
a mujeres y personas LGBTI? En caso afirmativo, ¢reflejan estos casos las experiencias de
tortura y otros malos tratos de mujeres y personas LGBTI en la sociedad? Por ejemplo, ¢ha
investigado la INDH casos en la esfera privada en donde las mujeres se ven afectadas de
manera desproporcionada? Es posible que laINDH necesite desarrollar estrategias para llegar
a las mujeres y las personas LGBTI o iniciar investigaciones sobre formas de tortura por
razones de género que, de otro modo, no se denunciarian.

¢ Aplicaciéon de un enfoque de género: implica entender cémo y por qué las diferencias y
desigualdades de género son relevantes para los casos de tortura u otros malos tratos que se
estan investigando. Las INDH deben considerar si las causas, circunstancias o consecuencias
de la presunta violacion son especificas al género. ;Cémo podria la investigacion abordar
estas dimensiones de género y contribuir a la igualdad? ;Cémo podria abordar los
estereotipos de género dafinos, las normas sociales discriminatorias o las estructuras de
poder subyacentes a la tortura o los malos tratos? Si la investigacién se centra en la tortura o
los malos tratos ahombres, las INDH pueden considerar como afectan a las mujeres. ¢ Cuales
son las experiencias de las mujeres en relaciéon con esta agencia estatal o en este tipo de
lugares de detencidn? ¢ Existen diferencias en los mecanismos de reparaciény el acceso a los
recursos para hombres y mujeres? Las INDH deberian elaborar herramientas y metodologias
que tengan en cuenta las cuestiones de género para las investigaciones. Se debe aplicar un
enfoque de género a la forma en que se buscan y analizan las pruebas.

¢ Inclusion de las mujeres y a las personas LGBTI en el diseno de la investigacion y
garantia de la visibilidad de las mujeresy las personas LGBTI en funciones de liderazgo
e investigacion: esto puede ayudar a garantizar que se incluya la perspectiva de géneroy a
enviar un poderoso mensaje de que la organizacion es un espacio inclusivo que valora el
conocimiento, la experiencia y la pericia de las mujeres y las personas LGBTI.

e Abordaje de las barreras culturales a la participacion: las INDH deben conocer y tratar de
abordar la variedad de barreras que pueden impedir que las mujeres y las personas LGBTI
presenten denuncias o participen en investigaciones sobre la tortura, incluyendo la violencia
de género. Estos pueden incluir normas sociales sobre el comportamiento y el papel
aceptables, el miedo a la estigmatizacidny las represalias y la falta de informacion sobre los
derechos. La INDH puede utilizar sus mandatos de monitoreo o sensibilizaciény trabajar con

84 Véase ACNUDH, Integracion de la perspectiva de género en las investigaciones de derechos humanos: Guia y practica (2018) sobre la integracion de
la perspectiva género en las etapas de preparacion, investigacion, andlisis y presentacion de informes de las investigaciones de derechos humanos.

85 Adaptado del Foro de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de Asia y el Pacffico, Emprender investigaciones efectivas: Guia para las
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (actualizada en 2018), capitulo 31: Incorporacion de la perspectiva de género en el proceso de
investigacion.
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personas intermediarias para colaborar activamente con las mujeres y las personas LGBTI
detenidas y con la comunidad en relacion con el tema de la tortura.

e Equipos de investigacion que reflejen la sociedad, con equilibrio de género y experiencia
en materia de género enla medida de lo posible. Medidas como el traslado de personal pueden
ayudar a cubrir las brechas en la dotacién de personal femenino. Las y los investigadores
deben recibir capacitacion sobre cuestiones de género y sobre cdmo entrevistar a testigos
vulnerables o traumatizados.

¢ Incluir consideraciones de igualdad de género en los informes y recomendaciones sobre
la tortura °°: el informe debe integrar la perspectiva de género en todas partes, incluyendo
informacién sobre como se llevé a cabo la incorporaciénde la perspectiva de género, dando
plena importancia a las experiencias de las mujeres y las personas LGBTI, abordando las
cuestiones de género en las recomendaciones y utilizando un lenguaje sensible al género y
una imagen positiva.

El siguiente capitulo incluye consideraciones y enfoques especificos para entrevistar a mujeres y
victimas de traumas y violencia sexual.

PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 4

. La coherencia interna de un testimonio es un elemento
importante que puede respaldar las denuncias de tortura.
También se debe solicitar otra informacion que las corrobore.

. La documentaciéon médica, asi como los signos fisicos o
psicoldgicos de tortura, pueden proporcionar mas pruebas de
la tortura.

. Es crucial registrar formalmente las pruebas reunidas.

. Las INDH deben integrar una perspectiva de género en cada
etapa del proceso de investigacion.

86 Véase "Checklistto integrate gender in human rightsreports/documents” en ACNUDH, Manual de monitoreo delos derechos humanos (201 1), Capitulo
15: Integracion de la perspectiva de género en el monitoreo de los derechos humanos, pag. 16.
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LECTURA ADICIONAL

Emprender investigaciones eficaces. Guia para las Instituciones
Nacionales de Derechos Humanos; Foro de Instituciones Nacionales
de Derechos Humanos de Asia y el Pacifico; actualizado en 2018
(Versidén en ingles)

Integracion de una perspectiva de género en las investigaciones de
derechos humanos: Guia v practica, Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos; 2078

1he Torture Reporting Hanabook, Gamille Giffard y Polona Tepina,
Centro de Derechos Humanos de la Universidad de Essex; segunda
edicion, 2015 (Version en inglés)

Manual sobre el monitoreo de los derechos humanos;, ACNUDH;
revisado en 2011

Protocolo de Estambul: Manual para la investigacion y documentacion
eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, Serie de formacion profesional n° 8/Rev.2; ACNUDH,;
2022. (Version en inglés)
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Capitulo 5:

Entrevistas

PREGUNTAS CLAVE

e /;Cual es el propésito de entrevistar a una victima o a un
testigo?

e ;COmo prepararse para una entrevista?

e ;Cuales son las cuestiones clave a tener en cuenta al realizar
una entrevista?

e ;Cuales son los desafios especificos que implica entrevistar a
las victimas de un trauma?

e ;Cuales son las consideraciones especificas de género
relacionadas con las entrevistas?

BASE LEGAL PARA LA PARTICIPACION DE LAS INDH

Principios de Paris
Métodos de operacion

En el marco de su funcionamiento, la INDH debera:

b) Escuchar a cualquier persona y obtener toda la informacién y los
documentos necesarios para evaluar las situaciones de su
competencia.

Introduccion

Entrevistar a una variedad de fuentes es clave para recopilar informacion. Hay varias situaciones
diferentes en las que las y los representantes de las INDH deberan realizar una entrevista, entre ellas:

e como parte de una investigacion formal u oficial

e cuando una persona visita la oficina de la INDH para presentar una denuncia
e durante una visita a un lugar de detencion

e en el curso de una investigacion de campo

e en una reunion con funcionarios o funcionarias.

La preparaciony la realizacion de las entrevistas siempre deben llevarse a cabo teniendo en cuenta el
contexto especifico. Es posible que no sea posible aplicar todas las siguientes practicas en todas las
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situaciones; sinembargo, vale la pena mencionar los principios clave. El principio de «no causar dafio»
debe guiar a las INDH durante todo el proceso de entrevista, incluyendo la preparacion, el desarrollo
y el seguimiento. Las INDH tienen la responsabilidad de garantizar la seguridad fisica y psicolégicay
el bienestar de las personas entrevistadas. En este sentido, las INDH deben evaluar cuidadosamente
el riesgo potencial de dafio para la persona entrevistada, incluyendo las dindmicas de género y las
normas culturales que pueden hacer que las victimas y las y los testigos estén expuestos a mas dafios,
como la retraumatizacién o el estigma, la violencia y la marginacién®’.

1. Propésito de la entrevista
Una entrevista permite:
e recopilar tanta informacion como sea posible de una sola persona entrevistada
e responder a la informacién proporcionada por la persona entrevistada
e cotejar la informacidn con la que ya se dispone
e evaluar la credibilidad de la persona entrevistada
e brindar a la persona entrevistada la oportunidad de contar su historia.

Un desafio clave al que puede enfrentarse es que la razén por la que estéa realizando la entrevista
puede no ser la misma que la razén por la que la persona entrevistada accedié a hablar con usted.
Como resultado, lo que la persona entrevistada quiere decirle puede no ser la informacién que usted
desea recopilar. En estas situaciones, debe perseguir su objetivo y, al mismo tiempo, respetar la
voluntad de la persona entrevistada de compartir la informacién que considere importante. Usted no
tiene el poder de hacer que alguien le diga algo que no quiere compartir.

Recopilar tanta informacion como sea posible de una sola persona entrevistada

Una entrevista permite a las personas describir los eventos que han vivido. En el nivel mas simple, la
persona a la que esta entrevistando podria hablar principalmente sobre algo que le ha sucedido. Sin
embargo, también pueden tener conocimiento de los casos de otras personas y la informacién que
proporcionan puede ayudar a corroborar el testimonio de otra persona. También puede ayudar a
determinar si existe un patrén de tortura o si se trata de una practica sistémica.

Responder a la informacion proporcionada por la persona entrevistada

Uno de los beneficios de realizar entrevistas es la oportunidad de responder directamente a la
informacién proporcionada por la persona entrevistada y de hacer preguntas de seguimiento. Esta
interaccion con la persona entrevistada puede ayudarle a entender un tema con mayor detalle o a
obtener informacién nueva y reveladora sobre un tema que no habia previsto.

Cotejo de la informacioén

Las entrevistas también pueden permitirle verificar y confirmar, o no, la informacién que ha recopilado
de otra persona.

Evaluar la credibilidad de la persona entrevistada

El proceso de entrevista le brinda una oportunidad importante para evaluar la credibilidad de la persona
y lainformacién que proporciona. Si bien es dificil describir con precisién cémo se evalla esto, no hay
duda de que una entrevista cara a cara es mas eficaz que confiar en una declaracién escrita. Esta es
la razdn por la que los tribunales se basan en los testimonios orales de las y los testigos y no soloen
las declaraciones escritas. Cuando alguien cuenta su propia historia con sus propias palabras, le
permite a usted determinar si considera que dice la verdad. Una entrevista también le permite hacer
preguntas dificiles, que una persona que no dice la verdad preferiria evitar. Ademas, requiere que la
persona entrevistada responda a las preguntas de inmediato, en lugar de tener tiempo para preparar

87 ACNUDH, Integracién de una perspectiva de género en las investigaciones de derechos humanos: Guia y practica (2018), pag. 25.
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una respuesta por escrito. Hacer la misma pregunta de diferentes maneras también puede ayudar a
comprobar si la historia de la persona es coherente.

Permitir que las y los testigos cuenten su historia

Las victimas de violaciones de derechos humanos a menudo sienten que han sido abandonadas,
marginadas y olvidadas. A veces, las violaciones que han sufrido son la causa del estigmay el
aislamiento de sus comunidades. A menudo no han tenido la oportunidad de contar su historia a las
autoridades. La entrevista puede ser la primera oportunidad para que la persona hable sobre su
experiencia. Por lo tanto, escuchar es mas importante que hacer preguntas.

2. Proteccion de las personas entrevistadas

Al preparar y realizar entrevistas con las victimas o las y los testigos, es de suma importancia tener en
cuenta su necesidad de proteccidn y aplicar el principio de «no causar dafo».

Si bien no puede haber una garantia completa de que la persona entrevistada no sufrira venganzas o
represalias después de la entrevista, se pueden tomar varias medidas para proteger ala persona, tales
como:

e entrevistar a un nimero significativo de personas para evitar centrar la atencién en una sola
persona

e realizar la entrevista en un lugar seguro donde la vigilancia sea minima

e preguntar qué precauciones de seguridad cree la persona que se deben tomar al principioy al
final de la entrevista

e compartir sus datos de contacto conla persona e invitarla a mantenerse en contacto con usted
después de la entrevista

e en los lugares de detencion, realizar una visita de seguimiento poco después de la entrevista
y reunirse con las mismas personas detenidas

e durante la entrevista, absténgase de hacer referencia explicita a las declaraciones de otras
personas y nunca revele la identidad de las y los testigos.

e en caso de entrevistas a distancia, utilice métodos de comunicacion seguros y asegurese de
que la persona se encuentra en un lugar seguro.

3. Preparaciéon para una entrevista

Muchas de las posibles dificultades que se encuentran en las entrevistas pueden gestionarse de forma
eficaz mediante una preparacién adecuada. Desarrollar unarutina de planificacion previa ala entrevista
no suele requerir mucho tiempo y, después de un tiempo, puede convertirse en algo natural.

Al entrevistar auna victima o a un testigo de torturas o malos tratos, es importante seguir los principios
éticos y que la entrevista sea lo mas predecible posible. Esto permite que la persona entrevistada se
sienta empoderada. Esto resulta especialmente relevante en el caso de las victimas, dado que la
tortura y los malos tratos a menudo generan sentimientos intensos y duraderos de impotencia. Al
prepararse para la entrevista, el o la entrevistadora siempre debe ser consciente de ayudar a
empoderar a la victimay tener en cuenta la necesidad de evitar la revictimizacion. En este sentido, es
importante considerar sila persona ya ha sido entrevistada por otras personas y evaluar si es necesario
hacer que relate hechos traumaticos.

Las personas que llevan a cabo la entrevista también deben estar preparadas de antemano para
responder adecuadamente si las personas se sienten angustiadas durante la entrevista. Como parte
de la etapa de preparacion, las y los entrevistadores también deben asegurarse de tener a mano la
informacién necesaria si necesitan derivar a la persona a servicios especificos. Las consideraciones
especificas de género deben integrarse desde la preparacién de la entrevista.
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La locacion

Si va a realizar |la entrevista en la oficina de la INDH, el entorno debe ser lo mas comodo y acogedor
posible, con un vaso de agua o una taza de té o café para ofrecer a la persona.

Si no esta entrevistando a la persona en sus propias oficinas, seleccione unlugar que ofrezcala mayor
sensacion de privacidad y minimice la posibilidad de escuchas o represalias. La habitacion debe ser
lo mas cémoda posible y no debe tener asociaciones negativas para la persona entrevistada. En los
lugares de detencion, la entrevista debe realizarse en un lugar en el que la persona pueda estar segura
de que la conversacion no se puede escuchar por casualidad. Preguntele a la personasi se siente
comoda y segura.

En algunas circunstancias excepcionales, también podria considerar la posibilidad de realizar
entrevistas a distancia. En este caso, se debe prestar especial atencién a la proteccién de la privacidad
y confidencialidad de la entrevista mediante el uso de métodos de comunicacién seguros. Si esta
realizando una entrevista a distancia en lugares de detencion, aseglrese de que a la persona privada
de libertad se le conceda un lugar cerrado y seguro, sinla presencia del personal ni de otras personas.
También se deben hacer esfuerzos especificos para generar confianza y una buena relacion con la
persona entrevistada.

Como las mujeres suelen ser las principales cuidadoras de los nifios, pueden enfrentarse a obstaculos
adicionales y tener una disponibilidad limitada para participar en las entrevistas®. Las INDH deben
conocer la situacién de las mujeres en el contexto particular y tomar las medidas necesarias para
mitigar los obstaculos, por ejemplo, ofreciendo alternativas de cuidado de los nifios.

Si es posible, también se podria considerar preguntarle la persona entrevistada donde se sentiriamas
segura y comoda para tener la entrevista.

Seleccion de la persona que realiza la entrevista

Es importante seleccionar ala persona mas adecuada de la INDH pararealizar la entrevista, considerar
qué idioma utilizar y si se necesita interpretacién durante la entrevista. Cuestiones como el género, el
conocimiento de los problemas o el caso, la pericia en temas de género, las habilidades linguisticas
y la sensibilidad a las diferencias culturales son consideraciones importantes. En algunos casos, es
posible que no se pueda elegir quién realizara la entrevista. Sin embargo, siempre es importante
reflexionar sobre cdmo la persona entrevistada puede percibir a la que realiza la entrevistay si esto
podria crear algunas barreras para realizar una entrevista eficaz. Preguntele a la persona si se siente
comoda al ser entrevistada por un hombre o una muijer. Si no hay otra opcidn, la persona que realiza
la entrevista deberia compartir su experiencia en el manejo de estos casos y asegurarle a la persona
que comprende la dificultad de hablar sobre experiencias traumaticas.

Duracion de la entrevista

Es importante que las victimas de la tortura dispongan de tiempo suficiente para contar su historia a
Su propio ritmo y con sus propias palabras, sin que las apresuren ni las interrumpan. No tomar esto en
consideracion puede resultar en que algunas personas se muestrenreacias a hablar. Al mismo tiempo,
la sesidén no debe ser demasiado larga, ya que podria resultar estresante para la victima. Por lo tanto,
es necesario lograr un equilibrio entre estas dos demandas contrapuestas. Ademas, puede ser
necesario realizar mas de una entrevista para contar la historia en su totalidad. En esta etapa de
planificacién se debe considerar la posibilidad de realizar entrevistas posteriores. Sin embargo, dado
que no siempre es posible realizar mas de una entrevista, se debe tratar de recopilar la mayor cantidad
de informacién esencial posible haciendo las preguntas abiertas adecuadas.

Al planificar la duracion de la entrevista, también se deben tener en cuenta las situaciones y
necesidades especificas de las mujeres en un contexto particular. Para las mujeres responsables del
cuidado de los nifios, por ejemplo, la entrevista debe realizarse en horarios especiales que faciliten su
participacion.

88 ACNUDH, Integracion de una perspectiva de género en las investigaciones de derechos humanos: Guia y practica (2018), pag. 27.
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Conocimiento del caso

La entrevista puede estar relacionada con un incidente del que ya tiene algun conocimiento. Si es asi,
debe recopilar y revisar cualquier informacion disponible, como informes de los medios de
comunicacién, informes preparados por organizaciones no gubernamentales o grupos de la sociedad
civil o notas de entrevistas con otros testigos.

Preparacion de las preguntas

A veces es posible que no sepa de antemano el tema de la entrevista o la persona a la que va a
entrevistar; por ejemplo, cuando una persona llega a la oficina de la INDH y desea presentar una
denuncia. Sin embargo, en la mayoriade los casos, sabra de qué trata la entrevistay podra preparar
algunas preguntas.

Las preguntas deben ser abiertas y no inductivas. Ademas, deben centrarse en los elementos clave
de quién, qué, cuando, dénde, cdmo y por qué. Las preguntas también deben incluir consideraciones
especificas de género para recopilar informacién sobre el impacto diferenciado en las mujeres, las
nifas y las personas con identidades de género diversas.

Sin embargo, no debe confiar demasiado en un cuestionario preparado o en una hoja de incidentes.
Puede ser util memorizar las preguntas clave. El contacto visual y el establecimiento de una buena
relacion con la persona entrevistada son mas importantes que trabajar en una lista fija de preguntas.
Sin embargo, puede consultar esta listaal final de la entrevista para asegurarse de haber hecho todas
las preguntas importantes.

En la mayoria de los casos, querrda entrevistar a una persona en privado para garantizar la
confidencialidad del proceso de entrevista. Sin embargo, la victima puede querer estar acompanada
por una persona de confianza y esta solicitud debe respetarse.

4. Realizacion de una entrevista
4.1. Consideraciones generales
Realizar una entrevista es una tarea delicada que requiere:

e la capacidad de escuchar

e paciencia

e objetividad e imparcialidad

e empatia y sensibilidad

e respeto por la diversidad

e integridad

e distancia critica

e memoria

e |a capacidad de reformular.
Confidencialidad y seguridad

La cuestion de la confidencialidad debe aclararse al principio de la entrevistay debe ser respetada por
la persona que realiza la entrevista. Debe explicar claramente cémo se utilizara y/o compartira la
informacién (por ejemplo, en un informe interno, un informe externo o una comunicacién con las
autoridades) y si sera necesario utilizar el nombre y los datos personales de la persona entrevistada.
También necesitara obtener el consentimiento informado de la persona entrevistada para usar o
compartir la informacién proporcionada y asegurarse de que este consentimiento quede registrado.
Durante la entrevista, no debe mencionar las fuentes de ninguna otra informacion (a menos que la
fuente sea publica) y debe mantener la confidencialidad de la identidad de las y los demas testigos.
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Participacion de intérpretes

La entrevista debe realizarse en el idioma en el que la persona entrevistada se sienta mas cémoday
con una o un entrevistador que hable ese idioma con fluidez. Si esto no resultaviable, puede que sea
necesario requerir la presencia de intérpretes.

La interpretacion es un trabajo dificil y el simple conocimiento de ambos idiomas puede no ser
suficiente. En algunas situaciones, puede ser dificil encontrar intérpretes que se consideren
imparciales. La persona que realiza la entrevista debe discutir la situacién con la persona entrevistada
para averiguar si hay alguna razén que pueda hacer que una o un intérprete en particular no sea
adecuado.

La preparacién para la entrevista es importante y se debe explicar las reglas basicas las y los
intérpretes en privado, antes de que comience la entrevista. Esta también puede ser una oportunidad
para revisar la lista propuesta de preguntas de la entrevista. Se debe recordar a las y los intérpretes
que toda la informacion discutida durante la entrevista es estrictamente confidencial.

Para asegurarse de que las y los intérpretes cumplan con el principio de confidencialidad, se debe
incluir una clausula de confidencialidad en su contrato. También se puede incluir en un cédigo de
conducta para que lasy los intérpretes lo firmen. Esto no solo es Util para el trabajo de la persona que
reailzala entrevistay las y los intérpretes, sino que también puede ayudar a la persona entrevistadaa
comprender mejor el papel y las responsabilidades de las y los intérpretes. Se debe entregar una copia
de dicho documento a la persona entrevistada en un idioma que comprenda.

En los lugares de detencidon, esta cuestion de la confidencialidad es aun mas importante para
establecer una relacion de confianza con la persona privada de libertad. En consecuencia, el personal
penitenciario y otras personas privadas de libertad no deben prestar servicios de interpretacion.

Las personas que realizan la entrevista deben recordar hablar directamente con la persona
entrevistada y escucharla, ya que a menudo puede haber una tendencia a hablar «a través» de las y
los intérpretes. Se puede aprender mucho observando a la persona entrevistada, incluso sino entiende
el idioma. También es importante formular las preguntas en segunda persona, en lugar de en tercera,
cuando se habla a través de las y los intérpretes (por ejemplo, «;Qué fue lo que usted hizo?») en lugar
de «¢Qué pasoé con él después?»).

Una mujer puede preferir tener una intérprete femenina, y esto debe establecerse antes de la entrevista.
Registro

Se debe llevar un registro completo de la entrevistay, como minimo, se deben tomar notas. Las notas
deben recogerse en estilo de discurso directo y, en la mayor medida posible, emplear las palabras
exactas de la persona entrevistada. Confirme con la persona entrevistada que la informacion registrada
es correcta. Esto no significa leer las notas completas de la entrevista; solo aquellas partes en las que
pueda haber cierta incertidumbre. Como puede ser dificil tomar notas detalladas durante la entrevista,
se recomienda que la persona que realiza la entrevista complete la informacién inmediatamente
después de la entrevista para asegurarse de que se registre toda la informacion relevante.

El uso de equipos electronicos (camaras digitales, grabacién de audio y video) presenta graves
problemas de seguridad que deben considerarse detenidamente. Si las condiciones de seguridad lo
permiten, la grabacién puede ser mejor que las notas escritas, ya que proporciona un registro palabra
por palabra de toda la entrevista. Sin embargo, transcribir la entrevista después puede llevar mucho
tiempo y, por lo tanto, puede ser suficiente transcribir solo las secciones mas relevantes de la
entrevista. El uso de camaras digitales podria ser Util para tomar fotografias de lesiones, documentos
y lugares relevantes. Se debe prestar especial atencion a evitar que laimagen muestre la identidad de
la persona entrevistada®™. En general, se recomienda no utilizar la grabacién de video para las
entrevistas, ya que presenta el mayor riesgo de seguridad para la persona entrevistada.

La toma de notas o utilizacién de equipo electrénico para registrar de la entrevista siempre debe
acordarse con la persona entrevistada al comienzo de la entrevista. Al realizar entrevistas en lugares
de detencidn, el uso de un dispositivo de grabacién de audio y/o video puede representar un nivel de

89 ACNUDH, capitulo 11: Entrevistas, pag. 14.
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riesgo inaceptable para la persona entrevistada. Incluso si la persona entrevistada consiente en que
se grabe el audio de la entrevista, es posible que no se muestre tan abierta y comunicativa como
podria haberlo sido en otras circunstancias. Es mejor tener una entrevista completay franca, tomando
notas escritas, que una entrevista grabada limitada.

Si una persona entrevistada inicialmente opta por no ser grabada, siempre se puede plantear la
posibilidad de grabar el resto de la entrevista en un momento posterior, cuando se sienta mas cémoda.
Como alternativa, la persona entrevistada podria estar dispuesta a hablar brevemente en grabacion al
finalizar una entrevista de la cual Unicamente se han tomado notas.

Al grabar las entrevistas, se debe tener la preparacién técnica adecuada para comprobar el equipo
que se va a utilizar, por ejemplo, asegurarse de tener un cuaderno con suficientes paginas en blanco,
comprobar si los boligrafos funcionan bien, comprobar las baterias y lamemoria de las grabadoras de
audio y video y probar el equipo. Incluso si se graba el audio/video de una entrevista, también se deben
tomar notas escritas.

La informacion recopilada en la entrevista puede usarse para completar una hoja de incidentes o
incluirse en algun otro formato para registrar datos.

4.2. Diferentes etapas de la entrevista
Inicio de la entrevista

El inicio de la entrevista es crucial para establecer una buena relacion con la persona entrevistada y
generar un sentido de confianza. La forma en que usted saluda a la persona entrevistada es muy
importante y también demuestra respeto por la persona entrevistada. Asegurese de saludar a la
persona entrevistada de una manera culturalmente apropiada. Usted sabe por qué desea realizar la
entrevista, sin embargo, es posible que la persona entrevistada no.

La introduccién le permite explicar de manera claray sencilla quién es usted, la funcién de la INDH, el
propésito de la entrevista, qué informacién desea recopilar, qué hara con la informacién después de
la entrevistay presentar a cualquier otra persona presente en la entrevista, como una o un intérprete.
Es importante no hacer amenazas ni promesas y no crear falsas expectativas. Es fundamental explicar
claramente lo que usted puede hacer y lo que no puede hacer.

También es importante aclarar el caracter voluntario de la entrevista y explicar a la persona
entrevistada que puede decidir no responder a ninguna pregunta con la que no se sienta comoday
terminar la entrevista en cualquier momento.

Debe explicar claramente qué se hara con la informacién que proporcione la persona entrevistada (ya
sea que se utilice en un informe interno o externo o que se comparta con las autoridades) y analizar
en qué medida la persona entrevistada puede exigir que la informacion se mantenga confidencial. Si
bien es posible que la mayoriade las personas entrevistadas no se opongan a que los detalles de su
caso se incluyan en un informe publico, es posible que deseen que sus datos personales, o cualquier
informacién que pueda identificarlas, permanezcan confidenciales. Debe asegurarse de que la persona
entrevistada dé su consentimiento informado a la divulgacién de esta informacion y anotarlo al
principio de las notas de la entrevista.

La entrevista debe comenzar con una pregunta abierta, como «;Qué le gustaria contarme?» Algunas
victimas de la tortura pueden estar confundidas o angustiadas, mientras que otras pueden tener tantas
cosas que quieren decir que no saben coémo empezar. Anime a la persona entrevistada a contar su
historia en una secuencia logica, posiblemente cronoldgica. Esto se puede hacer invitando al
entrevistado a «<Empezar por el principio...» y luego continuar preguntando «;Me puede contar qué
sucedié después?»

Si algo no esté claro, no interrumpa a menos que sea absolutamente necesario. Tome notay vuelvaa
la pregunta maés adelante. Es posible que tengas que recopilar detalles especificos sobre aspectos
particulares de la historia, pero la primera prioridad es escuchar la historia en su totalidad.

Para garantizar la proteccidn de la entrevista, se recomienda preguntar qué precauciones de seguridad
cree la persona que deben tomarse.
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Realizacion de la entrevista
Se deben utilizar preguntas abiertas y no inductivas durante las primeras etapas de la entrevista.

Una pregunta abierta es aquella que invita a una persona a dar una respuesta detallada, en lugar de
una simple respuesta de «si», «no» 0 un hecho breve. Las preguntas abiertas también dan el control
de la conversaciénala persona entrevistada, ya que le permiten elegir la cantidad de informacion que
comparte.

Una pregunta inductiva es aquella en la que la respuesta sugerida esta contenida dentro de la
pregunta. Por ejemplo, en lugar de preguntar «;Fue torturado por la policia?» , deberia preguntar
«¢ Puede contarme cémo lo trato la policia?»

A medida que avance la entrevista, es posible que tenga que hacer algunas preguntas cerradas para
aclarar o confirmar cierta informacién.

La persona que realiza la entrevista también debe tener cuidado de no dirigirse a la persona
entrevistada sugiriéndole respuestas a preguntas o lineas de evidencia.

El arte de escuchar es crucial pararealizar entrevistas efectivas. Los siguientes principios proporcionan
una guia util para entrevistar a las victimas de la tortura.

e Permitaque la persona entrevistada narre su historia. Ella sabe lo que quiere decir. No domine
la conversacion y no hable demasiado.

e Escuche a la persona. Escuchar bien significa escuchar lo que la persona entrevistada esta
diciendo en realidad, no lo que usted piensa que esta diciendo.

e Haga preguntas que respondan a lo que la persona le esta diciendo. No se limite a una lista
fija de preguntas ignorando lo que la persona entrevistada le dice.

e Sea sensible a lo que piensa la persona entrevistada acerca de la informacién que comparte
con usted y sea sensible a las sefiales no verbales, como el lenguaje corporal, sin ser
condescendiente.

e Permita momentos de silencio en la entrevista y sea paciente, no apresure a la persona.
e Sea consciente de su propio lenguaje corporal.

e Mantenga una actitud amistosa, educada y comprensiva hacia la persona entrevistada.
e Sea sensible a las diferencias culturales al hacer y recibir preguntas.

Incluso si desea buscar informacion, o si no cree lo que le cuentan, es importante respetar a la persona
entrevistada y permitirle contar su historia con sus propias palabras y a su propio ritmo evite
interrumpir.

Se puede considerar la presencia de una persona adicional en la entrevista, aunque esto debe hacerse
con el acuerdo de la persona entrevistada. Esta persona puede confirmar que la entrevista se concedié
libremente y que la persona entrevistada no fue objeto de ninguna presidn por parte de la personaque
realiza la entrevista. Ademas, puede ayudar a monitorear el nivel de estrés de la persona entrevistada
y evaluar si es necesario tomarse un descanso o posponer la entrevista para otro momento. Esta
persona también puede tomar notas de la entrevista, lo que le permite a la persoan que realiza la
entrevista concentrarse Unicamente en la entrevistay establecer una buena relacién con la persona
entrevistada.

Cierre de la entrevista

Es recomendable recopilar informacion estandar sobre la persona, como nombre, direccion,
ocupacion, etnia y edad, al final de la entrevista. Esto mitiga el riesgo de que la entrevista dé la
impresion de ser un interrogatorio.

Antes de cerrar la entrevista, debe explicar claramente qué sucedera a continuacion y qué hara conla
informacién que ha registrado. Debe comprobar que la persona entrevistada lo ha entendido. También
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es esencial aclarar silainformacién se proporciond de formaandénimao si la persona entrevistada esta
dispuesta a dar su consentimiento para el uso de la informacién y su nombre.

Es importante cerrar la entrevista con una pregunta abierta, como «¢ Tiene algo mas que afiadir?» Esto
le recuerda a la persona entrevistada que es su Ultima oportunidad de hablar y puede generar
informacidn adicional importante.

La persona que realiza la entrevista también debe establecer un proceso para mantenerse en contacto
con la persona entrevistada, ya sea por teléfono o mediante un contacto confiable. La persona
entrevistada debe saber como ponerse en contacto con la INDH, de forma rapida y en cualquier
momento, en caso de amenazas o represalias o para proporcionar informacién adicional.

5. Después de la entrevista
Seguimiento inmediato

Puede ser dificil reservar tiempo para pensar en una entrevista inmediatamente después de que la
anterior haya terminado, sobre todo si esta realizando varias entrevistas en rapida sucesion. Sin
embargo, es Util tomarse unos minutos pararevisar las notas de la entrevista. Esto puede proporcionar
ideas para entrevistar a otras personas o fuentes adicionales de informacion sobre el mismo evento.

Escribalas notas de la entrevista o transcribala grabacion de la entrevistalo antes posible. La ventaja
es que es mas probable que recuerde informacién que puede no estar clara en sus notas. También
podria darle la oportunidad de volver a hablar con la persona entrevistada si tiene mas preguntas.

Al escribir sus notas, debe utilizar el estilo del discurso directo y las palabras exactas de la persona
entrevistada tanto como sea posible. La mejor evidencia es lo que la persona realmente dijo, no cémo
interpreté o resumié la informacién. Al escribir estas notas, es preferible recopilar la informacién en
orden cronoldgico.

Declaraciones y declaraciones juradas

Una declaracién es simplemente un relato escrito de un incidente proporcionado por una personaen
sus propias palabras. Una declaracién jurada es una forma de declaracién que se realiza bajo
juramento. Esto significa que la persona ha jurado, ante una personaabogada o una o un funcionario
judicial, que el contenido de la declaracién es verdadero. Nada puede garantizar que una declaracion
jurada sea cierta, aunque tiene mas peso como evidencia que las notas de la entrevista. También
existen sanciones legales para las declaraciones falsas hechas bajo juramento.

El hecho de que la informacién que obtenga esté en forma de declaracion o declaracion jurada
dependera del mandato de la INDH y/o del propdsito de recopilar la informacién. Sila informacién se
va a incluir en un informe interno o externo, puede ser suficiente recopilar una declaracion de una
persona entrevistada. Sin embargo, sila informacion esta destinada a ser utilizada en procedimientos
legales, como un proceso penal, o es la base de una denuncia formal, puede ser necesario obtener
una declaracion jurada.

Es mas facil preparar una declaraciéon jurada si se decide antes de la entrevista que esto es lo que se
pretende hacer. Comience por invitar a la persona entrevistada a contar su historia lentamente. La
persona entrevistada debe describir solo lo que ha visto, oido o experimentado directamente, no lo
que le han contado otras personas. Debe escribir solo lo que le digan y abstenerse de afiadir algo o
de imponer su propiainterpretacién. Enla medida de lo posible, la declaracion jurada debe expresarse
directamentey utilizar las propias palabras de la persona. Cada sistemalegal requerira que se prepare
una declaracion jurada de acuerdo con un formato determinado. Lamentablemente, esto a veces
puede requerir el uso de un lenguaje mas complejo de lo estrictamente necesario.

6. Entrevista a las victimas de un trauma

Entrevista a las victimas de un trauma

Entrevistar a las victimas de eventos traumaticos es siempre un proceso muy delicado que requiere
una preparacion cuidadosa, incluyendo la evaluacion de los riesgos paralas personas sobrevivientes
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antes de que se lleve a cabo la entrevista®™. Las personas que han sobrevivido a eventos extremos
suelen sufrir una reaccion de estrés grave, que suele denominarse trastorno de estrés postraumatico
(TEPT).

El TEPT generalmente se divide en dos fases:

e una fase aguda, en la que los sintomas comunes incluyen recuerdos, pesadillas y
pensamientos intrusivos

e una fase cronica, que sigue a la fase aguda si no se proporciona tratamiento y puede incluir
sintomas como depresion y falta de concentracion.

Cuando una persona se encuentra en la fase crénica del trastorno de estrés postraumatico, es posible
que no se dé cuenta de que los sintomas que experimenta estan relacionados con el trauma que ha
sufrido.

Otras caracteristicas que puede mostrar una persona que ha pasado por un evento traumatico
incluyen:

e recordar constantemente el evento
e intentar no recordar el suceso
e sintomas fisicos, como insomnio, irritabilidad o hipervigilancia.

Todos estos factores pueden plantear desafios a la hora de realizar una entrevista. Por ejemplo, si
alguien no duerme bien o tiene dificultades para concentrarse, es posible que le resulte dificil mantener
una entrevista durante un periodo prolongado. En esta situacién, puede ser preferible tener varias
entrevistas breves.

También sera dificil realizar una entrevista con una persona que intenta no recordar el evento. En
algunas situaciones, bloquear la memoria no es una decision consciente. Puede ser comun que las
personas que han pasado por experiencias traumaticas sufran amnesia. El proceso de entrevista,
aunque doloroso, enrealidad puede ayudar a una persona a superar esta respuesta, aunque esto debe
manejarse de manera sensible y comprensiva.

En algunas circunstancias, la persona entrevistada también puede experimentar nuevamente el evento
traumatico. Como persona que realiza la entrevista, debe estar atenta a esta posibilidad. Si parece que
la persona entrevistada esta reviviendo o despertando recuerdos de la experiencia, interrumpa la
entrevista inmediatamente y discutalo con la persona.

Entrevista a victimas de tortura

Entrevistar a las victimas de tortura es un proceso sumamente delicado. Como personaque realizala
entrevista, debe estar preparada para lidiar con emociones dificiles y ser capaz de empatizar con la
victima.

No se debe obligar alas personas a hablar sobre su experiencia si les hace sentirincémodas. Ademas,
las personas supervivientes de la tortura pueden tener dificultades para recordar detalles especificos
y pueden surgir incoherencias.

Como se menciond anteriormente, el proceso de entrevista puede tener el efecto de despertar recuerdos
traumaticos enla persona, porlo que la persona que realiza la entrevista debe evitar volver a traumatizar
a la persona. La persona puede sentirse abrumada o mostrar signos de angustia, incluyendo signos no
verbales, como escalofrios de manos, palidez de lapiel, lagrimas, sollozos o falta de aliento. Si esto ocurre,
es importante detener la entrevista, expresar su preocupacion y entendimiento acerca de lo que la
persona esta experimentando y aclarar el caracter confidencial de la entrevista. Puede ser necesario
tomarse un descansode la entrevista para que la persona se recupere o regresar en otro momento para
una segunda entrevista.

90 ACNUDH, capitulo 11: Entrevistas, pag. 26.
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La persona que realiza la entrevistatambién debe conocer de antemano los servicios de apoyo legal,
meédico y psicolégico disponibles, para poder remitir adecuadamente a la persona a ellos.

Entrevista a victimas de violencia sexual

También es probable que las victimas de violacidny otras formas de violencia sexual sufran traumas.
En psicologia, a veces se le llama sindrome de trauma por violacién (RTS, en inglés).

El trauma por violacion generalmente se divide en dos fases:

e |a fase de impacto, en la que es probable que la victima experimente una amplia gama de
reacciones emocionales, que pueden expresarse de manera abierta 0 mantenerse bajo un
estricto control

e la fase aguda, en la que los sintomas son similares a los de la fase aguda del trastorno de
estrés postraumatico e incluyen recuerdos, miedo y pensamientos intrusivos; ademas, las
consecuencias fisicas de la violacion pueden ser muy angustiantes, en particular el miedo a la
infeccién por el VIH u otras enfermedades de transmisién sexual

e |a fase cronica, que al igual que el trastorno de estrés postraumatico, seguira a la fase aguda
si no se proporciona tratamiento.

Es importante que la persona que realiza la entrevista evite las suposiciones, los prejuicios y los
estereotipos asociados con la violencia sexual, incluyendo la idea de que solo las mujeres o las nifias
pueden ser victimas de este tipo de violacion. Loshombres, las mujeres y las personas LGBTI de todas
las edades pueden ser victimas de violacion o violencia sexual y de género.

El reconfortar constantemente a las victimas de violencia sexual o a otras personas afectadas por un
trauma no causa dafio. Si estan dispuestas a hablar, invitelas a hablar sobre cémo sus reacciones
emocionales estan relacionadas con lo que han sufrido. Sin embargo, pidales que le cuenten los
detalles de su experiencia solo cuando estén listas.

Las personas que han sido victimas de violencia sexual suelen compartir respuestas similares alas de
las victimas de tortura. La baja autoestima es una caracteristica comun. Esto es en parte una
consecuencia psicolégicadel trauma, pero también suele ser un reflejo de las actitudes sociales que
pueden culpar en parte a las victimas de violencia sexual. Debido al estigma social asociado a la
violencia sexual en algunos contextos, las victimas pueden mostrarse particularmente reacias a hablar
sobre su experiencia®'. Por lo tanto, al realizar una entrevista, es crucial no juzgar y no culpar a la
persona. Es posible que las victimas de violencia sexual no quieran hablar sobre lo que les pasd; no
las obligue.

La violencia sexual tiene un caracter profundamente intimo, por lo que las personas que realizan la
entrevista deben proceder con suma delicadeza durante la entrevista, evitando solicitar detalles que
no sean estrictamente necesarios.

Entrevistas a personas privadas de libertad (véase también el capitulo 8)

Las entrevistas con personas privadas de libertad son diferentes de las entrevistas realizadas en la
privacidady la seguridad de la oficina de la INDH o en cualquier otro lugar seguro. Nunca se insistira
lo suficiente en la importancia de ganarse la confianza de la persona entrevistada. Es aun mas
importante no hacer nada que pueda traicionar esa confianza. Se deben tomar todas las precauciones
para no comprometer la seguridad de la persona entrevistada. Estas entrevistas deben realizarse sin
testigos y en un lugar privado, fuera de la vista y del alcance auditivo de otras personas.

El propdsito de las entrevistas enlos lugares de detencién puede variar, especialmente si forman parte
de una visita preventiva. Como es posible que la persona privada de libertad no comprenda
completamente el propdsito de la entrevista y tenga expectativas particulares en relacién con su
situacion individual, es importante que explique claramente su objetivo desde el principio. También
debe describir lo que puede hacer y o que no puede hacer. Ademas, no debe hacer ninguna promesa
que no pueda mantener ni crear falsas expectativas.

91 ACNUDH, Manual revisado de monitoreo de los derechos humanos (2011), capitulo 11: Entrevistas, pag. 25.
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Se debe preguntar a las personas privadas de libertad que han sufrido torturas si la informacién que
proporcionan puede utilizarsey, de ser asi, de qué manera. Por ejemplo, debe solicitar claramente el
consentimiento de la persona conrespecto al uso de sunombre. Sinembargo, portemor arepresalias,
tal vez prefiera que la informacién se mantenga anénima.

Entrevista a mujeres

Antes de realizar entrevistas con mujeres, es importante conocer y considerar la dinamica de género
del contexto especifico en el que tendra lugar la entrevista. En algunos contextos, las mujeres pueden
enfrentarse a obstaculos especificos para participar en una entrevista (debido, por ejemplo, a la falta
de disponibilidad paralas responsabilidades del hogar o el cuidado de los nifios) 0 pueden mostrarse
reacias a compartir sus propias experiencias por diferentes motivos, incluyendo el temor por ellas y
sus hijos. Por lo tanto, es importante tomar todas las medidas necesarias para garantizar que las
mujeres puedan participar en las entrevistas. Estas incluyen, por ejemplo, adaptar el horario de la
entrevista, hacer arreglos especificos para el cuidado de los nifios y tener mucho cuidado con la
necesidad de privacidad durante la entrevista®. En algunos contextos, puede ser apropiado hablar
primero con el esposo/padre de la mujer u otro miembro masculino de la familia para explicar los
motivos de la entrevista. La persona que realiza la entrevista también debe conocer cualquier servicio
de apoyo (legal, médico, psicoldégico o de otro tipo) al que se pueda derivar a mujeres %,

Puede ser dificil para un hombre entrevistar a una muijer, incluso cuando el tema de la entrevista no
sea delicado. Una mujer suele estar mas dispuesta a hablar con otra mujer. Esta consideracién es
especialmente importante cuando se habla de una experiencia de agresion de naturaleza sexual. Ya
es bastante dificil para una mujer hablar con alguien sobre una experiencia de esta naturaleza y un
hombre, por comprensivo que sea, es probable que desencadene miedos y sentimientos de
vulnerabilidad asociados con la agresién. Sinembargo, es importante evitar hacer suposiciones sobre
las preferencias de las mujeres y asegurarse de que la entrevistada pueda elegir hablar con una mujer
o un hombre.

Entrevista a ninos y nihas

Al planificar y realizar las entrevistas siempre debe prevalecer el interés superior de los nifios y las
nifas, incluso al considerar si es realmente necesario llevar a cabo la entrevistaen primerlugary sila
informacidn se puede obtener por otros medios. También es importante que las personas que realizan
la entrevista estén debidamente capacitadas sobre el desarrollo infantil y las técnicas especificas para
entrevistar a los nifios y las nifias.

Los nifios y las nifias perciben el mundo de manera muy diferente a las personas adultas y este hecho
debe apreciarse al prepararse para entrevistar a un nifio o una nifia. La cuestién de las relaciones de
poder también debe considerarse cuidadosamente, ya que es mas probable que un nifio 0 una nifia
dé respuestas complacientes.

También se deben tener en cuenta la edad, la etapa de desarrollo, la educacién y las experiencias
previas del nifio o la nifia, ya que esto influira en gran medida en la capacidad para contar su historia.
Por ejemplo, ¢puede el nifio o la nifia hablar libremente y sin interrupciones? ;O esta en mejores
condiciones de responder a preguntas especificas?

Si la entrevista se refiere a una denuncia de abuso fisico, es probable que el nifio o la nifia se sienta
ansioso y reticente a hablar del tema. Es importante ser extremadamente paciente. A menudo seran
necesarias varias entrevistas antes de que el nifio o la nifia confie en usted lo suficiente como para
abrirse con usted. También puede ser Util considerar el uso de otros métodos de comunicacién, como
dibujar o usar fotografias o imagenes (caras tristes o caritas sonrientes).

Se le debe preguntar al nifio o la nifia si tiene alguna preferencia con respecto al género de la persona
que realiza la entrevista. Durante la entrevista, también debe prestar atencion a las sefiales de que la
nifa o el nifio estd cada vez més ansioso o abrumado y, cuando sea necesario, ofrézcale un descanso
o interrumpa la entrevista.

92 ACNUDH, integracion de una perspectiva de género en las investigaciones de derechos humanos: Guia y practica ,2018, pag. 26-29.
93 APF, Promocion y proteccion de los derechos humanos de las mujeres y las nifias: Manual para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanas,
enero 2017, pags 67-68.
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Otras cuestiones especificas que deben considerarse cuidadosamente al entrevistar a los nifios y las
nifas incluyen:

¢ Obtener el consentimiento informado de los padres o del tutor legal para hablar con el nifio o
las nifias, asi como el su propio consentimiento (si la edad lo permite).

e Garantizar un lugar seguro y privado, asi como una disposicion de los asientos que pueda
hacer que el nifio o la nifia se sienta mas cémodo, por ejemplo, evitando sentarse detras de
un escritorio.

e Asegurese desde el principio de que el nifio o la nifia comprenda el propdsito y el proceso de
la entrevista.

o Utilizar un lenguaje sencillo adaptado a la edad y etapa de desarrollo del nifio o la nifia.
e Reducir la toma de notas.
Entrevista a personas LGBTI

En ciertos contextos, puede resultar particularmente dificil recopilar informacién sobre violaciones de
derechos humanos directamente de personas LGBTI por varios motivos, como la seguridad, el riesgo
de sufrir dafios, el trauma y el estigma. Por lo tanto, las INDH pueden tratar de obtener informacion
sobre la situacién de las personas LGBTI también de otras fuentes, como asociaciones y
organizaciones que protegen sus derechos. También es crucial que todos los datos se traten de forma
confidencial y que esto se explique claramente a la persona entrevistada.

Las INDH deben recibir capacitacién sobre cuestiones LGBTI antes de realizar entrevistas con
personas LGBTI. Al entrevistar a personas LGBTI, es importante utilizar un lenguaje apropiado, evitar
presionar ala persona para que revele su orientacion sexual o identidad de género mediante preguntas
directas y enviar un mensaje claro de no discriminacién. La persona que realiza la entrevista debe
abstenerse de hacer suposiciones sobre la orientacién sexual o la identidad de género de la persona
y referirse a la persona utilizando los términos, pronombres y nombres que la persona entrevistada
elija.

En dltima instancia, lo importante para las personas que realizan la entrevista no es conocer la
orientacion sexual o la identidad de género de la persona, sino investigar e identificar cualquier forma
de discriminacién basada en la orientacion sexual, la identidad y expresion de género o las
caracteristicas sexuales que puedan conducir a la tortura u otros malos tratos™.

Perspectivas desde la practica:

Como parte de su labor para promovery proteger los derechos de las mujeres y las personas LGBT],
en 2016 la Comision de Derechos Humanos de Filipinas adoptd las Directrices de la Defensoria del
Pueblo sobre el Género® para investigar las violaciones de los derechos humanos contra mujeres y
personas con orientaciones sexuales, identidades y expresiones de género diversas. Las Directrices se
elaboraron en estrecha coordinacion con la Comision de la Mujer de Filipinas y en consulta con los
organismos gubernamentales nacionales y las organizaciones de la sociedad civil. El documento incluye
directrices generales y especificas sobre las fases anterior a la entrevista, durante la entrevista y
posterior a la entrevista en relacion con las mujeres y las personas LGBTI.

94 APT, Por una proteccion efectiva de las personas LGBTI privadas de libertad: Guia de monitoreo, 2018, pags. 46-48.
96 Visite: http://chr.gov.ph/wp-content/uploads/2018/09/CHR-Gender-Ombud-Guidelines.pdf. (Version a ingés)
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PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 5

e Las entrevistas son importantes para varios propdsitos, como
recopilar, evaluar y cotejar informacion.

e Es crucial prepararse para una entrevista y tener claro lo que se
espera lograr.

e La entrevista es una tarea delicada y el objetivo principal es
establecer una buena relacidén con la persona entrevistada. Se
deben seguir los principios basicos en términos de abrir la
entrevista, hacer preguntas abiertas y no inductivas, cerrar la
entrevista y respetar la confidencialidad.

e El seguimiento es esencial en estas situaciones, ya sea mediante
la preparacidon de una declaracioén jurada o la identificacion de
otras personas que entrevistar.

e Entrevistar a las victimas de un trauma y a otras personas en
situaciones de vulnerabilidad plantea desafios especificos; la
persona que realiza la entrevista debe estar preparada para ello y
saber cémo responder de manera adecuada.

e Se deben incluir consideraciones especificas de género durante la
preparacion, la realizacion y después de cualquier entrevista.

LECTURA ADICIONAL

ACNUDH Integracion de una perspectiva de genero en las investigaciones
de derechos humanos. Guia y practica, 2018.

APF, Promocion y proteccion de los derechos humanos de las mujeres y las
ninas. Manual para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos
(actualizado en enero de 2017). (Version en inglés)

ACNUDH, Manual revisado de monitoreo de los derechos humanos,
Capitulo 11: Entrevistas, 2011. (Version en inglés)
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Capitulo 6:

Capacitacion de funcionarias y funcionarios
oublicos

PREGUNTAS CLAVE

e ;Qué tipo de actividades de capacitacion pueden emprender las
INDH para ayudar a prevenir la tortura y los malos tratos?

e ;Cuales son las ventajas y desventajas para las INDH de impartir
directamente cursos de capacitacion para funcionarias y
funcionarios publicos?

e ;Qué factores deben tener en cuenta las INDH a la hora de
impartir capacitaciones?

e ;Como pueden los cursos de prevencion de la tortura abordar las
cuestiones de género?

BASE LEGAL PARA LA PARTICIPACION DE LAS INDH

Principios de Paris
Competencias y responsabilidades

3. Una INDH tendra, entre otras, las siguientes responsabilidades:

f) Ayudar en la formulacion de programas de ensefianza e
investigacion sobre los derechos humanos y participar en su
ejecucion en las escuelas, las universidades y los circulos
profesionales.

Referencia del Consejo Asesor de Juristas (ACJ) sobre la tortura
Capacitacion y educacion

Las INDH deberian desempefiar un papel activo en la educacion de
todos los sectores de la comunidad, Por ejemplo, personas abogadas,
periodistas, personal de salud, maestros y maestras, policias,
militares, altas y altos funcionarios publicos, el poder judicial y las y los
legisladores, sobre el significado y la aplicaciéon del derecho
internacional sobre la tortura y los tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.

Convencion de las Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes
Articulo 10
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1. Todo Estado parte velara por que se incluyan una educacion y una
informacion completas sobre la prohibicion de la tortura en la
formacion profesional del personal encargado de la aplicacion de la
ley, sea éste civil o militar, del personal médico, de los funcionarios
publicos y otras personas que puedan participar en la custodia, el
interrogatorio o el tratamiento de cualquier persona sometida a
cualquier forma de arresto, detencion o prisién.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre educacion y formacion en materia de
derechos humanos
Articulo 7.4

Los Estados y, segun corresponda, las autoridades gubernamentales
competentes deben garantizar la formacién adecuada en derechos
humanos vy, si procede, en derecho internacional humanitario y
derecho penal internacional, de los funcionarios y empleados
publicos, los jueces, los agentes del orden y el personal militar, asi
como promover la formacién adecuada en derechos humanos de
maestros, instructores y otros educadores y personal privado que
desempenien funciones a cuenta del Estado.

Articulo 9

Los Estados deben fomentar la creacion, el desarrollo y el
fortalecimiento de instituciones nacionales de derechos humanos
eficaces e independientes, conforme a los Principios relativos al
estatuto de las instituciones nacionales de promocion y proteccion de
los derechos humanos (los Principios de Paris), reconociendo que
esas instituciones pueden desempefar un papel importante, incluida,
si fuera necesario, una funcion de coordinacion, en la promocion de la
educacion y la formacion en materia de derechos humanos, entre
otras cosas concienciando y movilizando a los agentes publicos y
privados pertinentes.

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas
Nelson Mandela)
Regla 75

1. Todo el personal penitenciario debera poseer un nivel de educacion
adecuado y disponer de la capacidad y los medios para
desempenar sus funciones de manera profesional.

2. Antes de asumir sus funciones, todo el personal penitenciario
recibira una capacitacion adecuada a sus roles generales y
especificos, la cual reflejara las mejores practicas contemporaneas
basadas en evidencias en el campo de las ciencias penales. Solo
los candidatos que aprueben las pruebas tedricas y practicas al final
de dicha capacitacion podran ingresar en el servicio penitenciario.

3. La administracién penitenciaria garantizara la oferta continua de
cursos de formacion en el servicio con miras a mantener y mejorar
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los conocimientos vy la capacidad profesional de su personal, una
vez que asuma sus funciones y durante su carrera.

Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y medidas no
privativas de la libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok).
Regla 33

1. Todo el personal asignado a trabajar con reclusas recibira
capacitacion sobre las necesidades especificas de género y los
derechos humanos de las reclusas.

Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de
Libertad
Regla 85

El personal debe recibir una capacitacidén que le permita desempenar
sus funciones de manera eficaz, en particular en lo que respecta a la
psicologia infantil, el bienestar de la infancia y las reglas y normas
internacionales de derechos humanos y los derechos del nifio,
incluyendo las presentes reglas.

Introduccion

Ofrecer programas de capacitacion profesional a las y los funcionarios publicos es una estrategia
fundamental para ayudar a prevenir latorturay los malos tratos de las personas privadas de libertad®™.
La capacitacién puede ser particularmente efectiva cuando la falta de conocimientos, habilidades o
actitudes en materia de derechos humanos por parte de las personas responsables contribuye a la
aparicion de un patrén o riesgo de tortura y malos tratos®’.

Todo el personal que participe en el arresto, entrevista y la detencidén de personas debe recibir
capacitacion sobre derechos humanos y, en particular, sobre la prohibicién absoluta de la tortura. Las
INDH pueden desempefiar un papel importante a la hora de contribuir a la prestaciéon de esta
capacitacion mediante el desarrollo de herramientas de formacion y la imparticion de cursos de
formacion.

Sin embargo, es importante sefalar que los programas de capacitacién que ofrecen las INDH solo
suelen ser Utiles cuando existe una voluntad politica clara de prevenir la tortura y otros malos tratos.
El marco legal y regulatorio, la politica y los procedimientos institucionales debenreflejar y apoyar los
principios de derechos humanos discutidos en la sala de capacitacion.

En estos casos, los programas de capacitacién deberian integrarse en el trabajo y los procedimientos
generales de la institucion, ya sea un servicio de policia, un servicio penitenciario, un departamento de
inmigracion, un hospital psiquiatrico, un servicio de asistencia social u otra institucién. Para lograr €l
mayor impacto, el programa de capacitacion debe contar con el firme respaldo y apoyo de las
personas a cargo de dicha institucion.

Cuando la tortura y otros malos tratos ocurren por incitacion de las autoridades de una institucién o
cuando estas la toleran, la capacitacion no sera el enfoque adecuado. De hecho, puede ser
contraproducente, ya que brinda una oportunidad para que las personas a cargo de la institucion
promuevan publicamente que estan haciendo esfuerzos para prevenir la tortura.

Comité de Derechos Humanos, Observacion general N° 20, parr. 10.
ACNUDH, De la planificacion al impacto: manual sobre metodologia de formacion en derechos humanos; Serie de formacion profesional N° 6/Rev.1
(revisada en 2019).

~ O

© ©
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Las y los agentes de policia, el personal penitenciarios, otras y otros funcionarios publicos también
pueden mostrarse hostiles a lo que consideran una interferencia externa en la forma en que realizan
su trabajo. Es posible que algunos puedan resistirse a recibir capacitacion por parte de representantes
de las INDH, quienes podrian ser percibidos como idealistas sin una comprension practica de los
desafios inherentes a su labor. Un ejercicio de mapeo puede ayudar a las INDH a determinar qué
resultados se podrian alcanzar de manerarealista con la capacitacion, y si estaes la intervencion mas
adecuada para tratar la tortura y otros malos tratos en el contexto especifico.

Por lo tanto, es importante que las INDH consideren detenidamente su estrategia para el desarrolloy
la ejecucién de programas de capacitacion. En algunos casos, las INDH pueden no ser las
organizaciones mas adecuadas para impartir capacitacién. En cambio, podria contribuir a la
elaboraciony revisionde las mallas curriculares y los materiales de formacion, asi como a supervisar
y evaluar la eficacia de los programas de capacitacion.

1. Elaboracioén y revision de los planes de estudio y materiales de capacitacion

Garantizar que las normas y principios de derechos humanos se incluyan en los planes de capacitacion
de las y los funcionarios publicos que participan en el arresto, entrevista y la detencién de personas
privadas de libertad es una medida preventiva esencial.

Segun la Convencién contra la Tortura, los Estados parte tienen el deber de garantizar que la
informacién sobre la prohibicién y la prevencion de la tortura se incluya en los programas de
capacitacion para las y los agentes del orden y otras / otros funcionarios publicos. Las Reglas de
Bangkok y las Reglas Nelson Mandela también incluyen esas obligaciones. Los nuevos Principios
sobre Entrevistas Efectivas para Investigacion y Recopilacion de Informacién también instan a los
Estados a desarrollar una capacitacion especifica sobre técnicas de entrevista®™.

Las INDH pueden monitorear cobmo se aplica esta obligacién en la practica. Pueden evaluar si la
capacitacion en materia de derechos humanos, en general, y la prevencién de la tortura, en particular,
estan debidamente integradas en los planes de estudio basicos de las y los agentes de policia, el
personal del ejército y otros. Ademas, también deberian revisarse los planes de estudio y los materiales
de los cursos para la capacitacion profesional continua de estos grupos.

De acuerdo con un enfoque basado en los derechos humanos, las instituciones y los programas de
formacion deberian encarnar y aplicar por si mismoslos principios de derechos humanos, incluyendo
la no discriminacion, laigualdad y larendicion de cuentas. El contenido y los procesos de capacitacion
deben promover la inclusion, la participacién y el empoderamiento de todos todas y todos los
participantes y del personal educativo involucrado®.

En los casos en que los programas y materiales de capacitacion en derechos humanos resulten
inexistentes o insuficientes, las INDH tienen la capacidad de aportar a la creacion o revisién de los
planes de estudio, siempre en cooperacién con las respectivas autoridades de capacitacion.

Es importante subrayar que la capacitacion en materia de derechos humanosy prevencion de latortura
no solo debe proporcionar a los organismos encargados de hacer cumplir la ley valiosos
conocimientos tedricos sobre las normas y reglas. También debe ofrecerles informacion practica y
habilidades que les seran Utiles en su trabajo diario. Por lo tanto, la capacitacion en materia de
derechos humanos y prevencion de la tortura debe considerarse una parte integral de la formacion
operativa.

Por ejemplo, la prevencién de la tortura debe formar una parte fundamental de la capacitacion
operativabasicade las y los oficiales de policia en una serie de areas operativas clave, tales como:

e Detencion: sobre el uso minimo de lafuerzay la aplicacion de las garantias legales y procesales
desde el primer momento de la privacién de libertad

98 Véanselos Principios sobre la entrevista eficaz para las investigaciones v la recopilacion de informacion, en particular el principio 6: «La entrevista eficaz
es una tarea profesional que requiere una formacion especificar.

99 OSCE/OIDDH, Directrices sobre la educacion en materia de derechos humanos para funcionarios encargados de hacer cumplirla ley (2012), pags. 19-
21.
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e Interrogatorio: sobre técnicas de «entrevistas efectivas»

¢ Investigacion: sobre investigaciones eficaces y cémo recopilar otra evidencia para reducir la
dependencia en la confesién

e Mantenimiento del orden publico y manifestaciones: sobre el uso de la fuerza en contextos
extrapenitenciarios y técnicas de desescalada

Las y Los funcionarios publicos deben recibir capacitacion sobre la igualdad de género, los derechos
de las mujeres y los derechos de las personas LGBTI como parte de los programas integrales para
combatir la discriminaciéon y la violencia de género. Los temas de capacitacion especificos para
funcionarias y funcionarios publicos involucrados en la privacidon de libertad y otras funciones
relacionadas con la prevencién de la tortura podrian incluir:

e Las necesidades y los derechos especificos de las mujeres detenidas, incluyendo las
necesidades de salud mental y fisica y de higiene

e El reconocimiento de las victimas de violencia sexual y de otro tipo de violenciade género, y
la respuesta adecuada y sensible para evitar la revictimizacién y la estigmatizacion

e Garantia de la igualdad de acceso de las mujeres y las personas lesbianas, gays, bisexuales,
transgénero e intersexuales a todos los servicios durante la detencién

e Combatey desmantelamiento de los estereotipos de género dafinos que provocantorturasy
malos tratos, por ejemplo, en la prestacion de servicios de salud a mujeres, nifias y personas
lesbianas, gays, bisexuales, transgénero e intersexuales.

Ademas de elaborar y revisar las mallas curriculares, las INDH también pueden contribuir a la
elaboraciony revision de otros materiales de formacion, como folletos sobre la prevencién de la tortura
o manuales de capacitacién de capacitadores.

Perspectivas desde la practica:

El Defensor del Pueblo de Namibia lanzd un programa de capacitacion policial en todo el pais. Esto
incluyd la elaboracién de un nuevo manual de formacidn policial sobre la tortura y los malos tratos y
una campana nacional en los medios de comunicacion. Las lecciones aprendidas en las visitas de
monitoreo de los centros de detencidn sirvieron de base para cada sesion de capacitacion, y un
proceso de sesiones informativas especiales, reuniones de liderazgo e intercambios entre pares ayudo
a compartir los mensajes clave de la capacitacion de la manera mas amplia posible. Una de las claves
del éxito de la capacitacion fue centrarse en cambios de actitud constructivos, en lugar de utilizar un
enfoque de denuncia y verglienza.

La Comision Nacional de Derechos Humanos de Kenya ha participado en un proceso dirigido por
el Servicio Nacional de Policia para revisar su malla curricular e incorporar un enfoque basado en los
derechos humanos, incluso en lo que respecta a la prevencion y la proteccion de la violencia sexual.
La INDH ha estado abogando por la creacion de directrices para los miembros del Servicio Nacional
de Policia sobre como usar la fuerza y como prevenir y protegerse de la violencia sexual en sus
operaciones’™.

2. Imparticiéon de cursos de capacitacion

Las INDH pueden considerar la posibilidad de impartir cursos de capacitacién para grupos
profesionales que participan directamente en la privacion de libertad, como la policia, el personal
penitenciario, el personal del ejército, y los proveedores de servicios de salud y cuidado social.

El aprendizaje entre pares se conoce como una forma eficaz de generar confianza y fomentar la
participacién. Este modelo relne a participantes del mismo sector para que puedan intercambiar

100 GANHRI, Prevencion y eliminacion de todas las formas de violencia contra las mujeres y las nifas: el papel de las Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos: una contribucion a la revision y los temas prioritarios de la CSW63, 2019, pag. 29.
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experiencias, debatir cuestiones de derechos humanos en relacion con su trabajo diario y aprender
unos de otros. Por lo tanto, puede ser preferible que las y los funcionarios reciban formacion en materia
de derechos humanos y prevencion de la tortura impartida por personas de su propia profesion.

Otraopcidnes establecer un equipo de capacitacion mixto, compuesto por representantes de la INDH
y representantes del grupo profesional. Las INDH podrian trabajar con funcionarias y funcionarios
superiores que aun estan en servicio o jubilados como posibles capacitadores o personas expertas
para asesorarlos sobre los planes de estudio y los materiales de los cursos.

Como alternativa, las INDH pueden centrarse en desarrollar e impartir cursos de «capacitaciéon de
capacitadores», con un seguimiento y una evaluacion periddicos incluidos como parte de esta
estrategia.

Cuando proceda, las INDH pueden participar en la capacitacion directa de las y los funcionarios
publicos. Como ocurre con cualquier actividad de educacion en derechos humanos, esto implicara
tres fases: disefio y planificacién, implementaciéon y evaluacion (véase también el capitulo 9). Las
herramientas de planificacion, como el «modelo l6gico», pueden ayudar a las INDH a impartir
capacitaciones basadas en los resultados de prevencionde la tortura que estan intentando lograr™”.

En el ciclo de capacitacidn, las INDH deben tener en cuenta los siguientes principios.

o Evaluacion de las necesidades: El contenido, la estructuray la metodologiadel programade
capacitacién deben adaptarse para satisfacer las necesidades identificadas de la
organizacion. Un enfoque de abajo hacia arriba podria ser interesante y también se podria
consultar a funcionarias y funcionarios de menor rango durante la evaluacién de las
necesidades.

e Seleccion de los participantes: La capacitacion debe estar a disposicion de aquellas y
aquellos funcionarios que mantienen contacto directo con las personas privadas de libertad,
no Unicamente para el personal de alto rango o el personal recién reclutado que reciben
formacién basica. Las mujeres y los hombres deberian tener igual acceso a la capacitacion.
Para lograr un mayor impacto, es mejor, cuando sea posible, que las y los participantes se
ofrezcan como voluntarios en lugar de ser designados.

¢ Objetivos: La capacitacién debe tener un enfoque préactico para ayudar al personal en su
trabajo diario y ayudarlos a responder a los desafios operativos a los que se enfrentan.

e Evaluacion: El monitoreo del impacto de la capacitacion debe integrarse en el proceso de
capacitacién y podria incluir visitas de seguimiento, cuestionarios o tutorias.

La participacion activa es uno de los factores mas importantes para fomentar el aprendizaje y existen
una variedad de técnicas de capacitacion participativa que las INDH pueden utilizar, desde carruseles
y estudios de casos hasta peceras y juegos de roles'?. La capacitacion también tendra mas impacto
cuando reconozcay aproveche los conocimientos profesionalesy la experiencia practica que las y los
participantes aportan al curso.

Perspectivas desde la practica:

La Comision de Derechos Humanos de Malasia (SUHAKAM) ha implementado programas
formativos dirigidos a diversos organismos encargados de la aplicacion de la ley, con el objetivo de
instruir a las y los participantes sobre los nueve instrumentos internacionales principales de derechos
humanos y los principios que los rigen. El objetivo era incorporar la nocion de derechos humanos en
las tareas cotidianas de estas y estos funcionarios, con un énfasis particular en su rol de promocion y
proteccion de los derechos humanos.

101 Véase APF, Educacion en derechos humanos: Manual para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (revision de 2019), capitulo 6:
Planificacion y disefio de la educacion en derechos humanos, pags. 62y 76.

102 Véase el ACNUDH, De la planificacion al impacto: manual sobre metodologia de formacion en derechos humanos;; Serie de capacitacion profesional
N° 6/Rev.1 (revisada en 2019), pags. 27 - 33.
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PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 6

La capacitacién de las y los funcionarios publicos es una forma
importante mediante la cual las INDH pueden contribuir a la
prevencion de la tortura.

Las INDH pueden participar en la elaboracion y revision de los planes
de estudio y del material didactico pertinente sobre la prevencién de
la tortura.

Las INDH pueden elaborar e impartir cursos de capacitacion que se
basen en una evaluacion de las necesidades, contengan contenido
practico, cuenten con la participacion de las y los participantes
pertinentes e incluyan la evaluacion.

Las cuestiones de género deberian incluirse en la capacitacion sobre
prevencion de la tortura impartida a las y los funcionarios publicos.
Las INDH pueden realizar un analisis de género para garantizar que
las capacitaciones tengan en cuenta las cuestiones de género y
trabajen en pro de la igualdad de género.
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LECTURA ADICIONAL

Lucha contra la tortura; Manual para jueces y fiscales; Conor Foley,
Centro de Derechos Humanos de la Universidad de Essex; 2003

Sewvir y proteger: derecho de los derechos humanos y derecho humanitario
para la policia v las fuerzas de sequridad, Comité Internacional de la Cruz
Roja; segunda edicion 2014.

La administracion penitenciaria en el contexto de los derechos humanos:
Manual para el personal penitenciario; Andrew Coyle; Centro
Internacional de Estudios Penitenciarios; tercera edicion 2018.

Entender la labor policial; Amnistia Internacional, Paises Bajos; 2007.

De la planificacion al impacto. Un manual sobre metodologia de formacion
en derechos humanos, Serie de formacion profesional n.© 6/Rev. 1,
ACNUDH; revisado en 2019.

Educacion en derechos humanos. Manual para instituciones nacionales de
derechos humanos, APF; revisado en 2019 (Version en inglés)

Directrices de integracion de la perspectiva de género del APF para
formadores y desarrolladores de material de formacion del APF; APF;
2017. (Version en inglés)

Directrices sobre educacion en derechos humanos para funcionarios
encargados de hacer cumplr la ley, OSCE/OIDDH; 2012. (Versién en
inglés)



http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=4ec0fedf2
https://www.icrc.org/es/publication/servir-y-proteger-derecho-de-los-ddhh-y-derecho-humanitario-para-las-fuerzas-de-policia
https://www.icrc.org/es/publication/servir-y-proteger-derecho-de-los-ddhh-y-derecho-humanitario-para-las-fuerzas-de-policia
https://www.icrc.org/es/publication/servir-y-proteger-derecho-de-los-ddhh-y-derecho-humanitario-para-las-fuerzas-de-policia
https://www.corteidh.or.cr/tablas/29994.pdf
https://www.corteidh.or.cr/tablas/29994.pdf
https://www.corteidh.or.cr/tablas/29994.pdf
https://www.corteidh.or.cr/tablas/r25244.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/training6sp.pdF
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/training6sp.pdF
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/training6sp.pdF
https://www.asiapacificforum.net/resources/apf-gender-mainstreaming-guidelines-trainers/
https://www.asiapacificforum.net/resources/apf-gender-mainstreaming-guidelines-trainers/
https://www.asiapacificforum.net/resources/apf-gender-mainstreaming-guidelines-trainers/
https://www.osce.org/files/f/documents/a/5/93968.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/a/5/93968.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/a/5/93968.pdf




Prevencion de la tortura: Guia operativa para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos - Edicién Actualizada

Capitulo 7:

Cooperacion con los mecanismos
INnternacionales

PREGUNTAS CLAVE

e ;lLainteraccioén con los érganos creados en virtud de tratados —y
con el Comité de las Naciones Unidas contra la Tortura en
particular— va mas alla de la presentacion de informes paralelos?

e ;Qué oportunidades existen para que las INDH interactien con el
Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, en particular
en el Examen Periédico Universal, y con el Relator Especial sobre la
tortura?

e ;Tienen las INDH algun papel que desempefar en los mecanismos
regionales de presentacion de denuncias?

e ;Cbomo pueden las INDH interactuar con los organismos de visita
internacionales y regionales?

BASE LEGAL PARA LA PARTICIPACION DE LAS INDH

Principios de Paris
Competencias y responsabilidades

3. Una INDH tendra, entre otras, las siguientes responsabilidades:

d) Contribuir a los informes que los Estados deben presentar a los
organos y comités de las Naciones Unidas y a las instituciones
regionales, de conformidad con sus obligaciones en virtud de los
tratados y, cuando sea necesario, expresar una opinién sobre el
tema, con el debido respeto a su independencia.

e) Colaborar con las Naciones Unidas, asi como con cualquier otra
organizacion perteneciente al sistema de las Naciones Unidas, las
instituciones regionales y las instituciones nacionales de otros
paises que sean relevantes en los ambitos de promocioén y
proteccion de los derechos humanos.

Referencia del Consejo Asesor de Juristas (ACJ) sobre la tortura
Organismos internacionales

Las INDH deberian alentar a sus Estados a emitir una invitacion
permanente al Relator Especial de las Naciones Unidas sobre la Tortura
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y a otros relatores pertinentes de las Naciones Unidas para que realicen
visitas e informes.

Las INDH deben instar a sus Estados a garantizar que los requisitos de
presentacion de informes en virtud de los tratados internacionales
pertinentes estén actualizados. También podrian considerar la
posibilidad de redactar informes paralelos.

Las INDH deberian instar a sus Estados a aplicar todas las
recomendaciones y conclusiones que figuran en los informes
preparados por los comités de supervision y los Relatores Especiales
pertinentes. En este contexto, las INDH tienen un papel de soporte
crucial que llevar a cabo.

Introduccion

La mayoria de los instrumentos de derechos humanos que prohiben la tortura (descritos en el capitulo
2) han establecido varios mecanismos para supervisar su aplicacién. Las INDH pueden contribuir a la
labor de estos mecanismos proporcionando fuentes alternativas de informacién y supervisando la
aplicacién de sus recomendaciones.

En las dos primeras secciones de este capitulo se examinan los mecanismos establecidos en el
sistema de derechos humanos de las Naciones Unidas. Tradicionalmente se hace una diferencia entre
los mecanismos establecidos en el marco del Consejo de Derechos Humanos aplicables a todos los
Estados (denominados 6rganos basados en la Carta) y los mecanismos establecidos en virtud de un
tratado especifico (denominados 6rganos creados en virtud de tratados) que son aplicables
Unicamente a los Estados que han ratificado estos tratados. También se examinara en detalle el
mandato del Comité contra la Tortura.

Al revisar el cumplimiento de una INDH con los Principios de Paris, el Subcomité de Acreditacion (SCA)
de la GANHRI también examina la interaccién que dicha INDH tiene con el sistema internacional de
derechos humanos, incluyendo los érganos creados en virtud de tratados.

La tercera seccidn de este capitulo examinalos mecanismos regionales de denuncia, mientras que la
ultima seccién analiza el papel de los mecanismos de visita que tienen mandatos especificos centrados
en la prevencién de la tortura.

1. Organos de las Naciones Unidas creados en virtud de tratados

Los érganos creados en virtud de tratados de derechos humanos son comités de expertos
independientes que supervisan la aplicacion de los tratados internacionales de derechos humanos. Se
crean en virtud del tratado que monitorean y su funcién principal es examinar los informes de los
Estados parte.

Algunos érganos creados en virtud de tratados pueden examinar denuncias individuales (una funcion
cuasi-judicial). Sin embargo, esto suele depender de que el Estado parte acepte esta disposicion del
tratado. El érgano creado en virtud de tratados puede emitir sus dictdmenes tras la examinacion de
una denuncia, aunque no se trata de una decisién legalmente vinculante. Los érganos creados en
virtud de tratados también emiten observaciones generales sobre disposiciones especificas de sus
respectivos tratados o recomendaciones generales sobre cuestiones tematicas o intersectoriales.

Si bien en esta seccidn se examinaran en detalle el papel y la funcién del Comité contra la Tortura, es
importante sefialar que el Comité de Derechos Humanos desempefia un papel importante en la
prevenciénde la tortura. Como parte de su estrategia de prevencion de la tortura, las INDH deberian
esforzarse por cooperar estrechamente con este érgano tanto en el procedimiento de presentacion de
informes como en el de denuncias individuales.
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Organo creado en

virtud de tratados

Tratado

Examinacion
de los informes

Denuncias
individuales

Comité de Derechos
Humanos

Comité de Derechos
Econdémicos, Sociales
y Culturales

Comité para la
Eliminacion de la
Discriminacion Racial

Comité para la
Eliminacion de la
Discriminacion contra
la Mujer

Comité contra la
Tortura

Comité de los
Derechos del Nifio

Comité sobre los
Trabajadores
Migrantes

Subcomité para la
Prevencion de la
Tortura

Comité sobre los
Derechos de las
Personas con
Discapacidad

Comité contra la
Desaparicion Forzada

Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos
(1966)

Pacto Internacional de
Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (1966)

Convencién Internacional
sobre la Eliminacién de todas
las Formas de Discriminacién
Racial (1965)

Convencion sobre la
eliminacién de todas las
formas de discriminacion
contra la mujer (1979)

Convencién contra la Tortura 'y
Otros Tratos Crueles,
Inhumanos o Degradantes
(1984)

Convencioén sobre los
Derechos del Nifo (1989)

Convencion internacional sobre
los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de
sus familiares (1990)

Protocolo Facultativo de la
Convencién contra la Tortura 'y
Otros Tratos Crueles,
Inhumanos o Degradantes
(2002)

Convencién sobre los
derechos de las personas con
discapacidad (2006)

Convencioén Internacional para
la proteccion de todas las
personas contra las
desapariciones forzadas (2006)

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

Primer Protocolo
Facultativo (1966)

Protocolo Facultativo
(2008)

Articulo 14

Protocolo Facultativo

(1999)

Articulo 22

Tercer Protocolo
Facultativo

Articulo 77'%

No

Protocolo Facultativo

Articulo 31

103 El procedimiento de denuncias individuales aln no ha sido aceptado por un nimero suficiente de Estados parte para ponerlo en funcionamiento (Abri

2021).
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1.1. Funcion de las INDH en el procedimiento de presentaciéon de informes a los érganos
creados en virtud de tratados

Cada tratado establece un procedimiento de presentacién de informes que exige que los Estados
parte presenten periddicamente un informe sobre el cumplimientoy la aplicacion de las obligaciones
dimanantes del tratado. Algunos 6rganos creados en virtud de tratados celebran reuniones previas a
los periodos de sesiones durante las cuales aprueban una lista de preguntas alas que el Estado debera
responder. A continuacion, el informe se examina durante una sesion publica del érgano creado en
virtud de tratados, en presenciade una delegacion del Estado parte, que examinatoda la informacién
proporcionada por el Estado y lainformacion recibida de otras fuentes. Sobre la base de este proceso,
los 6rganos creados en virtud de tratados adoptan observaciones finales, que se refieren a los
aspectos positivos de la aplicacion por parte del Estado y a los @mbitos en los que recomiendan al
Estado que tome medidas adicionales.

La mayoria de los érganos creados en virtud de tratados también ofrecen a los Estados un
procedimiento de presentacion de informes simplificado opcional, conocido como procedimiento de
«lista de cuestiones previas a la presentacién de informes» (LOIPR, en inglés). La LOIPR es una lista
publica de cuestiones limitadas, que los 6rganos creados en virtud de tratados adoptan sobre la base
de unarevisidnde lainformacion presentaday transmitida a los Estados parte antes de la presentacion
de sus respectivosinformes periddicos. Segun el procedimiento de la LOIPR, el Estado debe presentar
un documento basico comun y sus respuestas a la lista de cuestiones.

Recientemente, varios 6rganos creados en virtud de tratados han reconocido explicitamente la
importancia de la participacionde las INDH en la labor de los 6rganos creados envirtud de tratados y
han formalizado su participacion mediante la adopcién de varios documentos'®*. Por ejemplo, en 2019,
el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer aprobd un documento sobre la
cooperacion entre el Comité y las INDH.

Las INDH pueden desempeifiar un papel importante en el proceso previo ala presentacién de informes.
En particular, pueden discutir el proceso de presentacion de informes con su gobiernoy ayudar a
garantizar que el informe del Estado se presente a tiempo.

de pres cion de inforn

La funcién de las INDH en el procedimiento de presentacion de informes puede diferir de un érgano
creado en virtud de tratados a otro. Sin embargo, como minimo, las INDH pueden:

e presentar su propio informe independiente sobre el cumplimiento y la aplicacion del tratado
por parte del Estado

e presentar por escrito su informacion parala lista de cuestiones o su propia lista de cuestiones
antes de la presentacion de informes aprobada por el 6rgano creado en virtud de tratados

e proporcionar informacion alos miembros de los érganos creados envirtud de tratados, ya sea
en persona o a distancia por videoconferencia

o asistir al didlogo interactivo entre el 6rgano creado en virtud de tratados y el Estado parte.
Informes estatales e informes paralelos

Las INDH pueden aportar informacion para su inclusion en los informes del Estado a los érganos
creados en virtud de tratados. Los 6rganos creados en virtud de tratados esperan cada vez mas que
las INDH sean consultadas al preparar los informes de los Estados parte. Sinembargo, las INDH deben
abstenerse de preparar uninforme en nombre del Estado, ya que es fundamental que no comprometan
su posicién como organismo de supervision independiente.

104 Comité parala Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Documento sobre la cooperacion entre el Comité para la Eliminacion de la Discriminacién
contra la Mujer y las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos, aprobado por el Comité en su 74° periodo de sesiones (21 de octubre a 8 de
noviembre de 2019).
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Las INDH también pueden redactar un informe alternativo (conocido como «informe paralelo») y
presentarlo directamente al 6rgano creado en virtud de tratados. Las INDH también podrian incluir
comentarios sobre el informe preparado por el Gobierno, si disponen de tiempo suficiente para
hacerlo. Se supone que los informes de los Estados deben hacerse publicos seis semanas antes de
que se reuna el 6rgano creado en virtud de tratados.

Un informe paralelo puede adoptar la estructura de la Convencién, analizar cada articulo y resaltar las
areas de progreso o de preocupacion en cuanto a la implementacion de sus disposiciones por parte
del Estado. También puede centrarse en asuntos particulares. Sin embargo, el informe debe ser
equilibrado y considerar tanto los acontecimientos positivos como los negativos. Si el Gobierno ha
adoptado medidas constructivas para la promocion y proteccion de los derechos humanos, hay que
reconocerlas.

Los informes paralelos también deben sugerir preguntas y cuestiones que el érgano creado en virtud
de tratados pueda plantear en sus conversaciones con el Estado, asi como proponer recomendaciones
que el érgano creado en virtud de tratados podria considerar la posibilidad de formular al Estado en
sus observaciones finales.

Otra posible contribucion

Algunos érganos creados en virtud de tratados ofrecen a las INDH oportunidades adicionales de
participar en el proceso de presentacion de informes, por ejemplo:

e celebrar unareunién privaday a puerta cerrada con el érgano creado en virtud de tratados, en
persona o por videoconferencia

e presentar informacion para ayudar a redactar |a lista escrita de cuestiones enviada al Estado
antes del periodo de sesiones

e hacer una declaracién durante la sesion plenaria

e reunirse conlos miembrosde los érganos creados en virtud de tratados fuera del horario oficial
de reuniones, por ejemplo, durante las pausas para comer, en persona o por teléfono o
videoconferencia

e publicitar la sesién de revision por Internet.

Cada vez se transmiten mas sesiones en directo por Internet y las INDH pueden organizar sesiones
publicas a nivel nacional para crear conciencia y dar a conocer el examen, las preguntas y las
respuestas de la delegacion estatal.

Las INDH de todas las regiones han participado cada vez més en los procesos de los érganos creados
en virtud de tratados. En suinforme de 2019 a la Asamblea General sobre las INDH, el Secretario General de
las Naciones Unidas sefal6é que, entre septiembre de 2018 y julio de 2019, 59 INDH presentaron informacién y 38
proporcionaron informacién a los érganos creados en virtud de tratados'®. Los érganos creados en virtud de
tratados también utilizan cada vez mas nuevas tecnologias, como la videoconferencia, cuando las
INDH no pueden viajar a Ginebra.

Las INDH tienen un papel clave que desempefiar en el seguimiento del proceso de presentacion de
informes. Pueden traducir, publicar y difundir las observaciones finales aprobadas por los érganos
creados en virtud de tratados. También pueden alentar al Gobierno a aplicar las recomendaciones
formuladas por el érgano creado en virtud de tratados, asi como a supervisar los progresos del
Gobierno en este ambito.

Los érganos creados en virtud de tratados han desarrollado procedimientos de seguimiento. Varios
de ellos solicitan informacion de mitad de periodo o presentan informes sobre las cuestiones
relacionadas conla aplicacién de las recomendaciones en sus observaciones finales. Algunos 6rganos
creados en virtud de tratados también dan prioridad a algunas recomendaciones clave y urgentes con

106 Informe del Secretario General de las Naciones Unidas a la Asamblea General sobre las instituciones nacionales para la promociony proteccion de los
derechos humanos, A/74/226, 25 de julio de 2019, par. 73.
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un plazo especifico para la presentacion de informes por parte del Estado. Algunos han nombrado
Relatores dedicados al seguimiento entre los miembros. Las INDH pueden desempefiar un papel clave
en este procedimiento de seguimiento manteniendo contactos con el Relator y/o proporcionando
informacidn por escrito sobre la aplicacién de las recomendaciones por parte del Estado.

1.2. Funcién de las INDH y el procedimiento de denuncias de los érganos creados en virtud
de tratados

Ocho comités / érganos creados en virtud de tratados'*® pueden examinar las denuncias de personas
que consideran que se han violado sus derechos en virtud del tratado pertinente. Solo se pueden
presentar denuncias contra los Estados que hayan reconocido la competencia del Comité para
examinar las denuncias de particulares. Dependiendo del tratado en cuestion, el Estado parte
reconoce la competencia del Comité mediante una declaraciéon bajo un articulo del tratado o al
adherirse a un protocolo facultativo.

Cualquier persona puede presentar una denuncia ante un Comité contra un Estado que cumpla estas
condiciones. También se puede presentar una denuncia en nombre de otra persona si se obtiene su
consentimiento o si el autor puede justificar haber actuado sin ese consentimiento, por ejemplo,
cuando una persona esta en prisién sin acceso al mundo exterior. No hay un limite de tiempo formal
para presentar una denuncia. Sin embargo, es preferible que las denuncias se presenten lo antes
posible una vez agotados los recursos internos. En situaciones de urgencia, los comités pueden
solicitar, através del Estado parte, laimplementacion de «medidas provisionales» para evitar un «dafio
irreparable». Estas solicitudes se emiten normalmente para evitar acciones que no se pueden
deshacer, como la ejecucién de una sentencia de muerte o la deportacion de una persona que corre
el riesgo de ser torturada.

Las denuncias se examinan sobre la base de la informacion escrita facilitada por el autor o su
representante y el Estado parte en sesiones a puerta cerrada. Las decisiones de los comités sobre las
denuncias individuales se incluyen en sus informes anuales. Si se descubre una violacion, se pide al
Estado que proporcione un recurso efectivo y responda al Comité dentro de un plazo establecido. El
recurso recomendado dependerade las violaciones detectadas. El Estado tiene la obligacion de buena
fe de aplicar las conclusiones del Comité y conceder las reparaciones apropiadas.

Un miembro de cada comité, denominado Relator, informa periédicamente sobre la aplicacion de cada
decisiony esto se publica en los informes de los comités. El Relator insta al Estado a implementar la
decisién del Comité a través de solicitudes especificas, enviando recordatorios peridédicos de
informacién, consultando con los representantes del Estado y, en ocasiones, realizando visitas al pais
en cuestion. El Consejo de Derechos Humanos también alienta a los Estados a aplicar las decisiones
de los comités mediante el Examen Periddico Universal.

Si bien algunos Estados no cumplen con las decisiones de los comités, un nimero importante ha
otorgado diversosrecursos a denunciantes tras las decisiones. Muchos han ofrecido indemnizaciones,
han puesto en libertad a las personas denunciantes detenidas, han reabierto causas penales, han
detenido la deportacién de personas, han concedido permisos de residencia, han conmutado las
penas de muerte y han modificado leyesy politicas que, segun se considerd, contravenian los tratados.

Si el Estado ha aceptado el procedimiento de denuncias individuales, las INDH pueden aumentar la
conciencia publica acerca de esta disposicion del tratado y considerar la posibilidad de ayudar a las

106 El Comité de Derechos Humanos, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial,
el Comité contra la Tortura, el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Muier, el Comité de los Derechos del Nifio, el Comité sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y el Comité contra la Desaparicion Forzada. En el futuro, el Comité sobre los Trabajadores Migratorios
también podra examinar denuncias individuales.
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personas a presentar quejas. De acuerdo con sus facultades otorgadas, las INDH también pueden
representar a individuos, presentando casos ante los organismos creados en virtud de tratados.

Pueden difundir las decisiones de los érganos creados en virtud de tratados sobre denuncias
individuales, asi como hacer un seguimiento de estas decisiones y tratar de garantizar que el Gobierno
las aplique.

Las conclusiones de estos 6rganos creados en virtud de tratados también constituyen una importante
fuente de jurisprudencia que puede ser Util para la labor de las INDH.

1.3. Las INDH y el Comité contra la Tortura

La Convencién contra la Tortura establece el Comité contra la Tortura, un 6érgano que monitorea el
desemperfio de los Estados parte en el cumplimiento de sus obligaciones en virtud del tratado. El
Comité tiene un mandato amplio. No solo examina los informes presentados por los Estados parte,
sino que también puede realizar investigaciones confidenciales sobre las denuncias de tortura
sistematica, examinar las denuncias individuales (cuando los Estados han aceptado este
procedimiento) y hacer observaciones generales para ayudar alos Estados, las INDH y otras personas
a interpretar y comprender el tratado.

Qe Inforn

Los Estados parte tienen la obligacion de presentar un informe al Comité contra la Tortura cada cuatro
anos en el que expongan las medidas que han adoptado para cumplir sus obligaciones en virtud del
tratado. El Comité también puede presentar al Estado parte una lista de cuestiones antes de recibir su
informe. Si el Estado parte acepta presentar un informe de acuerdo con este procedimiento facultativo,
su respuesta a esta lista de cuestiones constituye su informe. Al igual que ocurre con los informes
preparados para otros érganos creados en virtud de tratados, se puede consultar a las INDH en la
preparacion del informe del Estado parte.

Las INDH también pueden presentar su propio informe paralelo al Comité, asi como proporcionar
informacidn por escrito para la lista de cuestiones previo a la presentacion del informe. La lista de
cuestiones se aprueba un periodo de sesiones antes del periodo de sesiones en que el Comité examina
el informe del Estado.

El sitio web del Comité incluye informacion sobre la participacidn de las INDH (y las organizaciones de
la sociedad civil) en el proceso de presentacion de informes'”.

Las INDH y MNP que han presentado informacién por escrito también pueden celebrar una reunion
privada con el Comité un dia antes del didlogo con la delegacién del Estado. Estas sesiones
informativas de una hora forman parte de la sesién oficial e incluyen interpretacion desde y hacia los
idiomas de las Naciones Unidas. Estas sesiones informativas brindan a las INDH la oportunidad de
destacar y actualizar al Comité sobre asuntos clave.

Las INDH no tienen la capacidad de intervenir durante la revisidn del informe estatal llevada a cabo
por el Comité, ni durante el didlogo subsiguiente con la delegacién del Estado. Sin embargo, dado que
estas reuniones son publicas, las INDH pueden asistir en calidad de observadores, incluso si no han
presentado informacién por escrito.

Las sesiones del Comité ahora se transmiten en directo por Internet, y esta es una oportunidad para
que las INDH participen a distancia y difundan ain mas el examen y las respuestas de los Estados.

Las INDH también pueden desempefiar un papel en la difusion de observaciones finales del Comité
hacia el publico en general, asi como hacia los principales actores interesados y las autoridades
correspondientes. Podrian considerar la posibilidad de organizar reuniones de seguimiento para
debatir las observaciones finales y las estrategias para aplicar las recomendaciones del Comité. El
Comité ha nombrado Relator para el seguimiento a uno de sus 10 miembros. Las INDH también
pueden supervisar y ayudar al Estado a aplicar las recomendaciones del Comité.

107 Véase: www.ohchr.org/en/hrbodies/upr/pages/ngosnhris.aspx (Web en inglés desde donde se puede descargar cierta informacion en espariol).
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El Comité adopté un procedimiento de seguimiento en 2003 que exige a los Estados parte que
proporcioneninformacién sobre las medidas que hayan adoptado para aplicar sus recomendaciones.
Las INDH también estan habilitadas para presentar informacién escrita al Comité bajo este
procedimiento de seguimiento. En 2015, el Comité aprobd directrices especificas para reforzar el
procedimiento de seguimiento de sus observaciones finales con informacién detallada sobre las
solicitudes de seguimiento de las INDH (incluidos los plazos, el formato, el limite de palabras, los
idiomas, etc.)'®.

Perspectivas desde la practica:

En 2019, la Comision Nacional de Derechos Humanos de México presento informacion por escrito
al Comité contra la Tortura antes de la revision de Estado. Representantes de la Comision, incluyendo
el Mecanismo Nacional de Prevencion, también celebraron una reunion privaday a puerta cerrada con
las y los miembros del Comité y asistieron a la sesion.

El Comité contra la Tortura puede iniciar una investigacion confidencial sobre la tortura si recibe
informacidén creible que indique la practica sistematica de tortura en un pais especifico. Esa
investigacién podria incluir una visita al pais en cuestion.

Si bien el informe de la investigacidon se mantendra en confidencialidad, se proporcionaraun resumen
del mismo en el informe anual del Comité. Ademas, el solo hecho de que se lleve a cabo una
investigacién puede tener por sisolo un impacto positivo. Un nimero limitado de paises prefieren que
el Comité no realice dichas investigaciones y, por ende, presentaron una reserva al articulo
correspondiente —el articulo 20— al ratificar la Convencién contra la Tortura.

Tras la visita al pais, el Comité determinara si la practica de la tortura es sistematica o no. El Comité
ha desarrollado los siguientes criterios para establecer lo que se entiende por «sistematico»:

e La tortura es habitual, generalizada y deliberada en al menos una parte considerable del
territorio.

o Esto puede o no ser el resultado de una politica gubernamental directa.

e La falta de promulgaciénde leyes que impidan la tortura también puede aumentar el caracter
sistematico de la tortura.

Funcion de las INDH en relacion con el procedimiento de investigacion

Las INDH pueden crear conciencia sobre el procedimiento de investigacion a nivel nacional y el
proceso de presentacion de informacién al Comité. Las INDH pueden suministrar al Comité datos
fidedignos sobre el empleo sistematico de la tortura en el pais, asi como prestar asistencia para facilitar
sus investigaciones. Antes y durante la visita, las INDH pueden reunirse con la delegacion y
proporcionar informacién adicional, teniendo en cuenta el caracter confidencial de la investigacion.
Esta informacién podria incluir sugerencias sobre los lugares de detencién que visitar, las denuncias
de tortura y las cuestiones que el Comité deberia plantear al Estado. Las INDH también pueden
presentar informacién sobre el estado de la aplicacién de las recomendaciones del Comité tras la
investigacion, asi como informacién relevante y fiable sobre cualquier novedad que pueda haberse
producido después de la visita al pais o en cualquier otra etapa del procedimiento.

Es posible que el Comité contra la Tortura conozca de denuncias individuales si el Estado
correspondiente ha aceptado este procedimiento bajo al articulo 22 de la Convencién contrala Tortura.

108 Véase Doc. ONU CAT/C/55/3.
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Si este es el caso, una persona puede presentar una denuncia por tortura o malos tratos. Como
alternativa, las y los familiares de la persona, un o una representante designado o la INDH pueden
presentar la denuncia si la victima no puede hacerlo. No hay limite de tiempo para presentar una
denuncia. Sin embargo, la presunta violacion debe haber tenido lugar después de que el Estado
aceptara el procedimiento de denuncias.

Ademas de las denuncias de tortura o malos tratos, una persona también puede presentar una
denuncia si el Estado no ha cumplido con sus obligaciones en virtud de la Convencién contra la
Tortura. Las denuncias mas graves pueden incluir:

e |a amenaza de expulsar a alguien a un pais en el que corre peligro de ser torturado

¢ |a falta de una investigacioén rapida y eficaz de una denuncia de tortura

e |a falta de concesidn de reparacion a una victima de tortura

e el uso de una declaracion hecha como resultado de la tortura en un procedimiento judicial.
El Comité no investigara una denuncia cuando:

e el Estado no haya aceptado el procedimiento de comunicaciones individuales

e |a comunicacién sea anénima

e |a comunicacion constituya «un abuso del derecho a presentar tales comunicaciones»

¢ el asunto denunciado no esté contemplado en la Convencién contra la Tortura

e el mismo asunto haya sido, o esté siendo, examinado por otro procedimiento internacional

e no sehayan agotado los recursos internos (puede considerarse que los recursos internos estan
agotados cuando los procedimientos se prolongan injustificadamente).

Funcion de las INDH en relacion con las denuncias individuales

Las INDH pueden presionar a sus Estados para que acepten el procedimiento de comunicaciones
individuales previsto en el articulo 22 de la Convencién contrala Tortura. Si se acepta, las INDH pueden
aumentar la conciencia publica sobre como funciona el procedimiento y qué implica presentar una
queja. También pueden ayudar a las personas a presentar denuncias al Comité, asi como a hacer un
seguimiento del examen de las denuncias y supervisar la respuesta del Estado.

El Comité puede adoptar observaciones generales para ayudar a los Estados a interpretar sus
obligaciones en virtud de la Convencién. Hasta la fecha ha aprobado observaciones generales en
relacion con el articulo 2, sobre el articulo 3 en el contexto del articulo 22 y sobre el articulo 14 de la
Convencion.

Se puede consultar alas INDH en relacidén con las observaciones generales en borrador e incentivarlas
a que presenten sus respuestas al Comité. También pueden recomendar que el Comité examine una
cuestion en la que sea necesaria o Util una observacién general.

En 2007, el Comité escribio una carta al Presidente de la CIC (ahora GANHRI) solicitando comentarios de
las INDH sobre la observacion general en borrador acerca del articulo 2. Varias INDH examinaron la
observacion general en borrador y presentaron respuestas al Comité.

2. Mecanismos del Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas

El Consejo de Derechos Humanos es un organismo permanente de las Naciones Unidas destinado a
fortalecer la promociony proteccién de los derechos humanos en todo el mundo. Se cred en 2006
parareemplazar ala Comision de Derechos Humanos. El nuevo Consejo harecibido un mandato claro
para emprender su labor sobre la base de los principios de la universalidad, la igualdad, la no
selectividad y la objetividad.
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El Consejo de Derechos Humanos estd compuesto por 47 Estados Miembros elegidos por la Asamblea
General mediante votacion secreta. El aspecto mas importante e innovador del Consejo es el Examen
Periddico Universal, un proceso que examina la situacion de los derechos humanos de todos los
Estados miembros de forma periddica. EIl Consejo de Derechos Humanos también asume los
procedimientos especiales creados en el marco de la antigua Comision de Derechos Humanos.

A las INDH que han recibido la acreditacion de cumplir con los Principios de Paris («<categoria A») se
les han reconocido los siguientes derechos de participacion en el Consejo de Derechos Humanos:

e estatus de acreditacién independiente (diferente al de los Estados y de las ONG)
e derecho a hablar en relacién con todos los temas del orden del dia del Consejo

e derecho a presentar documentacién (informes, documentos de politica, etc.) y a hacer
declaraciones escritas para su inclusion en las actas oficiales de las reuniones

e asientos dedicados

¢ las INDH también pueden organizar eventos paralelos sobre temas relevantes para la labor del
Consejo de Derechos Humanos.

Segun informé el Secretario General de la ONU, entre septiembre de 2018 y julio de 2019, 43 INDH
emitieron declaraciones orales, por escrito o por video durante las sesiones del Consejo de Derechos
Humanos, presentaron documentacion, participaron en debates generales, organizaron eventos
paralelos o interactuaron con las y los titulares de mandatos de procedimientos especiales’®.

Perspectivas desde la practica:

Con motivo del 46° periodo de sesiones del Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas,
el Consejo Nacional de Derechos Humanos (CNDH) /Mecanismo Nacional para la Prevencion de
la Tortura (MNP) de Marruecos, en colaboracion con la Asociacion parala Prevencion de la Tortura
(APT), organizd un evento paralelo en linea (seminario web) sobre «Los MNP africanos, oportunidades
y desafios durante y después de la pandemia de COVID-19».

2.1. Procedimientos especiales

Los mecanismos de determinacion de los hechos e investigacién del Consejo de Derechos Humanos
se conocen colectivamente como procedimientos especiales. Entre ellos figuran las y los Relatores
Especiales, las y los Representantes Especiales del Secretario General y las y los Expertos
independientes los grupos de trabajo establecidos por el Consejo de Derechos Humanos con el
objetivo de documentar las violaciones de los derechos humanos sobre temas o situaciones
nacionales particulares.

La fortaleza de estos procedimientos especiales radica en su independencia; las personas titulares de
mandatos son expertas en derechos humanos nombradas a titulo individual.

Los siguientes procedimientos especiales son de particular importancia para la prevencion de la
tortura:

o Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes
e Grupo de Trabajo sobre la Detencidn Arbitraria
e Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas o Involuntarias

¢ Relator Especial sobre la detencién extrajudicial, sumaria o arbitraria

109 Véase Doc. ONU A/74/226, par. 63.
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o Relator Especial sobre lapromociony la proteccion de las libertades fundamentales en lalucha
contra el terrorismo

e Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias
o Relator Especial sobre los derechos humanos de los desplazados internos
o Relator Especial sobre los derechos de las personas con discapacidad

e Experto independiente sobre la proteccion contra la violenciay la discriminacién por motivos
de orientacion sexual e identidad de género

o Relator Especial sobre los derechos a la libertad de reunién pacifica y de asociacion

e Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes

En relacién con la prevenciénde la tortura, el mas importante de estos procedimientos especiales es
el Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

El Relator Especial sobre la tortura es una persona experta independiente que informa al Consejo de
Derechos Humanos y a la Asamblea General.

La funcion del Relator Especial consiste en hacer que los gobiernos entablen un didlogo sobre las
denuncias creibles de tortura y en realizar visitas de investigacion.

El Relator Especial también realiza estudios tematicos anuales, contribuye a la elaboracién de normas
internacionales de derechos humanos relativas alatorturay los malos tratos y participa en actividades
de promocion y sensibilizacién publica.

Dialogo

El dialogo que el Relator Especial establece con los gobiernos se basa en los siguientes tipos de
comunicaciones.

e En los llamamientos urgentes se insta al Gobierno a responder con celeridad ante la
informacidén que indica que una persona podria estar en riesgo de ser sometida a tortura. Se
trata de un procedimiento no acusatorio, en el que generalmente se pide al Gobierno que tome
ciertas medidas para evitar posibles incidentes de tortura sin adoptar una posicién sobre los
presuntos riesgos.

e Las cartas de denuncia llevan a la atencién del Gobierno casos de personas o grupos que
reportan torturas 0 malos tratos. Se pide al Gobierno que aclare el fondo de las denuncias y
que envie informacion sobre el estado de cualquier investigacion. En funcién de la respuesta,
el Relator Especial puede decidir realizar nuevas investigaciones o hacer recomendaciones.

e Los comentarios sobre la legislacion y las politicas son comentarios que el Relator Especial
hace a los gobiernos sobre las leyes, reglamentos y politicas nacionales pertinentes al
mandato.

Es importante sefalar que, a diferenciade otros mecanismos de derechos humanos de las Naciones
Unidas, no es necesario que la victima agote todos los recursos internos antes de presentar denuncias
de tortura al Relator Especial.

El informe anual del Relator Especial, que se presenta al Consejo de Derechos Humanos y a la
Asamblea General, incluye un panorama general de todas las comunicaciones enviadas y recibidas
durante el afo. El informe también puede examinar cuestiones teméaticas clave —como la impunidad,
las medidas antiterroristas, las garantias paralas personas privadas de libertad y la no devolucion—y
proponer recomendaciones’'".En su informe de 2016 al Consejo de Derechos Humanos, el Relator
Especial de la ONU sobre la tortura abordé las perspectivas de género sobre la tortura y otros malos
tratos y evalud la aplicabilidad de la prohibicion de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos

110 Relator Especial sobre la tortura y otros tratos 0 penas crueles, inhumanos o degradantes, Doc. ONU A/HRC/31/57, 5 de enero de 2016.
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o degradantes en el derecho internacional a las experiencias Unicas de las mujeres, las nifas y las
personas LGBTI.

Visitas de investigacion de hechos

El Relator Especial no tiene el derecho automatico de realizar una visita de investigacion a un pais (a
diferencia del Subcomité para la Prevencion de la Tortura establecido en virtud del Protocolo
Facultativo). En cambio, el Relator Especial solo puede realizar la visita por invitacidon de un gobierno.

Durante la visita de investigacion, el Relator Especial se pondra en contacto con una ampliagama de
partes interesadas, como funcionarios gubernamentales, INDH, ONG, presuntas victimas y familiares,
y podra visitar los lugares de detencién, como las prisiones y las comisarias de policia. El informe de
la visitade investigaciénincluye conclusiones sobre la situacion del pais y formula recomendaciones
al Gobierno.

Las INDH son interlocutores clave del Relator Especial. Las Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos pueden proporcionar al Relator Especial informacidn confiable, asistir en los preparativos
para una visita de investigacion, supervisar laimplementacién de las recomendaciones y emprender
otras medidas de seguimiento después de la visita.

Suministro de informacion

Las INDH pueden proporcionar una fuente de informacion independiente y creible para el Relator
Especial. Pueden preparar informacién sobre casos individuales o sobre la situacion mas amplia de
los derechos humanos que podria constituir la base de las comunicaciones del Relator Especial al
Gobierno. También pueden llamar la atencidn sobre cuestiones preocupantes en la legislacion o en
los proyectos de ley.

Ademas, las INDH pueden contribuir a la elaboraciéon de informes tematicos por parte del Relator
Especial, sugiriendo cuestiones o temas especificos que seran objeto de un futuro estudio tematico o
presentando informacion pertinente tras una solicitud de contribuciones del Relator.

Visitas de investigacion de hechos

Las INDH pueden recomendar que el Gobierno invite al Relator Especial a realizar una visita oficial de
investigacién. Al organizar una visita al pais, la INDH debe proveer un informe al Relator Especial que
contenga informacién relevante y sugerir interlocutores apropiados.

Durante la visita, el Relator Especial normalmente se reunira con representantes de la INDH. Esto
brinda una importante oportunidad para que la INDH presente informacién reciente y actualizada sobre
la tortura y otras formas de malos tratos en el pais. También permite a la INDH asesorar al Relator
Especial sobre determinados lugares de detencion que debe visitar.

Seguimiento de los informes y recomendaciones

Como mecanismos de enlace a nivel nacional, las INDH tienen un importante papel que desempefiar
en el seguimiento del informe publicado por el Relator Especial tras la visita de investigacion. Las INDH
deberian traducir, de ser necesario, el informe y difundirlo ampliamente a todas las partes interesadas
clave. Es importante destacar que también pueden supervisar las medidas adoptadas por el Estado
para implementar las recomendaciones del Relator Especial.

Las INDH pueden llevar a cabo seminarios de seguimiento o mesas redondas sobre el informe y sus
recomendaciones, asi como usar dicho informe como base para preparar asesoramientos,
recomendaciones e informes para el Gobierno, el Parlamento o las autoridades correspondientes.
También puede ser un recurso valioso paralas INDH cuando preparan su plan de trabajo estratégico
o formulan un plan de accion nacional de derechos humanos.

Por ultimo, las INDH pueden comunicarse peridodicamente con el Relator Especial y proporcionarle
informacién sobre los progresos realizados en la aplicacion de las recomendaciones del informe.
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Perspectivas desde la practica:

La Comision Nacional de Derechos Humanos de México se reunio con el Relator Especial durante
su visita de 2014 al pais. El Relator Especial publicé un informe de seguimiento en 2017 en base a la
informacion recibida por las partes interesadas pertinentes, incluida la Comision Nacional de Derechos
Humanos.

2.2. Examen Periédico Universal

El EPU es un nuevo mecanismo, en funcionamiento desde 2008, que examina los registros de
derechos humanos de todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas una vez cada cuatro anos.

El examen se basa en tres tipos de informacion:
e un informe presentado por el Estado, por escrito y en forma oral

e una recopilaciénde todos los documentos, comentarios y recomendaciones de las Naciones
Unidas y de los 6rganos creados en virtud de tratados sobre el Estado, preparada por la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH)

e un resumen de la informacion creible y fiable proporcionada por las partes interesadas
nacionales, como las INDH, las ONG, los grupos de la sociedad civil y las instituciones
académicas, mismo que también es preparado el ACNUDH.

Cada Estado es examinado durante una sesién de un grupo de trabajo del Consejo de Derechos
Humanos, integrado por los 47 Estados miembros del Consejo. El examen adopta la formade un
didlogo interactivo entre la delegacion del Estado y los miembros del Consejo, asi como cualquier otro
Estado. El examen aborda una amplia gama de temas de derechos humanos y puede incluir un debate
sobre las leyes, politicas y practicas del Estado en relacion con la tortura y otras formas de malos
tratos.

Luego, una troika de tres Estados miembros del Consejo prepara un informe y el grupo de trabajo lo
discute en una sesion de media hora. A continuacién, el Consejo de Derechos Humanos aprueba el
informe del grupo de trabajo en su siguiente periodo de sesiones, tras un debate de una hora en una
sesion plenaria del Consejo.

Se ha reconocido un rol especifico de las INDH en el procedimiento del EPU. Proporcionan una
importante fuente de informacién independiente sobre la situacion de los derechos humanos en el
pais, incluyendo la situacidnrelativa a latorturay los malos tratos de las personas privadas de libertad.
Por lo tanto, es muy importante que las INDH aprovechen su oportunidad para contribuir al proceso
del EPU.

Preparacion para el examen

Dado su mandato, las INDH pueden recopilar y compilar informacion independiente, fiable y bien
documentada sobre la situacion de los derechos humanos en su pais. Esta informacién puede
constituir la base de su informe al EPU.

El Consejo de Derechos Humanos ha publicado directrices detalladas sobre la estructura y la longitud
de los informes, junto con los plazos para su presentacion''’. Las INDH pueden, como minimo,
presentar su Ultimo informe anual o los informes tematicos correspondientes. Los documentos
presentados por las INDH y otras partes interesadas nacionales estan disponibles en su totalidad en

111 Visite: www.ohchr.org/en/hroodies/upr/pages/ngosnhris.aspx. (Web en inglés desde donde se puede descargar Cierta informacion en espanol)
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el sitio web del Consejo de Derechos Humanos y se resumen en un formato compilado preparado por
el ACNUDH. El informe también puede presentarse de manera publica a nivel nacional como
preparacion para el examen. Segun informé el Secretario General de las Naciones Unidas, entre
septiembre de 2018 y julio de 2019, 13 INDH presentaron informacion para el Examen Periddico
Universal''.

Adicionalmente, las INDH pueden sugerir interrogantes y temas que los Estados miembros podrian
considerar durante el examen del Estado, asi como proponer recomendaciones especificas que el
procedimiento del EPU podria dirigir hacia el Estado.

Examen del Estado

La situacion de los derechos humanos es examinada por el grupo de trabajo del Consejo de Derechos
Humanos, que adopta la forma de un dialogo interactivo con la delegacion del Estado. Este didlogo
esta abierto unicamente para los Estados miembros y observadores del Consejo de Derechos
Humanos. Las INDH no pueden participar en el didlogo, aunque si pueden asistir al periodo de
sesiones en calidad de observadores. Esto les brinda una nueva oportunidad de presionar a los
Estados miembros y proponer preguntas y recomendaciones.

Aprobacion del informe

Las INDH pueden participar en el debate general sobre el informe de cada revision estatal, que tendra
lugar durante el siguiente periodo de sesiones del Consejo de Derechos Humanos. Como las INDH no
pueden contribuir al didlogo durante el examen del Estado, es importante que aprovechen la
oportunidad para contribuir al debate en esta sesion plenaria. De hecho, muchas INDH ya participan
de manera constructiva en este foro para plantear cuestiones y proponer recomendaciones concretas.

Seguimiento de las recomendaciones

La funcién de las INDH va mas alla de la participacion en el proceso de presentacion de informes y
revision del EPU. Como actores nacionales clave, ocupan una posicién Unica para hacer un
seguimiento de la aplicacién de las recomendaciones formuladas por el Consejo de Derechos
Humanos. Las INDH pueden colaborar con el Estado y la sociedad civil en cuanto a las formas mas
apropiadas y eficaces de supervisar la aplicacién y el seguimiento del procedimiento del EPU.

Ademas, las INDH estan bien situadas para difundir los resultados del proceso del EPU a nivel nacional
mediante la elaboracion de los programas correspondientes de educacion y sensibilizacion.

Perspectivas desde la practica:

La Comision de Derechos Humanos de Australia contribuye regularmente al EPU con informacion
escrita sobre la situacion de los derechos humanos en Australia, haciendo recomendaciones sobre los
desafios actuales y trabajando con las organizaciones de la sociedad civil que participan en el proceso.
Para el tercer EPU de Australia, en 2021, la Comision ha elaborado 25 hojas informativas sobre temas
clave’’>. La Comisidn también ha adoptado la préactica de publicar informes en los que se evalia el
estado de aplicacion de las recomendaciones hechas a Australia en el EPU.

2.3. Procedimiento de denuncia ante el Consejo de Derechos Humanos

Se ha establecido un nuevo procedimiento de denuncia en el Consejo de Derechos Humanos para
abordar de manera efectiva los patrones persistentes de violaciones manifiestas y fehacientemente
probadas de todos los derechos humanos, que pueden ocurrir en cualquier lugar del mundo y bajo
cualquier circunstancia.

112 Véase Doc. ONU A/74/226, parr. 65.
113 Visite: https://humanrights.gov.au/our-work/rights-and-freedoms/projects/australias-third-universal-periodic-review-upr (Version en inglés)
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La resolucién 1503 del Consejo Econémico y Social, de 1970, proporciona la base para el
establecimiento de este nuevo procedimiento, que conserva su caracter confidencial. También exige
que el demandante agote todos los recursosinternos antes de presentar una denuncia ante el Consejo
de Derechos Humanos. El procedimiento de denuncia no da lugar a una sentencia individual ni a un
recurso individual, sino que tiene por objeto abordar los patrones sistémicos de violacion de los
derechos humanos.

El procedimiento de denuncia establece dos grupos de trabajo distintos: el Grupo de Trabajo sobre
las Comunicaciones y el Grupo de Trabajo sobre las Situaciones.

El Grupo de Trabajo sobre las Comunicaciones, integrado por cinco expertos independientes, tiene la
funcién de evaluar la admisibilidad y el mérito de las comunicaciones que recibe. Todas las
comunicaciones y recomendaciones admisibles se transmiten al Grupo de Trabajo sobre las
Situaciones.

El Grupo de Trabajo sobre las Situaciones esta compuesto por cinco miembros nombrados por grupos
regionales de los Estados miembros del Consejo de Derechos Humanos. Presenta al Consejo un
informe sobre patrones persistentes de violaciones manifiestas y comprobadas de los derechos
humanos, y propone recomendaciones sobre el curso de accidn a adoptar. EIl Consejo examina los
informes del Grupo de Trabajo sobre las Situaciones de manera confidencial y luego tomauna decision
con respecto a cada situacién que se le presenta.

Las INDH pueden crear conciencia a nivel nacional sobre el procedimiento de denuncias, su
funcionamiento, los posibles resultados y el hecho de que se trata de un proceso confidencial. Las
INDH también pueden presentar informacién cuando tengan pruebas de patrones sistematicos de
violaciones de los derechos humanos, como torturas y malos tratos.

3. Mecanismos regionales de denuncias

Tres sistemas regionales de proteccion de los derechos humanos —el europeo, el africano y el
interamericano— han adoptado un mecanismo de dos érganos para el examen de las denuncias
individuales, compuesto por una Comisién y un Tribunal.

Las comisiones son 6rganos cuasi-judiciales con la facultad de emitir decisiones y recomendaciones.
Los tribunales tienen la facultad de emitir sentencias legalmente ejecutables. Las reformas
implementadas en el sistema europeo en 1999 implican que las denuncias en esta jurisdiccion se
presenten ahora directamente ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

Los sistemas de la ASEAN y los sistemas arabes no prevén un mecanismo de denuncias ni de ejecucion.
En 2014, la Liga Arabe aprobd el Estatuto de la Corte Arabe de Derechos Humanos, pero aun no ha
entrado en vigor.

3.1. Descripcion general de los mecanismos regionales de presentacion de denuncias

Las denuncias individuales se presentan directamente al Tribunal Europeo de Derechos Humanos.
Para que el Tribunal considere una denuncia:

e debe estar contemplado en el Convenio Europeo

e los recursos internos deben agotarse (o0 prolongarse injustificadamente)

e debe presentarse en un plazo de seis meses a partir de la decisidon de las autoridades
nacionales

e no debe haber sido considerado por otro procedimiento internacional de denuncias.

102



Parte Il: Prevencién de la tortura: las INDH en accién

La Comisién Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos se cre6 para monitorear el cumplimiento
de la Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos. También puede examinar denuncias
individuales o colectivas.

Para que la Comisién examine una denuncia:
e no debe ser anénimo
e debe estar contemplado en la Carta Africana
e no debe basarse exclusivamente en informes de los medios de comunicacién
e deben agotarse los recursos internos

e debe presentarse dentro de un plazo razonable una vez que se hayan agotado los recursos
internos.

En 1998, se adoptd un Protocolo para establecer una Corte Africana de Derechos Humanos. Entré en
vigor en 2004 y comenz6 a funcionar en 2006. La primera sentencia la dicté la Corte en 2009.

La Corte puede examinar las denuncias presentadas por:
e |a Comision
o ¢l Estado parte que ha presentado una denuncia ante el Tribunal
e el Estado parte contra el que se haya presentado una denuncia
e el Estado parte cuyo ciudadano es victima de una violacion de los derechos humanos
e Organizaciones intergubernamentales africanas.

La Corte Africana también podra examinar las denuncias de ONG y particulares si el Estado en
cuestién ha hecho una declaracién de aceptacion.

El sistema interamericano de derechos humanos tiene dos procedimientos: la Comision
Interamericana de Derechos Humanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Las denuncias ante la Comision pueden basarse en la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos o en normas fundamentales de derechos humanos, especialmente la Declaracién Americana
de los Derechos y Deberes del Hombre. Esto ultimo se aplicaria si el Estado implicado en la denuncia
no fuera parte en la Convencién.

Ademas, la Comision tiene la responsabilidad de monitorear la adhesién a la Convencion
Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura.

Las denuncias solo pueden remitirse a la Corte si:
e se refieren a un Estado parte en la Convencion, y
o ¢l Estado Parte ha aceptado la competencia de la Corte.
3.2. El papel de las INDH en los mecanismos regionales de denuncia

Las INDH pueden hacer uso de los mecanismos regionales de denuncias de varias maneras. Pueden
ayudar alas personas a presentar denuncias o pueden presentar casos directamente. También pueden
presentar amicus curiae. Ademas, las INDH pueden solicitar el estatus de afiliadas o acreditadas ante
los mecanismos regionales para presentar pruebas y defender sus puntos de vista.

Perspectivas desde la practica:

En abril de 2008, la Comision de Derechos Humanos de Irlanda, en nombre del Grupo Europeo
de INDH, presentd un amicus curiae al Tribunal Europeo de Derechos Humanos en el caso DD c.
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Lituania. Esta fue la primera solicitud de este tipo presentada ante un tribunal internacional por una
agrupacion regional de INDH.

A raiz de esta presentacion, el Grupo Europeo de INDH elabord un procedimiento para supervisar los
casos presentados ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos. Los casos que involucran areas
de preocupacion prioritarias relacionadas con problemas sistémicos de derechos humanos ahora se
rastrean y revisan periddicamente, lo cual ayuda a identificar casos estratégicos adecuados para una
intervencion de amicus curiae. Cuando un caso cumple estos criterios, la Comision de Derechos
Humanos de Irlanda, como presidenta del grupo regional, remite el caso a la INDH correspondiente del
Estado demandado, o al Grupo Europeo si no existe ninguna INDH en ese pars.

Las INDH también tienen la funcién de aumentar la conciencia publica sobre el resultado de las
denuncias a nivel nacional y de difundir la jurisprudencia a las partes interesadas juridicas y judiciales.
Ademas, las INDH deberian supervisar de cerca la implementacion de las decisiones y sentencias de
las autoridades.

4. Mecanismos de visita

La mayoria de los mecanismos internacionales reaccionan e intervienen solo cuando ya se han
producido torturas o malos tratos. Sin embargo, recientemente se han establecido mecanismos que
desempefian una importante funcién preventiva, especialmente mediante un sistema de visitas de las
personas expertas independientes a los lugares de detencion.

4.1. Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura

El Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura fue adoptado por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en diciembre de 2002 y entré en vigor en junio de 2006.

El Protocolo Facultativo establece un sistema de visitas periddicas a todos los lugares de detencion
mediante dos tipos de mecanismos:

e el Subcomité para la Prevencion de la Tortura

e Los «mecanismos nacionales de prevencion» (MNP) establecidos en cada Estado que ha
ratificado el Protocolo Facultativo.

El Protocolo Facultativo abre nuevos caminos en el sistema de derechos humanos por tres razones
principales.

En primer lugar, se pone un fuerte énfasis en la prevencion, mediante un sistema proactivo de visitas
a los lugares de detencién, en vez de responder una vez que las violaciones ya se han producido.

En segundo lugar, establece un enfoque complementario entre los esfuerzos preventivos a nivel
internacional y nacional, creando una relacion «triangular» innovadora entre las autoridades estatales,
el Subcomité para la Prevencidn de la Tortura 'y el MNP.

Por ultimo, el enfoque se fundamenta en la cooperacién con los Estados para prevenir las violaciones
y mejorar la proteccién de las personas privadas de libertad, en lugar de centrarse en la condena
publica. Los Estados deben entablar un didlogo permanente con el Subcomité y el mecanismo nacional
de prevencion sobre la aplicacion de las recomendaciones.

Dada la importancia del Protocolo facultativo en el ambito de la prevencién de la tortura, el capitulo 10
trata especificamente de la cuestion de las INDH y el Protocolo facultativo. La siguiente informacién
ofrece una introduccion sobre el Protocolo Facultativo.

El Subcomité para la Prevencién de la Tortura (SPT) es un érgano de personas expertas compuesto
por 25 miembros independientes.
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El Subcomité tiene el doble mandato de supervisar las condiciones de detencién y el trato de las
personas privadas de libertad mediante visitas a los paises que han ratificado el OPCAT y de
proporcionar asesoramiento y asistencia sobre la aplicacion del OPCAT, en particularenlo que respecta
al establecimiento y el funcionamiento de los mecanismos nacionales de prevencién en los Estados
parte. Una de las caracteristicas innovadoras del OPCAT es que el SPT puede realizar visitas a los
paises de los Estados parte y acceder alos lugares de privacion de libertad y a lainformacién pertinente
sin la autorizacion previa del Estado. También puede realizar entrevistas en privado con personas
privadas de libertad y cualquier otra persona. Durante estas visitas, el Subcomité entablara un dialogo
con las autoridades estatales y con el MNP con miras areforzar la proteccidn de las personas privadas
de libertad contralatorturay los malos tratos. Las visitas alos paises también brindan una oportunidad
Unica para que el Subcomité colabore directamente con otros actores nacionales relevantes, en
particular las INDH y la sociedad civil.

Durante la visita al pais, el Subcomité realiza visitas sin previo aviso a determinados lugares de
detencién. El objetivo es analizar las causas fundamentales de la tortura y los malos tratos, identificar
indicadores que puedan apuntar a posibles abusos futuros y debatir las posibles salvaguardias.

Tras la visitaal pais, el Subcomité redacta un informe que incluye observacionesy recomendaciones.
El Subcomité presenta el informe de forma confidencial al Estado y solicita una respuesta por escrito
en un plazo de seis meses a partir de su recepcion. Esto desencadena entonces un mayor dialogo
sobre la aplicacion de las recomendaciones del SPT. Los informes de las visitas del SPT son
confidenciales, aunque se alienta a los Estados parte a que los hagan publicos.

Si un Estado no coopera, el Subcomité para la Prevencion de la Tortura puede pedir al Comité contra
la Tortura que haga una declaracién publica o publique el informe.

El Subcomité también publica un informe anual, que esta a disposicién del publico.

El Protocolo Facultativo también prevé que el Subcomité parala Prevencion de la Tortura coopere con
los organismos internacionales y regionales en su labor.

Un Estado que haya ratificado el Protocolo Facultativo debe designar o establecer uno o varios
mecanismos nacionales de prevencidon (MNP). El Protocolo Facultativo no contiene ningun requisito ni
orientacion especificos en relacidn con la estructura de los MNP. Sin embargo, hay una serie de
requisitos clave establecidos en el OPCAT que los mecanismos nacionales de prevencién deben
cumplir.

Por lo tanto, un Estado puede:
e crear una institucion especializada completamente nueva, o
e designar a un organismo existente (por ejemplo, la INDH o la Defensoria del pueblo), o
e designar varios mecanismos, que pueden incluir organismos nuevos o existentes.

En el capitulo 10 se ofrece un analisis detallado de algunos de los desafios a los que se enfrentan las
INDH designadas como MNP.

Los MNP tienen el mandato de realizar visitas periddicas y sin previo aviso a todos los lugares donde
haya personas privadas de libertad. Ademas, pueden presentar observaciones sobre las leyes
existentes o los proyectos de ley relevantes a la prevencion de la tortura. Los MNP también estan
obligados a preparar un informe anual de sus actividades, que las autoridades deben publicar y
difundir.

Los MNP deben ser independientes del Estado y sus autoridades, tanto desde el punto de vista
financiero como funcional. Los MNP también deben tener una composicién multidisciplinaria e incluir
experiencia en una variedad de campos relacionados con la privaciéon de libertad. Ademas, deben
tener un equilibrio de género e incluir representantes de grupos étnicos y minoritarios.
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Por primeravez en un tratado internacional, el Protocolo Facultativo otorga poderes y garantias a los
MNP y al Subcomité para la Prevencidn de la Tortura para realizar visitas a los lugares de privacion de
libertad.

Bajo el Protocolo Facultativo, tanto el Subcomité como los MNP estan facultados para visitar cualquier
lugar donde haya personas privadas de libertad, por ejemplo:

e prisiones
e celdas policiales
e centros de prisién preventiva
e centros de detencidén de menores
e centros de detencidn administrativa
e centros de detencion militares
e centros de detencidn para migrantes y solicitantes de asilo
e puntos de detencién temporal en puertos o aeropuertos
e puestos de control fronterizos
e instituciones médicas
e instituciones psiquiatricas
e hogares para nifios y nifias y personas adultas mayores.
Durante estas visitas, pueden:
e entrevistar en privado a cualquier persona privada de libertad
e entrevistar a cualquier funcionario o funcionaria y miembro del personal pertinente
e entrevistar a las y los familiares de una persona privada de libertad
e examinar los registros de todas las personas privadas de libertad
e examinar documentos, como las normas disciplinarias y los registros penitenciarios

e inspeccionar todas las instalaciones del lugar de privacién de libertad.

4.2. Organismos de visita regionales

La Convencion Europea para la Prevenciénde la Tortura, aprobada por el Consejo de Europa en 1987,
establece el Comité para la Prevencion de la Tortura.

El Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura tiene el mandato de visitar cualquier lugar de
detencidén en todos los Estados miembros del Consejo de Europa. Puede realizar dos tipos de visitas:

¢ visitas periddicas, que tienen lugar cada cinco afios; la lista alfabética de los paises que se
visitaran el afio siguiente se publica al final del afio anterior

e visitas ad hoc, que tienen lugar en respuesta a un acontecimiento especifico y suelen tener
lugar con poca antelacién.

El Comité Europeo puede visitar, en cualquier momento, cualquier lugar en el que haya personas
privadas de libertad. Esto incluye lugares como prisiones y celdas policiales, asi como hospitales
psiquiatricos y hogares para nifios y nifias y personas adultas mayores. Puede entrar en cualquier
institucién que elija sin restricciones. Puede comunicarse de forma libre y confidencial con las
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personas privadas de libertad y con cualquier otra persona que pueda proporcionar la informacion
relevante.

Tras su visita, el Comité Europeo preparara un informe con recomendaciones, que se presentara al
Estado para su respuesta. Si bien este proceso de presentacién de informes se llevé a cabo
inicialmente de forma confidencial, ahora se acepta que los Estados autoricen la publicacion de los
informes. También puede emitir una declaracién publica si el Gobierno no coopera (y ya lo ha hecho
en varias ocasiones).

En su informe general de actividades, el Comité Europeo también ha adoptado una serie de normas
sobre cuestiones como la detencién policial, el encarcelamiento, los servicios de salud enlas prisiones,
el internamiento involuntario en establecimientos psiquiatricos, las y los jovenes privados de libertad,
las salvaguardias para las personas migrantes irregulares privadas de libertad y la lucha contra la
impunidad.

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos puede realizar visitas a los Estados parte de la
Convencion Interamericana de Derechos Humanos para monitorear la situacion general de los
derechos humanos en un pais o investigar casos especificos de violaciones de los derechos humanos.

En 2004, la Comisidn establecié el cargo de Relator Especial sobre los derechos de las personas
privadas de libertad. Desde 2019, el mandato de la Relatoria Especial también incluye prevenir y
combatir la tortura y su nombre pasé a ser Relator Especial sobre los derechos de las personas
privadas de libertad y para la prevenciony el combate a la tortura. El Relator puede visitar los lugares
de privacién de libertad, emitir informes y recomendaciones publicosy realizar visitas de seguimiento.
El Relator también desarrolla normas relacionadas con la privacion de libertad y también puede
publicar informes tematicos sobre temas especificos.

Este puesto fue establecido por la Comision Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos en 1996.
El Relator Especial tiene el mandato de examinar la situacién de las personas privadas de libertad en
los territorios de los Estados parte de la Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos, incluso
mediante visitas a los Estados parte, con el consentimiento de estos. Después de cada visitaal pais,
el Relator Especial publica un informe publico con recomendaciones al Estado. También se preparay
presenta a la Comisién un informe anual sobre las actividades del Relator Especial.

) ( ita regional

Las INDH pueden proporcionar periddicamente a los organismos de visita informacién independiente
sobre la situacién de la tortura en su pais, o antes de la visita al pais, si tienen conocimiento de ello.
Los organismos regionales suelen reunirse conlas INDH durante su visita. Esto brinda una importante
oportunidad para presentar informacién reciente e intercambiar puntos de vista sobre las necesidades
y prioridades particulares en relacion con la prevencion de la tortura. Las INDH también ocupan una
posicion privilegiada para hacer un seguimiento de la aplicacion de las recomendaciones formuladas
por los 6rganos de visita, siempre que los informes se publiquen.
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PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 7

Las INDH pueden contribuir a la labor eficaz de los organismos de
derechos humanos internacionales y regionales.

Pueden presentar informacion independiente y creible, participar en los
procedimientos de revisidn, hacer un seguimiento de las
recomendaciones y contribuir a la labor de estos organismos en la
elaboracion de las normas pertinentes.

La interaccion con los siguientes mecanismos es importante para la
prevencion de la tortura y los malos tratos:

e El Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, en
particular el Examen Periédico Universal

e Los drganos creados en virtud de tratados, en particular el Comité
contra la Tortura

e Procedimientos especiales, en particular el Relator Especial de las
Naciones Unidas sobre la tortura

e Mecanismos regionales de denuncias

e Mecanismos de visitas a nivel internacional como el Subcomité para
la Prevencion de la Tortura, y a nivel regional.

LECTURA ADICIONAL

Los derechos humanos internacionales y el sistema internacional de derechos
nhumeanos: Manual para las INDH: 1APF; 2015 (Version en inglés)

Conjunto de herramientas del PNUD y el ACNUDH para la colaboracion con
1as INDH PNUD-ACNUDH; 2010 (Version en inglés)
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Parte II: Prevencion de la tortura: las INDH en accién

Capitulo 8:

Monitoreo de los lugares de privacion de
ibertad

PREGUNTAS CLAVE

e ;Cual es la diferencia entre el monitoreo preventivo y el de
investigacion?

¢ ;Qué medidas deben adoptarse para preparar una visita a un
lugar de privacion de libertad?

e ;Cuales son los diferentes pasos necesarios para llevar a cabo
una visita?

e ;Qué tipo de informes y seguimiento se requieren después de una
visita?

e ;Como integrar un enfoque de género en el monitoreo de los
lugares de detencion?

BASE LEGAL PARA LA PARTICIPACION DE LAS INDH

Principios de Paris
Competencias y responsabilidades

3. Una INDH tendr4, entre otras, las siguientes responsabilidades:

(a) Presentarse ante el Gobierno, el Parlamento y cualquier otro
6rgano competente, con caracter consultivo, ya sea a peticion
de las autoridades interesadas o mediante el ejercicio de su
facultad de conocer de un asunto sin derivacion superior (...).
Estas opiniones, recomendaciones, propuestas e informes, asi
como cualquier prerrogativa de la institucion nacional, se
referiran a los siguientes ambitos:

(i) Cualquier situacién de violacion de los derechos humanos
que decida abordar.

(iv) Traer a la atencién del Gobierno las situaciones en cualquier
parte del pais en las que se violan los derechos humanos y
presentar propuestas de iniciativas para poner fin a esas
situaciones y, cuando sea necesario, expresar una opinion
sobre las posiciones y reacciones del gobierno.
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(b) Promover y garantizar la armonizacion de la legislacion, los
reglamentos y las practicas nacionales con los instrumentos
internacionales de los que el Estado es parte, y su aplicacion
efectiva

Referencia del Consejo Asesor de Juristas (ACJ) sobre la tortura
Medidas alternativas para combatir la tortura

Las INDH deberian trabajar con los gobiernos para mejorar la
infraestructura actual de los centros de detencién a fin de
garantizar el respeto de la dignidad humana.

Monitoreo

Las INDH también deberian desempenar un papel proactivo en el
monitoreo de los centros de detencion. Para facilitar esta funcion,
las INDH (y cualquier otro organismo de supervision) deben contar
con acceso libre y sin restricciones a todos los lugares de
detencion, la capacidad de entrevistar a las personas en privado y
pleno acceso a toda la documentacion relevante. El equipo de
monitoreo debe ser multidisciplinario e incluir personas abogadas
y personal médico.

Introduccion

Si bien los Principios de Paris no mencionan expresamente el «<monitoreo» como un mandato clave de
las INDH, una de sus funciones fundamentales es investigar las violaciones de los derechos humanos,
incluyendo las que se producen en los lugares de detencion.

Las INDH pueden monitorear los lugares de detencion como parte de una estrategia general de
investigacién o como una actividad tematica especifica.

Las INDH pueden establecer un programa regular para monitorear los lugares de detencion, con el
objetivo de prevenir méas que de investigar. Las visitas preventivas periddicas a los lugares de privacion
de libertad constituyen uno de los medios més eficaces para prevenir la tortura y los malos tratos.
Algunas INDH ya han establecido un sistema regular para monitorear los lugares de detencién,
mientras que otras han sido designadas mecanismos nacionales de prevencion (MNP) en virtud del
Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura (mas informacion en el capitulo 10). Al
monitorear los lugares de privacion de libertad, las INDH deben aplicar una perspectiva de género e
interseccional. Esto les permitiria comprender el impacto diferenciado de la detencién en los grupos
en situacién de vulnerabilidad, incluyendo a las mujeres y las personas LGBTI, y abordar
adecuadamente sus necesidades especificas.

El caracter preventivo de estas visitas las distingue, en cuanto a su finalidad y metodologia, de otros
tipos de visitas que pueden realizar las INDH vy, en particular, de las visitas para investigar o
documentar las denuncias individuales presentadas por las personas privadas de libertad.

Caracteristicas de las visitas preventivas
o Visitas periodicas en lugar de visitas aisladas.

o Estas visitas forman parte de un proceso sistematicoy continuo, lo que implicaque las visitas
a cualquier lugar de privacion de libertad se realizaran de forma periddica, en base a un
programa de visitas que refleje las prioridades y el calendario de dichas visitas.

e Proactivas en lugar de reactivas.
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Estas visitas no buscan reaccionar ante incidentes o acusaciones especificos, sino mas bien
garantizar que el entorno en si mismo tenga menos probabilidades de dar lugar a dichos
incidentes y acusaciones. Por lo tanto, son proactivas y pueden llevarse a cabo en cualquier
momento, incluso cuando no hay ningun problema aparente. 114

e Abordaje de problemas sistémicos mas que situaciones individuales.

Estas visitas no pretenden responder a casos individuales. En cambio, el objetivo es analizar
el lugar de la privacion de libertad como sistema 'y evaluar todos los aspectos relacionados
con la privacién de libertad. El objetivo es identificar las causas fundamentales de los malos
tratos y otras violaciones de los derechos humanos y encontrar formas de abordarlas con el
fin de lograr un cambio sistémico.

e Fundamentado en la cooperacion en lugar de en la denuncia.

Las visitas preventivas forman parte de un didlogo continuo y constructivo conlas autoridades
pertinentes, y ofrecen recomendaciones concretas para mejorar el sistema de detencién a
largo plazo.

Este capitulo describe una metodologia para monitorear los lugares de detencion que pueden aplicar
las INDH que tienen el mandato legal de desempeniar esta funcién. También proporciona orientacién
sobre cémo incorporar la perspectiva de género en el monitoreo de los lugares de privacion de libertad.

Hay ciertas facultades que las INDH requieren para llevar a cabo el monitoreo preventivo de los centros
de detencién de manera eficaz. Estas facultades se han establecido expresamente, por primera vez,
en el Protocolo Facultativo e incluyen:

e visitas periddicas y sin previo aviso a todos los lugares de detencion

e acceso a todo tipo de lugares donde las personas estén privadas de libertad

e acceso a todos los centros del lugar de detencién

e acceso a todos los registros e informacion necesarios

e acceso a todas las personas privadas de libertad y a cualquier otra persona

o libertad de elegir a las personas a las que entrevistar y el lugar donde se realizara la entrevista
¢ la habilidad de entrevistar a personas privadas de libertad en privado.

Cuando no se concedan algunas de estas facultades, las INDH deberian sopesar cuidadosamente las
ventajas y desventajas de participar en actividades de monitoreo preventivo. Es especialmente
importante que las INDH estén facultadas para entrevistar a las personas privadas de libertad en
privado.

Principios basicos del monitoreo
e No causar dano.

Las personas privadas de libertad son particularmente vulnerables y su seguridad siempre
debe ser una consideracion primordial. Los equipos de monitoreo no deben tomar ninguna
medida que pueda poner en peligro a una persona o un grupo. Las visitas mal planificadas, o
las visitas que no siguenlos principios y la metodologia basicos, pueden hacer mas dafo que
bien. En todo momento, los equipos de monitoreo deben evitar que sus acciones conduzcan
a posibles represalias contra cualquier persona que haya interactuado y hablado con ellos.

o Respeto a las autoridades y a las personas privadas de libertad.

e Respetar alas personas privadas de libertad y a las autoridades es absolutamente crucial para
el monitoreo. Las personas privadas de libertad siempre deben ser tratadas con respeto y
cortesia. Los equipos de monitoreo siempre deben respetar el papel y las funciones de las
autoridades de detencidn. Establecer un respeto mutuo con el personal y la administracion del

114 Esto no impide gue las INDH realicen visitas en respuesta a acontecimientos especificos.
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centro de detencidn es la base para construir una relacidén constructivay unas practicas de
trabajo eficaces. Los equipos de monitoreo también deben ser firmes conlas autoridades a la
hora de implementar su mandato. Si bien los equipos de monitoreo deben considerar las
solicitudes razonables de las autoridades, en particular en lo que respecta a la seguridady la
proteccion, es esencial que se respeten su independencia y sus poderes en la practica.

* Respeto de la confidencialidad.

Es fundamental que todas y todos los miembros del equipo de monitoreo, incluyendo las y los
intérpretes, respeten la confidencialidad de la informacién proporcionada por las personas
privadas de libertad y otras personas durante las entrevistas privadas. No se debe divulgar
informacidn sin el consentimiento expreso de la persona entrevistada.

¢ Respeto de la seguridad.

El tema de la seguridad tiene tres aspectos. En primer lugar, el equipo de monitoreo debe
respetar los requisitos de seguridad de la instalacién y ajustarse a las normas internas. En
segundo lugar, la seguridad de las personas privadas de libertad, estrechamente vinculada a
la cuestién de la confidencialidad, debe ser una prioridad. Por ultimo, el equipo de monitoreo
debe abordar el tema de su propia seguirdad. Las autoridades pueden plantear la cuestion de
la seguridad personal como motivo para no permitir el acceso a partes especificas de un centro
0 para entrevistar a ciertas personas detenidas. En Ultima instancia, es responsabilidad de
cada integrante del equipo de monitoreo determinar cémo responde a este consejo.

e Mantener la objetividad y credibilidad.

Los equipos de monitoreo deben empefarse en documentar los hechos disponibles y
observables, e interactuar de manera independiente e imparcial tanto con el personal como
con las personas privadas de su libertad. Los equipos de monitoreo también deben percibirse
como imparciales. El alcance del mandato del equipo de monitoreo, tanto en términos de lo
que esta autorizado a hacer como de lo que no puede hacer, debe explicarse con claridad
tanto al personal como a las personas privadas de su libertad. Ademas, no deben realizarse
promesas o0 compromisos que no puedan ser cumplidos. La objetividad y la credibilidad de la
informacidn recopilada se garantizardn mediante una triangulacién sélida (observacion directa,
analisis de documentos y registros, y entrevistas).

e Mantener la coherencia y persistencia.

La legitimidad y la credibilidad de la funcién de monitoreo de las INDH se estableceran con el
tiempo. Esto requiere coherencia, continuidad y paciencia. La misma metodologia debe
utilizarse de manera coherente durante su programa ordinario de visitas atodos los lugares de
privacion de libertad.

1. Antes de la visita

Las INDH deberian invertir en la capacitacion de su equipo de monitoreo en materia de metodologia
de monitoreo, abarcando cuestiones tales como las destrezas y actitudes durante las visitas y
entrevistas, asi como en la redaccion y presentacién de informes. La capacitacion también puede
incluir el uso de un lenguaje inclusivo de género y las implicaciones del principio de no discriminacion,
asi como otras capacitaciones especificas para tratar temas delicados.

1.1. Negociacion del acceso

La mayoria de las INDH tienen cierto acceso a los lugares de detencién como parte de su mandato
general. Cuando este no sea el caso, la INDH tendra que negociar el acceso directamente con las
autoridades pertinentes. La mejor manera de garantizar el acceso a largo plazo a los lugares de
detencion es establecer un memorando de entendimiento con los ministerios o departamentos
gubernamentales pertinentes (normalmente el Ministerio del Interior y el Ministerio de Justicia, aunque
también puede extenderse a los ministerios de salud, migracion, asistencia social y otros). El
memorando de entendimiento debe garantizar explicitamente a la institucién nacional de derechos
humanos las facultades que necesita para un monitoreo eficaz (véase mas arriba). En particular, debe
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incluir la garantia de un acceso sin restricciones en cualquier momento y la habilidad de realizar
entrevistas en privado con las personas privadas de libertad seleccionadas por el equipo de monitoreo.

1.2. Establecimiento de un programa de visitas

Al establecer un programa de monitoreo, las INDH deberian preparar primero una lista de todos los
tipos de lugares de detencidon que deberian visitarse. La lista debe incluir el tipo de centro (prision,
centro de prisién preventiva, etc.), su capacidad de detencion (oficial y real) y su ubicacién. Lo ideal
seria que las INHD visitaran todos los lugares donde las personas estén o puedan estar privadas de
libertad: prisiones, comisarias de policia, instituciones de salud mental, centros de detencién de
adolescentes, instalaciones militares, centros de detencién de inmigrantes y otros.

Tras compilar estalistainicial, las INDH deben seleccionar los lugares de detencidn que tienen previsto
visitar, sobre la base de los criterios de seleccion que hayan identificado de antemano, tales como:

e una seleccién cruzada de diferentes categorias de instalaciones por regidn o a nivel nacional
e denuncias recibidas (o falta de quejas) o problemas conocidos de derechos humanos

e altos niveles de riesgo, por ejemplo, las primeras horas de detencion

e la existencia de otros mecanismos de monitoreo

e |as situaciones de vulnerabilidad de las personas privadas de libertad

e ubicaciones remotas

El programa de visitas también dependera del tipo y la duracién de las visitas que laINDH se proponga
realizar. Lo ideal seria que las INDH realizaran una combinacién de visitas exhaustivas, que duraran
varios dias, y analizaran todos los aspectos de las condiciones y el trato en una instalacién, asi como
visitas breves y sin previo aviso que proporcionaran una visién general de la situacién de detencion.
Las INDH tal vez consideren que anunciar sus visitas, especialmente en el caso de visitas exhaustivas
a establecimientos grandes, puede facilitar la realizaciéon de las mismas y el didlogo general con las
autoridades. Sin embargo, algunas visitas suelenrealizarse sin previo aviso, en particular las visitas a
las comisarias de policia, donde el riesgo de malos tratos suele ser mayor que en otros centros de
detencion. El "efecto sorpresa” también es particularmente relevante, puesto que existe el riesgo de
que las personas detenidas sean reubicadas, ocultadas o transferidas antes de la visita, si esta se
anuncia con anticipacion. Como parte de un programa de monitoreo regular, es importante determinar
con qué frecuencia se visitaran los diferentes lugares de detencion. Lo ideal es que los lugares de
detencion se visiten una vez al afio y los centros que presentan mayores riesgos se visiten con mas
frecuencia.

También es necesario que los programas de visitas tengan en cuenta el tiempo necesario para la
preparacion, en particular cuando se vayan a supervisar nuevos ambitos o cuestiones, asi como las
capacidades, los recursos y la experiencia necesarios.

1.8. Desarrollo de herramientas practicas y capacitacién

Las INDH pueden decidir desarrollar herramientas practicas para ayudarlas arealizar las visitas, como
listas de verificacion o cuestionarios para las entrevistas. Estas herramientas pueden ayudar a
garantizar que se utilice un enfoque coherente durante cada visita a los lugares de detencion,
especialmente cuando hay diferentes equipos de visitas de la INDH. Sin embargo, deben proporcionar
una guia general para la visita, en lugar de establecer un formato que deba seguirse estrictamente. El
monitoreo de los lugares de detencidn requiere la capacidad de adaptarse a una variedad de
situaciones y responder a las circunstancias especificas de los centros de detencion particulares.

1.4. Preparacion de la visita

Es fundamental que las INDH dediquen tiempo suficiente a preparar la visita, ya que esto garantiza
que el equipo de monitoreo pueda aprovechar al maximo el tiempo que pasa en el centro de detencion.
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El propdsito de la visita debe definirse de antemano, ya que repercute en la duracion, metodologia y
composiciéndel equipo. Durante una visitaa fondo a un lugar de privaciénde libertad, el objetivo de
la INDH debe ser obtener una comprensiénlo mas completa posible del lugar visitado, las condiciones
de detencién y el trato de las personas detenidas en el centro. El objetivo de las visitas tematicas es
analizar unicamente cuestiones especificas en un lugar de detencion determinado, en una serie de
centros similares o en diferentes tipos de centros de detenciéon, como el sistema de quejas, los
procedimientos disciplinarios, la atencion médica o la violencia entre las personas privadas de libertad.

Las INDH también pueden realizar visitas de seguimiento para comprobar si se han aplicado las
recomendaciones formuladas en ocasiones anteriores.

Al conformar el equipo de monitoreo, las INDH deberian considerar:

e el tipo de experiencia necesaria, en funcién de los objetivos de la visitay del tipo de centro
que se visite (la participacion de un médico suele ser Util). Por ejemplo, si uno de los objetivos
es analizar la prestacion de tratamiento médico a las mujeres en prision, la presencia de una
doctora sera importante

e un equilibrio de género y diversidad dentro del equipo, incluyendo las y los intérpretes y los
médicos

e el tamano del equipo de monitoreo (generalmente entre dos y ocho personas)

¢ laidentificacion de una o un coordinador de equipo

e la division de tareas entre los miembros del equipo y la garantia de que cada persona
comprenda sus responsabilidades especificas durante la visita.

Antes de una visita, el equipo de monitoreo debe:

e mapear todas las leyes, politicas y reglamentos relevantes, incluyendo los que afectan a las
personas en situacién de vulnerabilidad, como las mujeres y las personas LGBTI

e conocer las normas universales y regionales pertinentes

¢ solicitar documentacion sobre el lugar (capacidad, jerarquia, registros, datos desagregados
por sexo, género y edad, etc.)

e recopilar y revisar toda la informacién disponible sobre el lugar concreto de detencion,
incluyendo los informes de otros organismos de monitoreo, organizaciones de la sociedad
civil, medios de comunicacion y asociaciones de familiares de personas detenidas; y

e el numero y el tipo de denuncias recibidas por la INDH u otros érganos de tramitacion de
denuncias (la ausencia de denuncias también puede ser reveladora).

Es importante asegurarse de que todos los miembros del equipo compartan y examinen esta
informacidén antes de realizar la visita.

Antes de la visita, la INDH deberia considerar la posibilidad de ponerse en contacto con otros grupos
0 personas que tengan informacién que compartir sobre el lugar de detencidn especifico, como las
organizaciones de la sociedad civil, las y los familiares de las personas detenidas, las personas
abogadas y las personas puestas en libertad.

La INDH también puede decidir anunciar una visita con antelacion. Si bien las INDH tienen la facultad
de realizar visitas sin previoaviso a los lugares de detencion, hay algunas situaciones enlas que puede
resultar beneficioso anunciar una visita con antelacion (por ejemplo, para garantizar la presencia de la
persona a cargo de la prisién).
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Es importante que la INDH tenga en cuenta los siguientes aspectos antes de la visita:

o definicion del calendario de la visita, incluyendo los descansos y las reuniones informativas
dentro del equipo

e transporte
e definicion del cédigo de vestimenta

e llevar todos los materiales necesarios y el equipo adecuado, incluyendo los dispositivos de
grabacion, las identificaciones personalesy las copias de todas las credenciales, permisos 'y
documentos de identificacidn necesarios para llevar a cabo la visita.

Antes de la visita, la INDH deberia tomarse un tiempo para reflexionar sobre la misma, la actitud del
equipo de seguimientoy la de las autoridades y el personal del lugar que va a visitar. En particular, el
equipo debe:

e tener claro el mandato de la institucion, sus poderes y limitaciones

e anticipar posibles problemasy plantear estrategias para su resolucion, por ejemplo, en caso
de que al equipo se le niegue el acceso a ciertas instalaciones o documentos.

e tener en cuenta el principio de «no causar dafio» y el riesgo de represalias debido al monitoreo.

2. Realizacion de una visita

Si bien cada visita preventiva a un lugar de detencién es Unica, hay algunos pasos estandar que deben
seguirse, que incluyen:

e una conversacion inicial con la persona a cargo de la instalacion
e un recorrido por las instalaciones
e consulta de registros y otra documentacion
e entrevistas con las personas privadas de libertad en privado
e entrevistas con el personal
e una conversacion final con la persona a cargo.
2.1 Triangulacién de la informacion

El monitoreo preventivo exige cotejar toda la informacion pertinente disponible de diferentes fuentes
(un proceso conocido como «triangulacién») a fin de obtener una comprension clarade la situaciony
evaluar adecuadamente el trato y las condiciones de las personas privadas de libertad. La triangulacién
es el nucleo de la metodologia de monitoreo y es clave para recopilar informacion creible y objetiva.

Las diferentes fuentes de informacion incluyen:
e personas privadas de libertad

e autoridades, miembros del personal y otras fuentes (incluyendo familiares, ex detenidos y
detenidas, personas abogadas, proveedores de servicios, capellanes)

e |aobservaciondirecta por parte del equipo de monitoreo y la consulta de los registros y otros
documentos.

2.2 Conversacion inicial con la persona a cargo

La visita suele comenzar con una conversaciéninicial con la personaa cargo del centro o, si no esta
presente, con la siguiente persona a cargo.

115



Prevencion de la tortura: Guia operativa para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos - Edicién Actualizada

Esta discusién es un primer paso importante para establecer un dialogo constructivo con las
autoridades. También brinda la oportunidad de:

e presentar el mandato de la INDH y del equipo de monitoreo
e explicar los objetivos de la visita

o explicar el método de trabajo de la visita, en particular la necesidad de mantener entrevistas
en privado con algunas personas privadas de libertad

e explicar como se utilizard la informacion recopilada durante la visita
e solicitar informacion reciente y especifica

o solicitar ala persona a cargo del centro su opinidén sobre los desafios alos que se enfrenta en
su trabajo y las posibles soluciones.

2.3 Recorrido por las instalaciones

Tras la conversacién inicial con las autoridades, el equipo de monitoreo deberia realizar un recorrido
general por las instalaciones. Un breve recorrido introductorio por todo el centro ayuda a hacerse una
idea del disefio y la distribucidn generales del centro, asi como de la ubicacion de las diferentes
instalaciones que utilizan las personas privadas de libertad y de las zonas en las que hay un mayor
riesgo de tortura y malos tratos (incluyendo las celdas de aislamiento, las celdas disciplinarias y las
zonas de control). También permite al equipo de monitoreo tener una primeraimpresién del ambiente
del lugar.

Tras el recorrido general, el equipo de monitoreo puede dividirse en grupos mas pequefios para
supervisar mas a fondo éareas especificas del lugar, como la cocina, la enfermeria, las celdas
disciplinarias, los dormitorios y las instalaciones sanitarias.

2.4 Consulta de registros

Uno o més integrantes del equipo deben consultar los registrosy otros documentos archivados. Esta
consulta puede ser Util al principio de la visita, ya que la informacién obtenida de los registrosy otros
documentos puede verificarse, si es necesario, durante la visita y durante las entrevistas con las
personas privadas de libertad. El equipo de monitoreo también puede revisar los registros durante la
visita para cotejar la informacién obtenida durante las entrevistas con las personas privadas de
libertad, autoridades u otras personas. Hay varios registros diferentes en los lugares de detencion,
pero, en el contexto de la prevencion de la tortura y los malos tratos, los registros de los incidentes,
los registros de las medidas disciplinarias, las denuncias, los expedientes médicos y los registros de
detencion (en el caso del monitoreo de la detencién policial) revisten especial importancia. Otros
documentos, como las normas internas, las listas de personal y los horarios de trabajo, también son
importantes y permiten comprender como funciona el centro.

2.5 Entrevistas a personas privadas de libertad

El elemento mas crucial de cualquier visita es el tiempo destinado a conversar en privado con las
personas que se encuentran privadas de libertad, y a escuchar directamente sobre el trato que han
recibido y sus experiencias respecto a las condiciones de detencion.

El proceso de entrevista es un ejercicio delicado que tiene como objetivo establecer una relaciéon de
confianza entre la persona que realiza la entrevista y la persona entrevistada (consulte el capitulo 5
para obtener mas informacidn sobre la preparacion y la realizacion de las entrevistas). Requiere
habilidades y formacién especificas.

Al considerar las estrategias de seleccion para entrevistar a las personas privadas de libertad y al
realizar las entrevistas, el equipo de monitoreo debe asegurarse de hacer todo lo posible para evitar
cualquier posible dafio y represalias.

El equipo de monitoreo, y no las autoridades, debe seleccionar a las personas privadas de libertad que
seran entrevistadas. Lo ideal seria que, para tener una muestra representativa de las personas privadas
de libertad en el centro, se llevaraa cabo un nimero significativo de entrevistas (por ejemplo, al 10%
de todas las personas privadas de libertad).
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El equipo de monitoreo puede decidir seleccionar una muestra aleatoria de personas privadas de
libertad basandose en el registro (por ejemplo, una de cada diez personas incluidas en la lista). Como
alternativa, el equipo podria decidir seleccionar una muestra representativa de personas detenidas en
base a la informacidn previa o en una situacion de riesgo especifica (por ejemplo, personas detenidas
recientemente o personas detenidas que estén bajo sanciones disciplinarias, 0 personas trans
privadas de libertad).

Una combinacién de seleccion aleatoria y critica ayuda a garantizar que se entreviste a una muestra
representativa adecuada de personas privadas de libertad y puede aportar informacion al proceso de
monitoreo preventivo. El equipo de monitoreo debe asegurarse de no hablar Unicamente con las
personas privadas de libertad que deseen ponerse en contacto con ellos.

Garantizar la confidencialidad de la entrevista es fundamental. La entrevista debe realizarse fuera del
alcance auditivo y preferiblemente, fuera de la vista del personal y otras personas privadas de libertad.
La eleccién del lugar para la entrevista también es crucial, tanto para la confidencialidad como para
generar confianza. Debe evitarse cualquier lugar que equipare a las y los integrantes de la INDH con
el personal del centro de detencion, como las oficinas administrativas.

El equipo de monitoreo de la INDH debe garantizar la diversidad de género en su conformacion, ya
que algunas personas privadas de libertad pueden sentirse mas comodas con un entrevistador o
entrevistadora del mismo género. El equipo de monitoreo debe estar capacitado en el uso del lenguaje
apropiado. Al realizar entrevistas a personas privadas de libertad, también es importante enviar un
mensaje claro de no discriminacion, inclusoen lo que respecta al género, la identidad de género y la
orientacion sexual.

Realizar entrevistas individuales puede ser un proceso lento. A fin de aprovechar al maximo el tiempo
de que dispone el equipo de monitoreo, puede ser Util realizar una combinaciéon de entrevistas
individuales y conversaciones en grupo con las personas privadas de libertad.

Las discusiones grupales permiten al equipo de monitoreo tener contacto con mas personas privadas
de libertad y son utiles para conocer las preocupaciones comunes, hacerse una idea del estado de
animo o la cultura del lugar e identificar a las personas privadas de libertad para entrevistarlas en
privado. Sin embargo, como no hay confidencialidad, las entrevistas grupales excluyen la posibilidad
de discutir temas mas delicados. Es importante asegurarse de que no se divulgue ninguna informacién
que pueda representar un riesgo de dafio para una persona durante las discusiones grupales.

2.6 Discusiones con el personal

Ademas de hablar con la persona a cargo del centro, también es importante que el equipo de
monitoreo hable con los diferentes miembros del personal. Si bien puede resultar dificil realizar
entrevistas en privado, en particular con el personal de seguridad, el equipo de monitoreo debe tratar
de hablar con una muestra representativa del personal. También se debe entrevistar a otros miembros
del personal, como el personal médico y trabajadores sociales.

Todos los miembros del personal pueden aportar informacién muy importante. Pueden plantear
cuestiones para una mayor investigacion, asi como aportar sus propias sugerencias uopiniones sobre
los problemas del lugar. También es importante hablar con el personal para cotejar la informacién o
las denuncias recibidas de otras fuentes.

Por ultimo, se debe aprovechar cualquier oportunidad durante la visita para entablar una conversacion
con el personal y las personas privadas de libertad, incluyendo las conversaciones informales.

2.7 Reunidn final con la persona a cargo

Es importante terminar formalmente la visita con una charla con la persona a cargo del centro. Esto
debe organizarse de antemano, y el equipo de monitoreo debe reservar algo de tiempo para informar
y compartir sus hallazgos antes de esta reunion. El objetivo de la conversacion final es proporcionar
un resumen de los hechos encontrados y los problemas especificos identificados. Los casos urgentes
deben plantearse de inmediato, aunque puede ser conveniente tratar los casos muy graves
directamente con las y los funcionarios de més alto nivel. La conversacion final también debe
mencionar los pasos que seguiran a la visita, incluyendo la preparacion de un informe escrito de la
visita que se enviara a las autoridades pertinentes.
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Monitoreo de los lugares de detenciéon en tiempos de COVID-19

Desde el inicio de la pandemia de COVID-19 en 2020, la situacién en
los lugares de detencidén ha empeorado y el monitoreo es mas
importante que nunca. Varias organizaciones internacionales,
incluyendo la Organizaciéon Mundial de la Salud y el Subcomité de las
Naciones Unidas para la Prevencion de la Tortura, han emitido
recomendaciones sobre la proteccion de los derechos de las
personas privadas de libertad, asi como del personal de monitoreo, y
han recomendado la continuacion de las visitas nacionales de
supervision y monitoreo.

Tras un periodo inicial de suspension de las visitas para proteger
tanto a los equipos de monitoreo como a las personas detenidas o
que trabajan en los lugares de detencion, la mayoria de los érganos
de supervision reanudaron sus visitas in situ. Adaptaron su
metodologia de monitoreo, el tamano de su equipo y la duracion de
las visitas para respetar plenamente las medidas de seguridad vy el
principio de «no hacer dafno». Algunos organismos de supervision
también han sido creativos a la hora de desarrollar nuevas formas de
llevar a cabo su labor de supervision, incluso mediante la supervisiéon
a distancia.

3. Después de la visita
3.1. Redaccién de informes y recomendaciones

La visitano es un fin en simisma, sino el primer paso de un proceso alargo plazo para mejorar el trato
de las personas privadas de libertad y las condiciones de detencion. Las visitas deben ir seguidas de
informes creibles dirigidos a las autoridades pertinentes, que incluyan recomendaciones préacticas para
el cambio.

Las INDH deberian elaborar un formato normalizado de presentacion de informes paralas visitas alos
lugares de detencidn. Estas notas proporcionan un relato claro y basado en hechos de la visita 'y
contribuyen al desarrollo del conocimiento institucional. Son particularmente importantes cuando las
INDH planifican informes tematicos que abarcan varias visitas.

Los informes de las visitas son la base para entablar un dialogo con las autoridades y debatir las
modalidades de aplicacion de las recomendaciones. Los informes se dirigen a las autoridades
responsables de la instalaciénvisitada, asi como a las autoridades superiores (como el departamento
o ministerio gubernamental pertinente), de ser necesario. Deben prepararse poco después de la visita
y no ser innecesariamente largos.

Los informes de las visitas suelen incluir:

o informacién genérica sobre el lugar visitado

115 Nota orientativa de la APT/OIDDH: Supervision de los lugares de detencion durante la pandemia del covid-19, 2020.
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e informacidn factica sobre la visita (duracién, metodologia, objetivos)

e areas de preocupacion estructuradas de formatematica, incluyendo los hechos encontrados,
las observaciones y los andlisis

e buenas practicas identificadas (si corresponde)
e recomendaciones practicas para el cambio.

La INDH puede decidir hacer publicos sus informes de visitas. En este caso, deberian ser de facil
acceso y ampliamente difundidos.

Es importante asegurarse de que los informes no revelen informacién confidencial ni ninguna
informacién que pueda provocar un riesgo de dafio para la persona que proporciond la informacién.

Los informes de visitas deben redactarse teniendo en cuenta una perspectivade género y un lenguaje
inclusivo de género.

Ademas de sus informes sobre visitas especificas, las INDH también pueden preparar informes
tematicos que aborden problematicas concretas (como, por ejemplo, los servicios médicos, la
violencia policial o las mujeres privadas de libertad) a lo largo de un periodo de tiempo determinadoy
en distintos tipos de lugares de detencion. Este enfoque proporciona una visién mas analitica que
puede ayudar a identificar los patrones de los problemas y resaltar los factores contribuyentes en
diferentes lugares. También deben incluir recomendaciones practicas paralograr un cambio sistémico.
Los informes tematicos deben enviarse inicialmente a las autoridades pertinentes para que formulen
comentarios y, a continuacion, hacerse publicos y difundirse ampliamente a través de los medios de
comunicacion.

Perspectivas desde la practica:

En 2016, la Defensoria Parlamentaria del Pueblo de Noruega, en su calidad de MNP, publico un
informe tematico sobre el trato y las condiciones de las mujeres en prision, tras una serie de visitas a
prisiones de alta seguridad realizadas entre 2014 y 2016. El informe aborda cuestiones clave como las
condiciones materiales, la seguridad, las actividades, los servicios de salud y el contacto con la
familia’’®.

En 2020, la Comision Nacional de Derechos Humanos de Afganistan llevo a cabo investigaciones
en 34 prisiones de todo el pais para identificar los desafios existentes y proporcionar recomendaciones

apropiadas para evitar la propagacion de la COVID-19 en los centros de detencion a las autoridades
pertinentes.

La calidad y la utilidad de las recomendaciones formuladas después de las visitas a los lugares de
detencidn deben evaluarse en base a los siguientes diez criterios interrelacionados y que se refuerzan
mutuamente (el modelo doble SMART, en inglés).

117. Visite: https://www.sivilombudsmannen.no/en/news/prevention-torture/body-searches-balancing-security-and-dignity/ (Version en inglés)

119



Prevencion de la tortura: Guia operativa para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos - Edicién Actualizada

Specific - Especifica: cada recomendacién debe abordar solo un tema
especifico

Measurable - Medible: |la evaluacion de la aplicacién debe ser lo mas
sencilla posible

Achievable - Realizable: cada recomendacion debe ser realista y factible

Results-oriented — Orientada a los resultados: las acciones sugeridas
deben conducir a un resultado concreto

Time-bound - Sujeta a un plazo determinado: debe incluir una linea
temporal realista

Y

Solution-suggestive Enfocada en soluciones: siempre que sea
posible, las recomendaciones deben proponer soluciones creibles

Mindful of prioritization, sequencing and risks - Consciente de la
priorizacion, la secuencia y los riesgos: podria ser Util abordar primero
las recomendaciones mas urgentes y reservar otras para informes
posteriores.

Argued Fundamentada: las recomendaciones deben basarse en
pruebas y analisis objetivos y de alta calidad y hacer referencia a las
normas

Real-cause responsive - Debe dar respuesta a una causa real: las
recomendaciones deben abordar la causa del problema, en lugar de los
sintomas

Targeted - Dirigida: las recomendaciones deben dirigirse a instituciones
0 actores especificos y no a «las autoridades»

En la practica, puede resultar dificil elaborar recomendaciones que cumplan con todos los criterios
doble SMART. Sin embargo, las INDH deberian tomarse el tiempo suficiente para examinarlas
detenidamente. La elaboracién de buenas recomendaciones es fundamental, ya que proporciona una
base sélida para un didlogo continuo con las autoridades y permite a las INDH hacer un seguimiento
de su aplicacion.

3.2 Estrategias de seguimiento

Ademas de enviar los informes de las visitas a las autoridades responsables, las INDH pueden
presentarlos al personal y a ladireccion del lugar visitado para entablar un didlogo sobre su aplicacion.
Ademas, también podrian organizarse reuniones con varias personas a cargo de instituciones sobre
cuestiones tematicas o transversales. Por ultimo, las INDH pueden establecer didlogos periddicos con
las autoridades de alto nivel sobre la aplicacién de las recomendaciones emitidas en los informes de
visitas.

3.3. Informe anual

Las INDH suelen estar obligadas a presentar un informe anual de sus actividades al Parlamento. Los
informes anuales brindan a la INDH la oportunidad de resumir sus principales preocupaciones en
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materia de derechos humanos y presentar recomendaciones que requieren una intervencién
legislativa. Los informes anuales pueden resaltar las inquietudes asociadas al trato hacia las personas
privadas de libertad y las condiciones de su detencion. El informe anual debe ponerse a disposicion
de los medios de comunicacion del publico en general.

Perspectivas desde la practica:

La Defensoria del Pueblo de Georgia presenta su informe anual al Parlamento en junio de cada ario.
Ademas, el MNP también presenta su informe anual separado al Parlamento en una audiencia separada
en enero de cada afio. La sesion de junio es una oportunidad para reiterar algunos de los temas.

PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 8

e El monitoreo de los lugares de privacion de libertad mediante
visitas periddicas debe respetar los principios basicos, en
particular el principio de «no causar dano».

e Las visitas a los lugares de privacion de libertad deben
planificarse bien para revisar la informacién disponible, dividir
las tareas entre el equipo y establecer contactos previos.

e Los pasos clave que implica la realizacién de una visita
incluyen: la conversacion inicial con la persona a cargo, el
recorrido a las instalaciones, la consulta de los registros y otros
documentos, las entrevistas privadas con las personas privadas
de libertad y la conversacion final con la persona a cargo.

e Obtener y cotejar informacion de diferentes fuentes es clave
para garantizar la objetividad y la credibilidad de dicha
informacion.

e Las INDH deben integrar una perspectiva de género y un
lenguaje inclusivo de género al preparar y realizar visitas a los
lugares de privacion de libertad, asi como al redactar informes y
recomendaciones.

¢ Informar sobre las visitas y preparar recomendaciones es
crucial como mecanismo de seguimiento y para establecer un
dialogo continuo con las autoridades pertinentes.

121



= Prevencion de la tortura: Guia operativa para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos - Edicién Actualizada

LECTURA ADICIONAL

Comunidad de aprendizaje por la Prevencion de la Tortura, cursos
ablertos sobre Fundamentos del Monitoreo de la Detencion, Monitoreo
Sensible al Género y Monitoreo de la situacion de la personas LGB+
orivacas de libertad, Asociacion para la Prevencion de la Tortura;
2022

Kit de herramientas de VINE, Asociacion para la Prevencion de la
Tortura

Orientaciones: Guia: Monitoreo de los centros de detencion durante
la pandemia de la COVID-19; Pandemia, APT-OSCE/OIDDH; 2020

Por una proteccion efectiva de las personas LGBTI privadas de
Ibertad: Gula de monitoreo, Asociacion para la Prevencion de la
Tortura; 2028

Mujeres privadas de libertad.; Una guia para un monitoreo con
perspectiva de genero, Penal Reform International/Asociacion para la
Prevencion de la Tortura; 2015

Monitorear la detencion migratoria: Manual practico, Asociacion para la
Prevencion de la Tortura; 2014

Custodia policial: Guia practica de monitoreo, Asociacion para la
Prevencion de la Tortura; 2013

Mitigacion de los riesgos de sanciones relacionadas con el monitoreo de
la detencion: Documento informativo, Asociacion para la Prevencion
de la Tortura; 2012

Monitoreo de lugares de detencion. Guia practica; Asociacién para la
Prevencion de la Tortura; 2004

Como hacer recomendaciones efectivas; Asociacion para la
Prevencion de la Tortura; 2008

Uso de interpretes en el monitoreo de lugares de detencion, Asociacion
para la Prevencion de la Tortura; 2009

Visitas a lugares de detencion: ¢Que papel desemperian los medicos y
ofros profesionales de la salud?, Asociacién para la Prevencion de la
Tortura; 2008
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Capitulo 9:

Sensibilizacion de la opinidn publica

PREGUNTAS CLAVE

e ;Cbémo pueden las INDH participar en una sensibilizaciéon de la
opinién publica eficaz sobre la prevencion de la tortura?

¢ ;Qué actividades pueden ayudar a sensibilizar a la opinién publica
sobre la prevencion de la tortura?

e ;Como pueden las INDH incorporar la perspectiva de género en la
sensibilizacion de la opinidon publica sobre la prevencion de la
tortura?

BASE LEGAL PARA LA PARTICIPACION DE LAS INDH

Principios de Paris
Métodos de operacion

3. La institucion nacional tendra, en particular, las siguientes atribuciones:

g) Dar a conocer los derechos humanos (...), sensibilizando a la opinién
publica, en particular mediante la informacion y la ensefanza y recurriendo
a todos los medios de comunicacion.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos
Preambulo

La Asamblea General,

Proclama la presente Declaracion Universal de Derechos Humanos como ideal
comun por el que todos los pueblos y naciones deben esforzarse, a fin de que
tanto los individuos como las instituciones, inspirandose constantemente en
ella, promuevan, mediante la ensefianza y la educacion, el respeto a estos
derechos vy libertades, y aseguren, por medidas progresivas de caracter
nacional e internacional, su reconocimiento y aplicacién universales y
efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados Miembros como entre los de
los territorios colocados bajo su jurisdiccion.
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Declaracion de las Naciones Unidas sobre educacion y capacitacion en
materia de derechos humanos
Articulo 1

Toda persona tiene derecho a conocer, buscar y recibir informacién sobre
todos los derechos humanos y las libertades fundamentales y debe tener
acceso a la educacién y capacitacion en materia de derechos humanos.

Articulo 9

Los Estados deben fomentar la creacion, el desarrollo y el fortalecimiento de
instituciones nacionales de derechos humanos que sean eficaces e
independientes, de acuerdo con los principios que rigen el estatus de las
instituciones nacionales para la promocién y proteccion de los derechos
humanos (los "Principios de Paris"). Es importante reconocer que las
instituciones nacionales de derechos humanos pueden desempefiar un papel
importante, incluso una funcién de coordinacién cuando sea necesario, en la
promocién de la educacion y formacién en materia de derechos humanos.
Esto incluye, entre otras cosas, la sensibilizacién y la movilizacién de los
actores publicos y privados relevantes.

Introduccion

Impulsar laconcienciay el respeto de los derechos humanos enla comunidad es una de las funciones
principales de las INDH. Esto las coloca en una posiciénideal parainiciar programas de sensibilizaciéon
de la opinién publica que promuevan la conciencia de la prohibicidonde la tortura y generen el apoyo
de la comunidad para la prevencién de la tortura.

Los programas de educacién publica y las campafias de sensibilizacién son importantes porque
pueden influir en las partes interesadas y las personas responsables de la toma de decisiones y
contribuir al cambio de actitud en toda la comunidad. La educacién en derechos humanos no solo
imparte conocimientos, sino que también fomenta habilidades, actitudes y comportamientos para que
las personas puedan ejercer, respaldar y defender los derechos en su vida diaria'"’.

La educacion en derechos humanos es un proceso que dura toda la vida e implica muchas formas de
aprendizaje en una variedad de entornos: formal, informaly no formal. La Declaracién de las Naciones
Unidas sobre la educacion en materia de derechos humanos reconoce explicitamente el papel de la
educacion en materia de derechos humanos en «la prevencion de las violaciones y abusos de los
derechos humanos» al empoderar a las personas para que «contribuyan a una cultura de derechos
humanos»''8.

Las actividades de sensibilizacidn suelen tener mas impacto cuando se llevan a cabo en asociacion
con otros, en particular con la sociedad civil, las y los lideres comunitarios u otros grupos relevantes.
Los medios de comunicacién también son un socio fundamental. La creacién de redes y la consulta
cercana con estos diversos socios son componentes esenciales de cualquier programa exitoso de
concienciacion publica.

Las INDH deberian aplicar una perspectivade género y un enfoque interseccional a todas las etapas
de los programas de sensibilizaciény promover laigualdad de género a través de ellos''®. Ademas, es
posible que se necesiten actividades de educacién publica especializadas para abordar cuestiones de
género especificas y apremiantes en relacion con la prevencién de la tortura, por ejemplo, programas

117 Plan de accidn para la cuarta fase (2020-2024) del Programa Mundial para la educacion en derechos humanos — Informe de la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, A/HRC/42/23 (26 de julio de 2019), aprobado por el Consejo de Derechos Humanos
en la resolucion 42/7, Programa Mundial para la educacion en derechos humanos: aprobacion del plande accidn parala cuarta fase (26 de septiembre
de 2019), seccion L A5.

118 Declaracion de las Naciones Unidas sobre educacion y capacitacion en materia de derechos humanos (2011), Articulo 2.

119 APF; revisado en 2019, capitulo 9: Educacion en derechos humanos y género».
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para conocer sus derechos para mujeres privadas de libertad o actividades de divulgacion comunitaria
especificas para personas en riesgo de sufrir violencia de género.

Es importante recordar que lograr un cambio de actitud y comportamiento es unatarea desafiante que
requiere mas que campanas y talleres. La mayoriade las actividades principales de una INDH tendran
un componente educativo que debe reconocerse y utilizarse. Por ejemplo, las actividades de
monitoreo de las detenciones de una INDH o una investigacion publica sobre la tortura y los malos
tratos buscan cambiar las actitudes y adoptar medidas para prevenir la tortura en el futuro.

En términos generales, hay tres grupos a los que puede dirigirse la educacion publica sobre la
prevencionde la tortura: las titulares de derechos, las personas garantes de derechos y las personas
influyentes. Este capitulo analiza los programas y campafas dirigidos a los titulares de derechos, en
particular a las personas que corren mayor riesgo de sufrir torturas y malos tratos, y a personas
influyentes, incluyendo los medios de comunicaciény lideres de opinién. El capitulo 6 se centra en la
capacitacién de las y los funcionarios publicos (garantes de derechos).

1. Educacién publica

Es obvio que las personas necesitan entender qué derechos tienen para garantizar que las autoridades
los respeten. Sin embargo, quienes sonmas vulnerables a la tortura y los malos tratos —por ejempilo,
las personas que viven en situaciénde pobreza, que tienen un nivel educativo mas bajo o pertenecen
a grupos en riesgo, como las mujeres, las personas extranjeras, las personas indigenasy otros grupos
minoritarios — también suelen ser quienes tienen menos probabilidades de comprender
adecuadamente sus derechos.

Existe una clara necesidad de garantizar que las personas conozcan sus derechos. Cuando las
personas son conscientes de las obligaciones que el Gobierno y otras autoridades tienen con ellas, y
cuando esas obligaciones no se cumplen, se les puede pedir que rindan cuentas.

Al planificar un programa de educacién publica, las INDH deben definir un objetivo especificoy el
grupo o grupos a los que se proponen llegar. Por ejemplo, una campanfa especifica podria tener el
objetivo de ayudar a las personas jévenes sin hogar a conocer y ejercer sus derechos si son arrestadas
por la policia.

Por lo general, estas iniciativas educativas son mas eficaces cuando se llevan a cabo en asociacion
con otras personas que trabajan en el campo. Por lo tanto, las INDH deberian considerar la posibilidad
de crear redes con una amplia gama de grupos y profesionales, como trabajadores sociales,
organizaciones benéficas, ONG de derechos humanos o asociaciones profesionales de médicos y
abogados.

Una vez que se ha definido el objetivo del programa educativo, el siguiente paso es considerar la mejor
manera de comunicarse con el grupo objetivo. Evidentemente, esto variara considerablemente segun
el grupo'®. Hay una variedad de métodos educativos disponibles y la INDH tendra que elegir el
enfoque mas apropiado para el contexto, las y los participantes y el propdsito definido. Los principios
de la educacion en materia de derechos humanos ayudaran a guiar el disefio de las actividades''. Si,
por ejemplo, el programa tiene como objetivo llegar a las personas jévenes sin hogar, podria incluir
estrategias como:

e colocar folletos o carteles en lugares clave, incluyendo las comisarias de policia o los centros
juveniles

e organizar sesiones de teatro callejero

e distribuir gorras, camisetas o tarjetas de bolsillo

120 Por ejemplo, el «enfoque multinivel de la educacion en materia de derechos humanos» identifica seis formas de llevar a cabo actividades de educacion
en materia de derechos humanos y se ha elaborado para que las INDH respondan a mdltiples situaciones, necesidades, puntos fuertes y resultados.
Los marcos educativos, como el enfoque basadoen los derechos humanos, el marco «4-A»y la piramide de aprendizaje, pueden usarse como guias
para fortalecer el enfoque. Véase APF (revisado en 2019). Las actividades de educacion en derechos humanos deben ser: relevantes para los
participantes, colaborativas, participativas, de investigacion, debenimplicar una accion reflexiva y generar empoderamiento. Véase ibid., pags. 77 - 85.
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e establecer y promover una linea directa de informacién gratuita

o celebrar sesiones informativas en centros juveniles, centros de alojamiento u otros lugares
donde se reunan las personas jovenes.

Las INDH deberian incorporar la perspectiva de género en la planificacion, la ejecuciény el seguimiento
de las actividades de educacion publica sobre la prevencidn de la tortura. Un andlisis de género puede
ayudar a las INDH a identificar lo que se sabe acerca de la situacidon de género, el impacto que la
actividad buscara tener, las estrategias y los recursos necesarios. En su contenido y metodologia, la
actividad debe fomentar activamente laigualdad de género y la participacién, ademas de contrarrestar
cualquier factor, consciente o inconsciente, que pueda perpetuar la discriminacién de género. Se debe
aplicar un enfoque de género en la presentacién de informes y la evaluacién. Ademas, cada vez se
reconoce mas la necesidad de programas de educacion publica que aborden especificamente las
formas de tortura y malos tratos por motivos de género en las esferas publica y privada. Segun el
contexto, pueden incluir:

e programas de educacién publica para combatir la violencia de género en la familia

e actividades de sensibilizacién a nivel comunitario para combatir los estereotipos de género
dafiinos que subyacen a la discriminacion y el abuso en la prestacion de servicios de salud

e sensibilizacién para combatir la discriminacion contra las personas lesbianas, gays,
bisexuales, transgénero e intersexuales (LGBTI) enla comunidad y en los lugares de detencién

e campafias para movilizar a la opinién publica contra la mutilacion genital.

Perspectivas desde la practica:

La Defensoria de los Derechos Humanos de Timor-Leste (Provedor de Dereitos Humanos) ha
sensibilizado a la opinidn publica sobre la situacion de las personas LGBTI, incluyendo las condiciones
a las que se enfrentan en los centros de detencion. En este sentido, se han realizado capacitaciones y
seminarios publicos para presentar puntos de vista positivos sobre las personas LGBTI.

2. Campanas de sensibilizacion publica

Como parte de su mandato de promoverlos derechos humanos, las INDH deben tratar de sensibilizar
al publico en general sobre la prohibicion absoluta de la torturay el derecho de todas las personas, en
particular las personas privadas de libertad, a no ser torturadas ni maltratadas'#.

La tortura y los malos tratos casi siempre ocurren fuera de la vista del publico. Como resultado, es
posible que estos temas rara vez se discutan en los medios de comunicacién u otros entornos publicos
y es posible que haya poca conciencia de que tales practicas ocurren. Las INDH pueden desempefiar
un papel importante para sacar el tema de la tortura de las sombrasy pasarlo al dominio publico. La
conciencia publica y el apoyo de la comunidad pueden ser un factor crucial para lograr cambios en las
leyes, politicas y practicas.

En la mayoria de paises del mundo, las actitudes de la comunidad hacia las personas detenidas
pueden variar desde la indiferencia hasta la sospecha e incluso la antipatia. Estos sentimientos suelen
reforzarse con el discurso publico sobre cuestiones de seguridad y orden publico que pueden legitimar
el maltrato de las personas detenidas. Del mismo modo, la opinién publica a veces puede considerar
ciertas formas de comportamiento violento, por ejemplo, durante los interrogatorios, como una parte

122 En su Observacion general N° 20, el Comité de Derechos Humanos pide «que se le informe sobre la forma en que los Estados parte difunden, entre la
poblacion en general, la informacion relevante sobre la prohibicion de la tortura y los tratos prohibidos en el articulo 7» (parr. 10). El Comité contra la
Tortura también senala que «es importante que la poblacion en general reciba informacion sobre la historia, el alcance y la necesidad de la prohibicion
inderogable de la tortura y los malos tratos» (Observacion general N° 2, par. 25).
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aceptable de la labor policial. Esta percepcidn puede reforzarse con programas de television que
muestran la violencia policial como una parte normal, o incluso necesaria, de la labor policial.

Por eso es importante que las INDH comuniquen peridédicamente el mensaje de que la tortura nunca
es aceptable y que todas las personas privadas de libertad merecen un trato humano. Una de las
mejores maneras de dirigirse a la comunidad en general es mediante campafas globales de
sensibilizacién publica que involucren a periodistas y lideres de opinion.

Ademas, en algunos contextos, se critica el trabajo de derechos humanos por servir Unicamente a
intereses culturales, politicos, econdmicos o religiosos especificos. Las INDH y las personas
defensoras de los derechos humanos que trabajan en el ambito de la tortura pueden correr el riesgo
de que se les considere de manera negativa, por ejemplo, como «defensoras de los delincuentes».
Para contrarrestar los conceptos erréneos y generar apoyo, las INDH podrian necesitar desarrollar
narrativas positivas sobre los beneficios de la prevencion de la tortura, por ejemplo, parala sociedad,
la buena gobernanza, la rendicién de cuentas y el fortalecimiento de los sistemas de justicia penal.

Las INDH pueden optar por centrar sus actividades de sensibilizacion en grupos especificos que
corren el riesgo de sufrir torturas y malos tratos. Por ejemplo, en muchos paises el publico sabe muy
poco sobre la dificil situacion de las mujeres detenidas y sus necesidades unicas suelen quedar
excluidas de las agendas politicas'?®. Las Reglas de Bangkok recomiendan especificamente que «se
informe a los medios de comunicaciény al publico acerca de las razones que llevan a las mujeres a
quedar atrapadas en el sistema de justicia penal» y sobre las respuestas eficaces que permitan su
reintegracion social, teniendo en cuenta el interés superior de sus hijos.

Una de las mejores maneras de dirigirse alacomunidad en general es involucrar a periodistasy lideres
de opinién, incluso mediante campafas de sensibilizacidén publica. La cobertura mediatica informada
y sostenida sobre un tema puede ayudar a moldear la opinidn publicay crear presién politica para el
cambio. Involucrar a los medios de comunicacién no sera un hecho aislado, sino una actividad
sostenida. Las INDH deberan establecer relaciones y entender cdmo funcionan los medios de
comunicacién para presentar los problemas de la tortura de manera que atraiga a periodistas y dé
lugar a una cobertura Util, precisa y convincente.

Al mismo tiempo, debe recordarse que la informacién de los medios de comunicaciéna veces puede
perpetuar estereotipos dafiinos y afianzar la discriminacién. La forma en que se denuncian las historias
puede influir en las partes interesadas de formas inesperadas o no deseadas. Las INDH deben ser
conscientes de los riesgos potenciales de la participacion de los medios de comunicacion, sopesarlos
con los posibles beneficios y desarrollar estrategias de mitigacion de riesgos.

Una campafa de educacion publica eficaz se basara en una estrategia de comunicacion acordada,
que incluira un objetivo especifico, un mensaje claro y sencillo, los principales métodos y objetivos de
la comunicacién y el calendario de la campafa.

Algunas de las vias que las INDH pueden utilizar para comunicarse con el publico en general incluyen:

e celebrar una importante rueda de prensa para fomentar la presentacion de noticias sobre el
tema

e movilizar alas principales figuras publicas en apoyo de la campafia, que también podria incluir
testimonios de las victimas

o utilizar plataformas de redes sociales, como Facebook, Twitter, YouTube, Instagram vy
LinkedIn, para interactuar directamente con el publico

e involucrar y movilizar a artistas
e preparar editoriales de opinién y cartas al editor
e desarrollar anuncios de sensibilizacion comunitaria para radio y television

e colocar anuncios en los principales peridédicos

123 Reglas de las Naciones Unidas para €l tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de
Bangkok), Regra 70.1.
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e incorporar el tema en series populares de televisién o programas de radio
o distribuir carteles y folletos
e organizar una peticidn publica.

Las campanas de sensibilizacién publica debenintegrar el género en su contenido y metodologia, por
ejemplo, incluyendo prioridades relacionadas con el género en sus mensajes y garantizando la
visibilidad de los Comisionados y las Comisionadas, el personal y otras partes interesadas en la
divulgacion en los medios de comunicacion.

Es importante seleccionar el momento adecuado para lanzar la campafa. Una opcién es aprovechar
el impulso creado por varios dias internacionales, como

e Dia Internacional en Apoyo de las Victimas de la Tortura; 26 de junio

e Dia de los Derechos Humanos; 10 de diciembre

e Dia Internacional de la Mujer; 8 de marzo

¢ Dia Internacional contra la Homofobia, la Transfobia y la Bifobia; 17 de mayo

¢ Dia Internacional de la Nifia; 11 de octubre

e Dia Mundial del Nifio; 20 de noviembre

¢ Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer; 25 de noviembre

e DiaMundial del Sida (para una campana sobre cuestiones relacionadas con el VIH/SIDA en las
prisiones); 1 de diciembre.

Perspectivas desde la practica:

Como resultado del proyecto conjunto de tres afios «Un continente unido contra la tortura», entre la
Red Africana de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (NANHRI, en inglés) y la APT,
las INDH acordaron conmemorar el Dia Africano de la Prision Preventiva el 25 de abril (el dia en que se
aprobaron las Directrices de Luanda sobre las condiciones de arresto, custodia policial y prision
preventiva en Africa). Este dia fue adoptado oficialmente por la Comisién Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos, y el 25 de abril de 2016 se celebrd por primera vez el Dia Africano de la
Prision Preventiva.

La Comision Nacional de Derechos Humanos de Kenia celebro el Dia Africano de la prision
preventiva por primera vez en Kenia el 25 de abril de 2016 en la prision de mujeres de Langata.
Posteriormente, la Comision, en colaboracion con otros socios que trabajan en el sistema de justicia
penal, llevo a cabo actividades en la Prision Preventiva y de Asignacion de Nairobi (2017) y en el Hospital
Nacional Docente y de Derivacion de Mathari (2018). Se han llevado a cabo diversas actividades,
incluyendo las inspecciones de los lugares de detencidn, las conferencias publicas para dar a conocer
y fomentar el dialogo, las Directrices de Luanda y la sensibilizacion de los medios de comunicacion,
con el objetivo de sentar las bases para el desarrollo de la sensibilizacion y la promocidn a nivel nacional
sobre la aplicacion de las directrices.

En 2015, la INDH de Malasia, SUHAKAM, junto con organizaciones nacionales de la sociedad civil,
lanzaron una campana publica llamada ACT4CAT para la ratificacion de la Convencidn de las Naciones
Unidas contra la Tortura. Como parte de la campana, cred una pagina de Facebook y un hashtag
especifico para aumentar la divulgacion entre el publico. Ademas, lanzé una coleccion de comics y
obras de arte llamada «Dibujantes contra la tortura».

3. Sensibilizacion a las personas privadas de libertad
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Las INDH también pueden considerar la posibilidad de ejecutar programas educativos que
proporcioneninformacion a las personas privadas de libertad y a las que corren mayor riesgo de sufrir
torturas o malos tratos.

Esto podriaincluir informacion sobre las garantias y procedimientos existentes, asi como los derechos
durante el arresto, el interrogatorio y la detencién. También puede incluir informacién sobre cémo
ponerse en contacto con la INDH o presentar una denuncia.

Esta informacién podria distribuirse a través de:

e panfletos o cuadernillos sobre los derechos de las personas privadas de libertad

o tarjetas de bolsillo sobre los derechos de las personas privadas de libertad.

PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 9

Educar al publico en general sobre la prohibicion y la prevencion
de la tortura es una importante medida preventiva.

Las actividades de sensibilizacion también pueden centrarse en
las personas privadas de libertad y en las que corren mayor riesgo
de sufrir torturas y malos tratos.

Las camparnas de sensibilizacién publica pueden contribuir
significativamente a generar conciencia sobre el tema 'y
proporcionar un impulso sustancial para el cambio.

Las INDH deberian incorporar la perspectiva de género en las
actividades de educacién publica sobre la prevencion de la
tortura. Es posible que se necesiten acciones especializadas para
abordar las formas de tortura y otros malos tratos por motivo de
género.
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LECTURA ADICIONAL

Educacion en derechos humanos. Manual para instituciones nacionales de
derechos humeanos, AFE; revisado en 2019 (Version en inglés)

De la planificacion al impacto: Manual sobre metodologia de capacitacion en
derechos humeanos, Serie de capacitacion profesional N° 6/Rev.1;
revisada en 2019

Videos de la APF (2015):

¢ A quién va dirigida la educacion en derechos humanos?
Disponible en linea en www.youtube. com/watch?v=USx6dbc_HSK (5.07)

Planificacion de la educacion en materia de derechos humanos
Disponible en linea en v, youiube, com/ watch?v=sdqd /tFzmow (5.37).
Imparticion de educacion en materia de derechos humanos

Disponible en linea en vy youiube. cormn/ watch?v=356rINKbGIS (6.41)

Media handbook for National Human Rights Institutions, APF; 2013 (Version
en inglés)

Manual de facilitacion.: Una gquia para €l uso de métodos participativos en la
cducacion on derechos humanos, Amnistia Internacional; 2011
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Capitulo 10:

Las INDH vy el Protocolo Facultativo de la
Convencion contra la Tortura

PREGUNTAS CLAVE

e ;Cbomo pueden las INDH promover la ratificacién del Protocolo
Facultativo de la Convencién contra la Tortura, asi como un
debate abierto sobre las opciones para un mecanismo nacional de
prevencion?

e ;Cuales son los desafios para las INDH a la hora de ser
desighadas mecanismos hacionales de prevencion?

e ;Como pueden las INDH no desighadas como mecanismos
nacionales de prevencion cooperar con los érganos del Protocolo
Facultativo?

Introduccion

El Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura tiene por objeto prevenir la tortura y los
malos tratos mediante el establecimiento de un sistemade visitas periddicas a los lugares de privacion
de libertad. Estas visitas son realizadas por un organismo internacional, el Subcomité para la
Prevencionde la Tortura, y por un mecanismo nacional de prevencion (MNP). El Protocolo Facultativo
se adoptd en 2002 y entrd en vigor en 2006. Este representa un nuevo instrumento importante para la
prevencionde la tortura y ofrece varias funciones diferentes que las INDH pueden desempefar (para
obtener mas informacién, véase el capitulo 7) Hasta ahora, la mayoria de los MNP designados son
instituciones nacionales de derechos humanos.

1. Promocion del Protocolo Facultativo

1.1. Funcién de las INDH en la ratificacién del Protocolo Facultativo

Como parte de su mandato general de promover la ratificacién de los instrumentos internacionales,
las INDH pueden participar activamente en la promocién de la ratificacién del Protocolo Facultativo.
Esto puede lograrse mediante la emision de recomendaciones oficiales al Gobierno, resaltando la
importancia del Protocolo Facultativo en sus informes anuales o tematicos, ejerciendo presién sobre
los ministros y el Parlamento correspondientes, y generando concienciay apoyo entre las diferentes
partes interesadas y el publico en general.

Al debatir la ratificacion del Protocolo Facultativo, también deberian tenerse en cuenta las medidas
practicas que implica la aplicacién del tratado y, en particular, las posibles opciones para establecer
o designar un MNP.

Perspectivas desde la practica:

La Comision de Derechos Humanos de Sudafrica (SAHRC) ha abogado por la ratificacion e
implementacion del OPCAT durante muchos afios. Tras la firma del OPCAT por parte de Sudafrica (el
20 de septiembre de 2006), la SAHRC cred un comité ad hoc, el «Comité de la Seccidon 5» (ahora
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Seccidn 11), para promover la ratificacion y la aplicacion del OPCAT. El Comité estaba integrado por
representantes del Gobierno, el Parlamento, las organizaciones de la sociedad civil y los organos de
supervision existentes. A lo largo de los afios también se celebraron varios talleres en los que participo
la Comision. En 2016, la Comision también presentd un plan estratégico y entabld un didlogo periddico
con el gobierno sobre la designacion del MNP. Sudafrica finalmente ratificod el OPCAT el 20 de junio
de 2019 y designd un Mecanismo Nacional de Prevencion de multiples organismos, coordinado y
dirigido funcionalmente por la Comision de Derechos Humanos de Sudafrica.

1.2. Proceso de consulta sobre un posible MNP

De acuerdo con el Protocolo Facultativo, los MNP tienen el mandato de examinar periédicamente €l
trato que reciben las personas privadas de libertad en los lugares de detencién. También tienen la
facultad de hacer recomendaciones a las autoridades sobre la prevencién de la torturay a presentar
observaciones sobre la legislacion vigente o los proyectos de ley pertinentes.

Para que puedan cumplir este mandato, los Estados parte deben garantizar laindependencia funcional
de los MNP, asi como la independencia de su personal. También deben poner a disposicién los
recursos necesarios para el funcionamiento eficaz del MNP. Deben garantizar que las y los miembros
y el personal del MNP cuenten con las capacidades y los conocimientos profesionales necesarios para
desempefiar esa funcion. La composicion del MNP también debe garantizar el equilibrio de género y
una representacion adecuada de los grupos étnicos y minoritarios del pais. Ademas, los MNP deben
tener ciertos poderes en relacion con el acceso (sin previo aviso) a los lugares de detencion, el acceso
a la informacion, la oportunidad de entrevistar a las personas privadas de libertad en privado y el
derecho a elegir donde visitan y a quién entrevistar.

El Protocolo Facultativo no prescribe ninguna forma de organizacién particular para los MNP. Los
Estados pueden decidir la opcidn mas adecuada, teniendo en cuenta su contexto nacional, social,
politico y econdmico. Incumbe a los Estados analizar y evaluar exhaustivamente las diversas opciones
de que disponen.

Este analisis debe realizarse de manera abierta y transparente, segun recomienda el Subcomité para
la Prevencion de la Tortura en sus directrices’®* sobre los MNP.

Las INDH deberian formar parte de este proceso de consulta, junto con otros actores nacionales, como
las autoridades gubernamentales relevantes, los 6rganos de monitoreo existentes, las ONG de
derechos humanos, los sindicatos, las organizaciones profesionales y los miembros del Parlamento.
También puede ser Util solicitar el asesoramiento de otros MNP de la misma region o en contextos
similares y, en algunos casos, de organizaciones regionales e internacionales como el SPT.

Las agencias gubernamentales pertinentes deberian dar a conocer de manera proactiva el proceso,
las oportunidades de participacion y los criterios, métodos y motivos de la decision final sobre el
modelo de MNP, idealmente elegido por consenso entre quienes participan en el proceso de consulta.
Este proceso puede llevarse a cabo a través de reuniones y talleres, asi como en linea y mediante
convocatorias de comentarios o contribuciones por escrito.

Idealmente, el proceso de consulta deberia comenzar con un mapeo de las instituciones de supervision
y monitoreo existentes, teniendo en cuenta su capacidad para cumplir con los requisitos clave del
OPCAT, asi como con cuestiones practicas, que incluyen:

e Legislacion u otra base de establecimiento
e Mandato y jurisdiccion actuales

e Poderes existentes, incluso en relacion con los lugares de privacion de libertad publicos y
privados

¢ Independencia (tanto real como percibida).

124 Subcomité para la Prevencion dela Tortura, Directrices sobre los mecanismaos nacionales de prevencion, CAT/OP/12/5, 9 de diciembrede 2010, par.
16.
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e Recursos humanos, financieros y logisticos existentes
e Relaciones con las autoridades y otros actores relevantes

e Métodos de trabajo y practicas y experiencias existentes, incluso enrelacién conla supervisiéon
de la detencién

e Inmunidades y privilegios de las y los miembros y el personal elegidos y contratados.

También es importante mapear el nUmero y el tipo de lugares donde las personas estan privadas de
libertad en el pais. Estas dos actividades de mapeo pueden ser realizadas por el gobierno, pero
también por los organismos de supervision existentes, como las INDH, u otros actores, como la
sociedad civil. Pueden proporcionar un punto de partida util para elaborar recomendaciones sobre
posibles opciones para el MNP.

Sobre la base de este andlisis y del proceso de consulta, los Estados pueden decidir su modelo
preferido para el MNP. Esto podria incluir:

e ¢l establecimiento de un mecanismo institucional especializado completamente nuevo, o
e la designacién de un organismo existente, como la INDH, o

e la designaciénde varios 6rganos, ya sean érganos existentes, nuevos o una combinacién de
ambos.

Perspectivas desde la practica:

En Paraguay, tras la ratificacion del Protocolo Facultativo por parte del Estado, se celebrd un seminario
nacional de tres dias que reunid a cientos de representantes de los sectores gubernamental y no
gubernamental. Al final del foro, se acordd por consenso establecer un comité de redaccion para el
MNP, compuesto por 13 miembros representantes del gobierno y de la sociedad civil. Tras seis meses
de consultas, se presentd al Congreso un proyecto de ley para crear la Comision Nacional para Prevenir
la Tortura. En su segundo informe anual, el Subcomité para la Prevencion de la Tortura «observd con
satisfaccion que el proceso de elaboracion del proyecto de ley por medio del cual se establece el MNP
se ha caracterizado por su apertura, transparencia e inclusividad» (CAT/C/42/2, parr. 38).

La Comision de Derechos Humanos de Australia desempend un papel activo en el proceso de
consulta sobre la designacion del MNP. A peticidon del Fiscal General de la Mancomunidad, llevd a cabo
consultas con la sociedad civil para asesorar al Gobierno de Australia sobre la aplicacion del OPCAT.
En primer lugar, en 2017, la Comision elabord un informe provisional en el que resumio las opiniones
recibidas por la sociedad civil a través de presentaciones escritas y mesas redondas. El informe sirvio
como base para el proceso de ratificacion, que el gobierno completd en diciembre de 2017. En 2018,
se inicid una segunda fase de consulta para proporcionar comentarios sobre las propuestas y sobre los
detalles de como deberia implementarse el OPCAT en Australia. La Comision publicd el informe final
en junio de 2020.

1.3. Consideracion de las INDH como mecanismos nacionales de prevencién

Cuando hay una INDH independiente que opera en el pais, el Gobierno tiene la opcién de designar a
la INDH como MNP. Su independencia, su mandato y funcionamiento actuales, asi como el nivel de
credibilidad y legitimidad que ha establecido ante las autoridades y la sociedad en general, deben
examinarse detenidamente.

Las INDH existentes no cumplen necesariamente todos los requisitos del Protocolo Facultativo. Casi
siempre es necesario introducir enmiendas a la legislacion, reestructurar las organizaciones y
proporcionar recursos humanos, logisticos y financieros adicionales para que una comisién de
derechos humanos o una Defensoria del Pueblo existente asuma la funcién de MNP.
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Ademas, asumir un nuevo mandato centrado en la prevenciéon, mas que en la proteccién o la
investigacioén, requerira que la INDH revise sus métodos de trabajo, su estructura y su composicion
profesional. Enalgunos casos, ciertos aspectos del trabajo desarrollado por las INDH pueden resultar
inadecuados para su designacion como mecanismos nacionales de prevencién. Este podria ser el
caso de aquellas INDH que operan primordialmente de manera reactiva, donde su objetivo principal
es gestionar denuncias individuales, o de aquellas INDH que se enfocan principalmente en la
investigacién o en la educacién y promocion de los derechos humanos.

La Declaracion de Nairobi, aprobada durante la novena Conferencia Internacional de Instituciones
Nacionales parala Promociony Proteccidn de los Derechos Humanos en octubre de 2008, afirma que
las INDH deben alentar a sus gobiernos «a considerar su designacidon como mecanismos nacionales
de prevencion, Unicamente si se les otorgan las facultades y los recursos necesarios». Cuando una
INDH ha sido designada como MNP en virtud del OPCAT, el Subcomité de Acreditacién (SCA) de la
GANHRI también evalla su papel y sus funciones como MNP como parte del proceso de acreditacion
de los Principios de Paris.

Hay una serie de cuestiones que deberian examinarse detenidamente al considerar la designacionde
una INDH existente como MNP, entre ellas:

e base legal y tener un mandato especifico para llevar a cabo visitas preventivas

e disposicion de recursos humanos y financieros suficientes para llevar a cabo el programa
completo de visitas periddicas, asi como para cubrir otros aspectos de la labor preventiva del
MNP, incluyendo, entre otras cosas, la producciony publicacién (y posiblemente la traduccion)
de los informes del MNP, las actividades de capacitacion y sensibilizacion, lacomunicaciony
la participacion en los intercambios internacionales y otros foros

e acceso garantizado a todo tipo de lugares de privacion de libertad

e acceso garantizado a la informacion relevante

e ¢l derecho arealizar entrevistas con personas privadas de libertad en privado
e independencia

e experiencia profesional relevante y multidisciplinaria

e el derecho a hacer recomendaciones al gobierno y alas autoridades pertinentes y arecibir una
respuesta ponderada

e el derecho a publicar informes
e privilegios e inmunidades necesarios
e si existen otros organismos que supervisen los lugares de detencion.

Una evaluacion de estas cuestiones puede ayudar a identificar qué medidas legales,
reestructuraciones y recursos adicionales pueden ser necesarios para que la institucion nacional de
derechos humanos cumpla con los requisitos del OPCAT.

Ademas, el proceso que conduzca a la designacionde la INDH como MNP debe ser abierto, inclusivo
y transparente.

2. INDH designadas como MNP

En todo el mundo, la mayoria de los MNP designados son INDH o estan asociados a INDH. Algunos
Estados han creado una nueva institucién especializada que actia como MNP,

2.1. Diferentes modelos de MNP

Hay tres formas diferentes de designar a las INDH como MNP en virtud del Protocolo Facultativo.

125 Consulte la base de datos OPCAT de APT: www.apt.ch.
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e La INDH como unico mecanismo nacional de prevencion

El mandato del MNP se otorga a una INDH existente. Este es el modelo principal en todas las
regiones del mundo.

Perspectivas desde la practica:

La Comision Nacional de Derechos Humanos de Ruanda fue designada formalmente como
MNP por ley en septiembre de 2018. Tras la designacion, la Comision revisé su estructura
interna para crear una subcomision sobre la prevencion de la tortura dentro de la institucion.

e La INDH actua como MNP en coordinacién con otros. Bajo este modelo, la INDH recibe la
designacion oficial de MNP, pero lleva a cabo su mandato en cooperacion oficial con otras
entidades, en particular con las organizaciones de la sociedad civil. Este modelo se conoce
comunmente como la estructura «<Ombudsman Plus».

Perspectivas desde la practica:

En Eslovenia, el Defensor de los Derechos Humanos, en colaboracion con las ONG,
desempenia las funciones y atribuciones de MNP. De conformidad con la legislacion, las ONG
registradas en Eslovenia pueden participar en la realizacion de inspecciones en los lugares en
los que las personas estan privadas de libertad. Las ONG participantes son seleccionadas por
la Defensoria del Pueblo mediante una licitacion publica y se firma un contrato de cooperacion
entre la Defensoria del Pueblo y cada ONG.

e La INDH es designada como parte de un MNP de multiples organismos: los Estados tienen la
posibilidad de designar varios MNP, ya sea por motivos geograficos o tematicos. Segun este
modelo, la INDH puede ser uno de varios MNP y también puede actuar como érgano de
coordinacion.

Perspectivas desde la practica:

En Nueva Zelanda, los siguientes drganos han sido designados como MNP: la Defensoria del
Pueblo, la Autoridad Independiente de Conducta Policial, el Comisionado de la Infancia y el
Inspector de Establecimientos Penitenciarios de las Fuerzas de Defensa. Se ha encomendado
a la Comision de Derechos Humanos de Nueva Zelanda |a funcion de coordinacion como
Mecanismo Nacional Central de Prevencion.

2.2. Oportunidades y desafios para las INDH designadas como MNP

Designar auna INDH como MNP presenta varias ventajas, cuando la institucion tiene una base juridica
so6lida, experiencia, reputacion positiva, confianzay visibilidad, asicomo sélidos vinculos y experiencia
con el sistema internacional de derechos humanos y su posicién en las redes internacionales y
regionales de INDH.

Las INDH designadas como MNP también plantean desafios especificos en términos de recursos,
mandato, composicién y coordinacion interna.

2.2.7. Recursos

Segun el Protocolo Facultativo, los Estados deben poner a disposicidn los recursos necesarios para
el funcionamiento eficaz del MNP. El Gobierno no debe considerar que designar a una INDH existente
como MNP es una forma econdémica de cumplir sus responsabilidades en virtud del Protocolo
Facultativo. Como se destaca enla Declaracion de Nairobi, las INDH solo pueden asumir este mandato
adicional si cuentan con los recursos humanos y financieros necesarios para ello.

.2, Legislacior
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La mayoria de las INDH tienen una base legal s6lida, amenudo basada en la constitucion. En muchos
casos, esta legislacién fundacional contiene algunas de las facultades exigidas por el Protocolo
Facultativo, en particular en relacion con las visitas a los lugares de detencion. Sin embargo, la
legislacion fundacional de las INDH a menudo no cumple con todos los requisitos del OPCAT. En estos
casos, hay varias opciones:

e aprobar leyes nuevas o adicionales que designen a la INDH como el MNP

e revisar por completo la legislacién fundacional de la institucién e incluir las enmiendas
necesarias.

Independientemente del enfoque elegido, las funciones y poderes especificos del MNP deberian
establecerse explicitamente en la ley, a fin de mantener la existencia del MNP a largo plazo. Este
proceso también debera ir acompafado de debates sobre las normas y procesos internos de las
instituciones.

Perspectivas desde la practica:

Togo ratifico el Protocolo Facultativo en 2010. Decidid dar el mandato a la INDH, la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, pero revisar su base juridica. La ley de la CNDH de 2005 se modifico
profundamente en 2018. La nueva Comision se compone ahora de nueve miembros divididos en tres
subcomisiones. La subcomision de prevencion esta ejecutando el mandato de MNP.

Maldivas ratificd el Protocolo Facultativo en 2006 y, en 2008, la Comision Nacional de Derechos
Humanos fue designada MNP mediante un decreto presidencial. La Ley contra la tortura de 2013
designé oficialmente a la INDH como MNP y proporcioné una base legislativa a este mandato.

Las INDH tienen el mandato de tramitar las denuncias e investigar y documentar los casos de
violaciones de los derechos humanos. El hecho de que la INDH ya visite los lugares de detencién no
basta por si solo para garantizar que esas visitas cumplan los requisitos del OPCAT. Las visitas
preventivas descritas en el OPCAT difieren en sus objetivos y en su enfoque de otros tipos de visitas,
en particular las visitas para investigar denuncias de tortura y malos tratos.

La labor de un MNP esté orientada al futuro, es multidisciplinaria, y tiene por objeto reducir los riesgos
y las causas fundamentales de la tortura y los malos tratos, y proteger la dignidad de las personas
privadas de libertad, incluso en ausencia de denuncias. El enfoque de los MNP también se basa en un
compromiso y un didlogo continuos y constructivos con las autoridades. A menudo, el enfoque se
concentra en cerrar la brecha entre lo que se establece en la ley y las normas, y las practicas que se
observan en los lugares de detencion. Este trabajo requiere una comprension profunda de lo que
sucede durante la detencidn, basada en visitas exhaustivas a los lugares de privacion de libertad.

Por lo tanto, asumir el papel de MNP requiere un cambio de mentalidad para la INDH. La INDH debe
tomarse un tiempo para reflexionar sobre el nuevo mandato y garantizar que todo el personal
comprenda claramente el enfoque preventivo.

Cuando se designa a la INDH como MNP, es aconsejable establecer una unidad o departamento
especifico dentro de la INDH dirigido por una figura de alto nivel para que asuma esta funcién
preventiva. Esto puede ayudar al MNP a centrar toda su atencién en la labor preventiva y evitar
confusiones entre las autoridades o las personas privadas de libertad sobre el mandato especifico del
MNP.

Si bien un departamento de una INDH puede ser responsable de la labor de MNP, la designacion
significaque la INDH en su conjunto «es» el MNP y no solo un departamento (aunque existen algunas
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excepciones). Si bien el departamento MNP debe tener autonomia operativa, también debe integrarse
en la institucidn mas ampilia, incluso con un sistemade interacciony cooperacion periédicas con otros
departamentos. Esta cooperacion puede abarcar: las denuncias y la forma en que se recopilan,
transfieren e investigan; las visitas a los lugares de detencidn; las cuestiones tematicas pertinentes a
toda la institucion; la capacitacion y la educacién; la comunicacién; y la reforma legislativa.

Perspectivas desde la practica:

Estonia ratifico el Protocolo Facultativo en 2006 y designd a su Defensoria del Pueblo (Oficina del
Canciller de Justicia) como MNP. Comenzd a funcionar como MNP en 2007, y el mandato del MNP fue
ejecutado por tres unidades temadticas. En 2015, se cre6 un nuevo departamento, el Departamento de
Visitas de Inspeccion, para llevar a cabo las tareas del MNP y aumentar la eficiencia del trabajo.

Mientras llevan a cabo sulabor preventiva, durante las visitas alos lugares de detencién y después de
ellas, los MNP escucharan las denuncias de tortura y malos tratos y recibiran denuncias relacionadas
con el trato, las condiciones u otras situaciones de detencion. Si bien los MNP no deberian centrarse
en documentar estos casos, constituyen indicadores importantes de problemas sistémicos y una
valiosa fuente de informacién para la labor de los MNP. Por lo tanto, es importante que los MNP
puedan llevar un registro y sistematizar todas las denuncias recibidas para poder identificar patrones
e integrarlos en la estrategia general de los MNP.

Las INDH designadas como MNP deben contar con un proceso claramente definido para que el MNP
remita los casos graves y las denuncias recibidas a la dependencia pertinente de la INDH (la unidad
de denuncias o investigaciones) y para que la unidad de denuncias comparta las denuncias
relacionadas con los lugares de detencién al MNP.

A finde llevar a cabo una labor preventiva eficaz, los MNP necesitan contar con personal especializado
y con experiencia en diversos ambitos profesionales. Es posible que algunas INDH ya cuenten con
una combinacién de competencias y capacitacion profesionales pertinentes. Sin embargo, muchas
INDH estan compuestas predominantemente por personas abogadas y carecen de experiencia en
ciertas areas, especialmente en el campo de la medicina. Por lo tanto, es fundamental que los MNP
puedan contratar personal nuevo con esa experiencia —o confiar en médicos, psicélogos y otras
personas como expertas y expertos externos— para garantizar que cumplen los criterios de
multidisciplinariedad.

La composicion de los MNP también debe garantizar el equilibrio de género y la representaciéon de los
diferentes grupos étnicos y socioculturales entre su personal.

La mayoria de las INDH cuentan con varios departamentos que pueden complementar la labor del
MNP, como los que se ocupan de las denuncias, la reforma legislativa, las cuestiones especificas
relacionadas con los grupos en situaciones de vulnerabilidad, la comunicacién y la promociény las
cuestiones administrativas. Encontrar sinergias entre el MNP y estos departamentos es clave para que
la institucién en su conjunto maximice su impacto y el uso de los recursos.

También se pueden encontrar sinergias entre el MNP vy las oficinas regionales de la INDH, a fin de
garantizar una cobertura geografica adecuada para su labor preventiva. Sin embargo, la participacion
de estas oficinas en las visitas preventivas y otros aspectos de la labor del MNP exige una reflexiény
una planificacion cuidadosas a fin de maximizar el uso de los recursos de las instituciones y garantizar
la coherencia de la labor del MNP.
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La infraestructura existente (como oficinas y automoviles) también puede ser util cuando las INDH
asumen un mandato de MNP, aunque casi siempre se necesitaran recursos adicionales y, de hecho,
son un requisito especifico del Subcomité de Acreditacion (SCA) de la GANHRI, cuando examina las
instituciones miembros que han sido designadas como MNP.

Algunas INDH también han creado un consejo asesor para proporcionar al mecanismo nacional de
prevencion conocimientos y asesoramiento adicionales y para debatir la orientacién estratégicay las
prioridades tematicas.

Perspectivas desde la practica:

En 2014, la Defensoria Parlamentaria del Pueblo de Noruega cred un comité asesor para
proporcionar experiencia y asesoramiento a los MNP. Esta compuesto por 18 miembros que
representan a ONG y asociaciones profesionales con experiencia en areas tematicas relevantes, como
la nifiez, la no discriminacion o la experiencia de las personas usuarias de diferentes sectores.

Los MNP estan obligados a publicar un informe anual de sus actividades. Este deberia ser
preferiblemente un informe anual separado o, como minimo, un capitulo separado del informe anual
de la INDH. En este caso, la estrategia de comunicaciénen torno a la publicacién del informe deberia
garantizar una visibilidad suficiente de la labor del MNP como uno de los mandatos principales de la
institucion.

Perspectivas desde la practica:

En Georgia, la Defensoria Publica presenta su informe anual al Parlamento. Ademas, también presenta
el informe anual como MNP en una audiencia separada.

.3. Interaccién entre los MNP designados y el Subcomité para la Prevencion de la Tortura

El Protocolo Facultativo prevé el contacto directo y confidencial entre el Subcomité para la Prevencion
de la Tortura y los MNP. Cuando se las designa como MNP, las INDH pueden interactuar con el
Subcomité de varias maneras.

Cooperacion en el marco de las visitas del Subcomité: Las IINDH designadas como MNP pueden
mantener contacto directo y confidencial con el Subcomité antes, durante y después de su visita al
pais.

Antes de una visitadel SPT, los MNP pueden proporcionar informacion basica sobre riesgos, lugares
y temas particulares relacionados con la detencion en el pais para informar mejor al programa de
visitas del SPT. El MNP también puede proporcionar informacién al SPT en relaciéon con su propio
funcionamiento, atribuciones y presupuesto.

Los MNP suelen reunirse con el SPT al principio y durante la visita para analizar planes y prioridades
precisos. El MNPy el SPT también pueden visitar juntos los lugares de privacion de libertad. El SPT
también puede invitar al MNP a participar en el debate final con las autoridades, ademas de celebrar
una reunidn unicamente entre el SPT y el MNP.

Los NPM pueden hacer un seguimiento de las visitas al SPT, tanto de forma inmediata como a largo
plazo. Pueden desempenar un papel importante en la prevencion de las represalias, incluso
regresando a los lugares que visito el SPT y realizando entrevistas y otras actividades de monitoreo
con este propdsito especifico en mente. Mas a largo plazo, el MNP desempefia un papel importante
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al alentar al estado a publicar el informe de la visita y, si el informe del SPT se hace publico, al
supervisar la aplicacion de las recomendaciones del SPT.

Interaccién con el SPT en su calidad de asesor: en el articulo 11 del Protocolo Facultativo también
se establece la importante funcion del SPT de proporcionar asesoramiento, asistencia técnica y
capacitacién sobre el establecimiento y el funcionamiento del MNP, més alla de las visitas del SPT.
Esto incluye reuniones con los MNP durante los periodos de sesiones del SPT en Ginebra (tanto
presenciales como por videoconferencia); la participacion de los miembros del SPT en las actividades
nacionales o regionales del MNP; y la comunicacion oral y escrita permanente. El Subcomité también
asesoraal MNP sin contacto directo, proporcionando orientacién general y recomendaciones sobre €l
funcionamiento del MNP.

Los MNP pueden informar al SPT sobre cuestiones relacionadas con el cumplimiento por parte del
Estado de las obligaciones del OPCAT, cuestiones tematicas o novedades en materia de detencion,
lo que puede servir de base para los planes del SPT para futuras visitas. También es una practica
habitual que los MNP compartan sus informes anuales con el SPT, el cual los publica en su sitio web.

Consejos del SPT sobre la COVID-19

Tras el estallido de la pandemia de COVID-19 en 2020, el SPT ha
proporcionado orientacion'“° por escrito relacionada con:

¢ el mandato de los MNP en los lugares donde las personas estan en
cuarentena obligatoria por motivos de proteccion de la salud publica;

¢ las medidas que los Estados deberian adoptar para abordar los
riesgos para las personas privadas de libertad y el personal en todos
los lugares de privacion de libertad; y

« medidas que los MNP deberian adoptar para llevar a cabo su labor
de monitoreo en tiempos de COVID-19.

3. Contribucion a los érganos del Protocolo facultativo por parte de las INDH
que no son MNP

Incluso cuando las INDH no estan designadas como mecanismos nacionales de prevencion, pueden
hacer una importante contribucion a la aplicacion efectiva del Protocolo Facultativo.

3.1. Cooperacion con el Subcomité para la Prevencién de la Tortura

Con respecto al Subcomité para la Prevencion de la Tortura, las INDH pueden proporcionar
informacidn creible sobre la situacion de la tortura y los malos tratos en su pais. También pueden
proporcionar al Subcomité informacién independiente sobre el mandato y el funcionamiento del MNP,
asi como sobre la aplicacion de las recomendaciones presentadas por el MNP.

Durante una visita a un pais, las INDH deberian reunirse con la delegacion del Subcomité para
presentar informacién reciente y debatir cuestiones pertinentes en relacion con la prevencion de la
tortura.

126 Subcomité para la Prevencion de la Tortura, Follow-up to the first advice of the Subcommittee to States parties andPreventive Mechanisms relating to
COVID-19 pandemic, CAT/OP/12, 18 de junio de 2021; Protocol for National PreventiveMechanisms undertaking on-site visits during the coronavirus
disease (COVID-19) pandemic, CAT/OP/11,10 de junio de 2021; Advice of the Subcommittee to States parties and National Preventive Mechanisms
relating to thecoronavirus disease (COVID-19) pandemic, CAT/OP/10, 7 de abrilde 2020; Advice on compulsory quarantine for Coronavirus-COVID-19,
CAT/OP/9, 31 de marzo de 2020.
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Perspectivas desde la practica:

La Comision de Derechos Humanos de Filipinas (CHRP) ayudd a crear conciencia nacional sobre el
OPCAT. Durante la visita del Subcomité parala Prevencion de la Tortura al pais en 2015, la Comision
organizo un taller nacional de sensibilizacion sobre el OPCAT para las partes interesadas relevantes y
la sociedad civil.

3.2. Contacto con el MNP

Las INDH pueden desempenar una funcion complementaria y de apoyo con la organizacién u
organizaciones designadas como MNP.

Deberian establecer un contacto directo y periddico con el MNP y, de ser necesario, ayudar al MNP a
desarrollar su mandato mediante el intercambio de sus experiencias y metodologias. Las INDH
también pueden ayudar al MNP a desarrollar formas eficaces de trabajar con las autoridades y
establecer un didlogo constructivo y continuo.

Las INDH pueden destacar cuestiones de tortura y malos tratos para ser atendidos por el Mecanismo
Nacional de Prevencién. En los paises donde la INDH también tiene poderes de visita, deberian
contemplar la opcion de compartir informacién y coordinar su trabajo con el MNP para evitar la
duplicacion de esfuerzos. Esto también podria incluir la realizacién de visitas conjuntas a los lugares
de detencion. Las INDH también deberian supervisar el funcionamiento de los mecanismos nacionales
de prevencion, su independencia y su eficacia.

Perspectivas desde la practica:

En Francia, la designacion de la Defensoria del Pueblo (Médiateur de la République) se considerd
inicialmente como una opcidn para el MNP. Sin embargo, en 2007, se tomd la decision de crear un
organo completamente nuevo para cumplir el mandato del MNP: el Inspector General de Lugares de
Detencion (Contréleur général des lieux de privation de liberté). El Inspector mantiene un dialogo
periédico con otros érganos pertinentes y ha firmado un acuerdo con la Defensoria del Pueblo que
tiene por objeto aclarar la division de tareas y evitar la duplicacion.
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PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 10

e Las INDH pueden desempenar un papel importante en la promocion
del OPCAT, abogando por su ratificacién y participando en consultas
amplias e inclusivas sobre los posibles MNP.

e Las INDH pueden ser designadas como el MNP, ya sea como el
unico MNP, en cooperacién con las organizaciones de la sociedad
civil o como uno de los multiples MNP. Este doble mandato puede
presentar desafios particulares para las INDH.

e Las INDH designadas como MNP pueden tener contacto directo y
confidencial con el SPT en el contexto de la visita del SPT al pais y
en el desempeno de su funcién consultiva.

e Las INDH no designadas como MNP pueden contribuir a la labor del
mecanismo nacional de prevencién y a la labor del Subcomité para la
Prevencion de la Tortura.

LECTURA ADICIONAL
Kit de herramientas para VINEF, Asociacion para la Prevencion de la Tortura

Prevencion de la tortura. El papel de los mecanismos nacionales de
prevencion. Guia practica. Serie de capacitacion profesional N° 27, ACNUDH
(2018)

la Prevencion de la Tortura, CAT/OP/12/5 (2010)

El Protocolo Facultativo de la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Tortura: Manual de aplicacion (edicidn actualizada); Asociacién para la
Prevencion de la Tortura e Instituto Interamericano de Derechos
Humanos; 2010

Guia para el Establecimiento vy la Designacion de Mecanismos Nacionales de
Frevencion, Asociacion para la Prevencion de la Tortura; 2006
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Capitulo 11:

Investigaciones publicas

PREGUNTAS CLAVE

e ;Cuales son las ventajas y desventajas de que las INDH lleven a
cabo una investigacion publica sobre la tortura y los malos tratos?

e ;Qué pasos hay que seguir para establecer y llevar a cabo una
investigacién publica eficaz?

e ;Como pueden las INDH integrar el género en las investigaciones
publicas sobre la tortura y otros malos tratos?

BASE LEGAL PARA LA PARTICIPACION DE LAS INDH

Principios de Paris
Competencias y responsabilidades

3. Una institucidon nacional tendra, en particular, las siguientes
atribuciones:

(a)Presentar, a titulo consultivo, al gobierno, al Parlamento y a
cualquier otro érgano pertinente, a instancia de las autoridades
interesadas o en ejercicio de su facultad de autosumision,
dictamenes, recomendaciones, propuestas e informes sobre todas
las cuestiones relativas a la proteccion y promocion de los
derechos humanos; la institucidn nacional podra decidir hacerlos
publicos.

Introduccion

Realizar una investigacién publica sobre las violaciones sistémicas de los derechos humanos, como
la tortura y los malos tratos, puede ser una estrategia muy eficaz para las INDH. Una investigacion
publica es una investigacién sobre un problema generalizado de derechos humanos, en la que se invita
al publico en general a participar mediante evidencia publicay presentaciones escritas de testigos y
personas expertas. Da como resultado la produccién de uno o mas informes con conclusiones y
recomendaciones.

Este enfoque permite a las INDH ir mas alla de la investigacién de denuncias individuales. Al recopilar
informaciény pruebas de diversas fuentes, una INDH puede identificar los factores subyacentes que
contribuyen a la violacion de los derechos humanos y proponer recomendaciones para lograr un
cambio positivo. Como el proceso de investigacion es publico, también puede ayudar a aumentar la
conciencia de la comunidad sobre el tema y a fomentar la comprension y el apoyo a las
recomendaciones hechas por la INDH.
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Dado que las consultas publicas son mecanismos complejosy que consumen muchos recursos, solo
deben realizarse tras una cuidadosa consideracion de las posibles ventajas, desventajas y otros
factores pertinentes.

1. Ventajas y desventajas de una investigacion publica sobre la tortura
1.1. Ventajas

Una investigacion publica es un proceso exhaustivo que permite a las INDH desempefar varias
funciones al mismo tiempo.

Gestionar una gran cantidad de denuncias

Una investigacién publica sobre la tortura y los malos tratos durante la detencion permite a la INDH
tratar de manera simplificada y rentable un gran nUmero de casos individuales. La naturaleza proactiva
de la investigacién también puede dar lugar a que la INDH reciba denuncias de personas que, por
diversas razones, quizas no hubieran interpuesto una denuncia formal (por ejemplo, debido a falta de
conocimiento o a la incapacidad de gestionar una peticién). Esto es especialmente cierto para los
grupos en situacion de vulnerabilidad, como las personas jévenes, las personas migrantes o las
personas privadas de libertad extranjeras.

Investigacion de las causas sistémicas de la tortura

En muchos casos, latorturay los malostratos se deben a sistemas inadecuados que permiten o pasan
por alto esos actos, mas que a la mala conducta de personas aisladas. Una investigacion publica
ayuda a la INDH a revelar patrones de violaciones e identificar los factores subyacentes que
contribuyen a la tortura y los malos tratos y a abordar los problemas sistémicos.

Analizar las leyes y politicas nacionales

Una investigacién publica brinda a la INDH la oportunidad de analizar las leyes y reglamentos
nacionales vigentes y evaluar si cumplen o no con las obligaciones del Estado en virtud de los tratados
internacionales de derechos humanos correspondientes. Ademas, la investigacién podria revisar y
evaluar las politicas y los programas que funcionan en los lugares de detencién.

Educar y sensibilizar

Una investigacion publica puede convertirse en un poderoso instrumento educativo para generar
conciencia entre el publico en general, asi como entre las personas privadas de libertady los grupos
profesionales, respecto a la prohibicién absoluta de la tortura. También puede fomentar una mayor
comprension y apreciacion de los problemas que no se entienden necesariamente como cuestiones
de derechos humanos, como el trato de las personas detenidas o las formas de tortura y malos tratos
por motivos de género.

Desarrollo de recomendaciones efectivas

Las recomendaciones resultantes de una investigacion publica, sustentadas en evidencias, andlisis e
indagaciones, tendran credibilidad y proporcionardn medidas claras y précticas para tratar los
problemas sistémicos que contribuyen alatorturay malos tratos enlos lugares de detencién. Ademas,
la cobertura de los medios y la participacidn publica en el proceso pueden generar presion politicaen
favor del cambio. Si hay un alto nivel de escrutinio publico y de los medios de comunicacion cuando
se publique el informe, el Gobierno estara obligado a responder, lo que aumentara la probabilidad de
que las recomendaciones de la INDH produzcan resultados tangibles.

1.2. Desventajas
Recursos

Una investigacion publica eficaz requiere una inversion significativa de tiempo, experiencia y recursos
humanosy financieros. Los recursos necesarios dependeran de la escala de la investigacion (regional
o nacional), suamplitud (centrada en lugares de detencién especificos o en diferentes tipos de centros
de detencion) y de los materiales que deban producirse. Entérminos de recursos humanos, parallevar
a cabo la investigacion se necesitara personal a tiempo completo o parcial con una amplia gama de

144



— Prevencion de la tortura: Guia operativa para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos - Edicién Actualizada

conocimientos dentro de la institucién; esto podria incluir investigadores, educadores, funcionarios de
medios de comunicaciény politicas y personal administrativo. La investigacién publica también puede
requerir el apoyo de consultores expertos.

Cooperacion de los testigos

La tortura y los malos tratos son un tema muy delicado. Hablar de sus experiencias puede ser un
proceso muy dificil y traumatico para las victimas. Es posible que prefieran hablar en sesiones
confidenciales, con una o dos personas que realizan la entrevista, en lugar de en una audiencia publica.
Las victimas y los testigos también pueden temer represalias. Ademas, podria resultar dificil obtener
la cooperacién de las y los funcionarios y representantes de las instituciones pertinentes.

Una actividad inica mas que un proceso

Una investigacién publica pone el tema de la tortura y los malos tratos en el centro de atencion publica
durante un periodo de tiempo muy especifico, mientras que el seguimiento suele realizarse menos a
la vista del publico. Sin embargo, dado que la tortura y los malos tratos suelen ser un problema
estructural, un proceso de supervision méas permanente y regular podria ser mas eficaz para lograr un
cambio positivo a largo plazo.

2. Pasos para llevar a cabo una investigacion publica

Las INDH pueden adoptar las siguientes medidas al realizar una investigacion publica’’. Paraintegrar
la perspectiva de género en una investigacion publica, las INDH deberan evaluar y poner en practica
las implicaciones paralas mujeres, los hombres y las personas conidentidades de género diversas en
cada etapa del proceso.

Eleccion del tema

Este es uno de los pasos mas importantes en relacion con una investigacion publica. La INDH tendra
que considerar si el patron especifico de tortura o malos tratos se presta a un proceso de investigacion
publicay sies probable que esto seaeficaz para lograr lareparacién de las personas supervivientes y
la prevencion en el futuro.

Esto podriaincluir la pregunta: ;cudl es la importancia del tema? ¢ Es un temaen torno al cual se pueda
construir un consenso amplio, la presién de los medios de comunicacién y un interés publico
sostenido? ¢ Es posible reunir pruebas publicas o el tema es demasiado delicado? ¢ Tiene la INDH la
capacidad y los recursos necesarios para llevar a cabo la investigacion?

Las INDH deberian aplicar una perspectiva de género al elegir un tema para una investigacion publica.
Las INDH pueden considerar como los patrones de tortura y otros malos tratos afectan de manera
diferente a las mujeres y a los hombres en su contexto, por qué pueden existir esas diferenciasy sus
causas fundamentales. ¢Hay violaciones contra las mujeres que se estén pasando por alto y que
puedan abordarse mediante una investigacion de este tipo?

Las investigaciones publicas pueden ser adecuadas para abordar los patrones de violaciones que
estan arraigados en la cultura de la sociedad, como las formas de tortura por motivos de género, que
a menudo implican multiples discriminaciones y violaciones de diferentes derechos y en torno a las
cuales actualmente hay poca comprension o deseo de cambio.

Preparacion de un documento de antecedentes o de analisis

Esto constituye la base para la decision de la INDH sobre si continuar con la investigacion, con
informacién de antecedentes sobre el tema, qué se propone investigar, qué busca lograr, como se
hard, los recursos necesariosy el calendario propuesto. El documento de antecedentes podria incluir
un andlisis de género y el posible impacto de una investigacidn sobre las cuestiones de género'?®.

127 Adaptado de APF, Realizacién de una investigacion nacional sobre los patrones sistémicos de violacion de los derechos humanos: Manual para las
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos; (segunda edicion, 2019) Capftulos 3 - 16.

128 Véase, por eiemplo, el marcode andlisis de género propuesto en el Manual del ACNUDH sobre el monitoreo de los derechos humanos (2011), capituo
15: Integracion del género en el monitoreo de los derechos humanos.
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Identificar, consultar e involucrar a las partes interesadas

Involucrar a las partes interesadas es clave, ya que su experiencia y conocimientos son esenciales
para el éxito de una investigacion. Las partes interesadas pertinentes pueden incluir a las personas
supervivientes de latortura, sus familias, las y los funcionarios gubernamentales, el personal implicado
en la privacion de libertad, las ONG, el mundo académico, las asociaciones profesionales, los grupos
religiosos y comunitarios, asi como las y los presuntos y posibles autores. Las INDH deberian
identificar a las partes interesadas que pueden ofrecer perspectivas de género y tratar de garantizar la
participacion equitativa de las mujeres en el proceso de investigacion.

Definicion de objetivos y términos de referencia

Un paso importante es definir el objetivo, el alcance y el calendario de la investigacion publica. Si bien
este puede ser un proceso detallado, los términos de referencia claramente definidos son un
componente fundamental de una investigaciénenfocada y eficaz. Los objetivos podrianincluir lo que
la investigacion buscara lograr en términos de abordar las formas y los impactos de la tortura y los
malos tratos por motivos de género y trabajar para obtener resultados en materia de igualdad de
género.

Designacion de comisionadas, comisionados y personal

Las investigaciones publicas deben contar con el equipo adecuado, compuesto por comisionadas y
comisionados y personal con la combinacién necesaria de habilidades, cualidades y experiencia. El
equipo debe reflejar a la sociedad e incluir representacion de género y experiencia en materia de
género en la medida de lo posible. Cuando sea necesario, se puede recurrir a la experiencia externa
designando a personas altamente cualificadas y ampliamente respetadas como «asesoras
especiales».

Recopilacion de otros recursos

El éxito de una investigacion depende de disponer de los recursos necesarios, que deben asegurarse
de antemano antes de iniciar la investigacion. Estos incluyen el presupuesto necesario para que la
INDH pueda cumplir sus objetivos y mandato. La investigacion también necesitara locales, equipos,
servicios y otros materiales para llevar a cabo su labor de manera eficaz.

Finalizacién de un plan de investigacion

El plan de investigacion establece toda la informacidn sobre la investigacion en un solo lugar. Es un
documento estratégico que describe como la investigacion cumplira sus objetivosy proporcionara un
plan para la realizacién de la investigacion. Debe incluir la metodologia de la investigacion, su
calendario de actividades, productos y un plan de monitoreo y evaluacion. El documento debe incluir
consideraciones de género y enfoques y acciones relacionados en cada etapa del plan.

Lanzamiento de la investigacion

La investigacion publica debe ser lanzada oficialmente por la INDH y proporcionar informacion
detallada sobre las metas, los objetivos y la formaen que se llevaa cabo la investigacion a todas las
partes interesadas pertinentes.

Obtencion de informacion: investigacion y evidencia

La INDH deberé identificar qué informaciénya existe y qué informacién debera obtenerse mediante la
investigacion. Por ejemplo, deben recopilarse todas las leyes y reglamentos nacionales relevantes, asi
como las normas y la jurisprudencia internacionales y regionales. Esto constituye una base para
evaluar el grado en que el Estado cumple sus obligaciones internacionales de prevenir la tortura.

Las personas con experiencia o conocimientos particulares también proporcionaran pruebas mediante
presentaciones orales o escritas o audiencias publicas. Parte del trabajo de la INDH consistira en
identificar a las personas que puedan aportar evidencia, a menudo de muchos sectores diferentes de
la sociedad, y alentarlas a que lo hagan.

Algunas formas importantes en las que una investigacion sobre la tortura y los malos tratos puede
recopilar informacién y pruebas son las siguientes:
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Denuncias individuales

Deben recopilarse y evaluarse todas las denuncias pertinentes recibidas a través de la investigacion
publica para identificar los factores sistémicos que contribuyen a la tortura y los malos tratos en los
lugares de detencion.

Visitas a los lugares de detencion

Dado que el riesgo de tortura y malos tratos es mayor para las personas privadas de libertad, la
investigacién publica debera incluir inspecciones exhaustivas de los diferentes lugares de detencién.

Entrevistas con personas privadas de libertad

Segun su alcance, una parte central de la investigacion publica incluird entrevistas con personas
privadas de libertad. Se deben llevar a cabo discusiones de grupos focales conlas personas privadas
de libertad. Sin embargo, es crucial que la INDH también lleve a cabo entrevistas en privado con una
seleccidén amplia y representativa de personas privadas de libertad.

La INDH debe tratar de recopilar datos desglosados que permitan analizar las experiencias de mujeres,
hombres, nifias y nifios, asi como de las personas que no se sienten representadas por categorias
binarias de sexo/género. Se necesitara un excelente sistema de gestiéon de lainformacion para manejar
las grandes cantidades de informacion recopilada durante el curso de una investigacion.

Audiencias publicas

Las audiencias publicas son un elemento distintivo de las investigaciones publicas y son clave para
que logren sus objetivos. Las audiencias publicas deberian invitar a una amplia gama de personas y
organizaciones, incluyendo las victimas de la tortura o sus familiares, las ONG de derechos humanos,
las personas abogadas, las y los agentes de policia, el personal de los centros de detencidn pertinentes
y las y los representantes de los organismos gubernamentales. Las INDH deberan planificar
cuidadosamente la estructura de las audiencias, identificando quién debe ser escuchado y cuando,
asi como la situacion individual de cada testigo.

Preparacion y publicacion de un informe y recomendaciones

El informe final con recomendaciones es unresultado importante para lainvestigacion publica, aunque
puede que no sea necesariamente el Unico. Es importante tener en cuenta la estructuradel informe en
las primeras etapas de la investigacion, ya que esto puede influir en la metodologia del proceso de
investigacién. La preparacion de un informe y de sus recomendaciones lleva mucho tiempo y no debe
subestimarse en las etapas de planificacién de la investigacion.

Un informe eficaz y exitoso tendra en cuenta los siguientes elementos.

o Estilo e idioma: El informe debe ser accesible a los principales destinatarios publicos. Las
oraciones deben ser cortas y concisas, evitando superlativos y estereotipos. El informe debe
utilizar un lenguaje inclusivo de género.

e Contenido: Todas las cuestiones descritas en los términos de referencia deben abordarse en
el informe. Los hallazgos y conclusiones deben basarse firmemente en las pruebas recibidas.
El informe no solo debe describir los hechos, sino también contener un andlisis de los
problemas, el marcolegal y cualquier deficiencia identificada. Las recomendaciones deben ser
realistas y exhaustivas y abordar los principales problemas identificados en la investigacion.
Deben dirigirse a las autoridades y otros organismos que tienen la funcion de proporcionar
reparaciony prevenir la tortura y otros malos tratos en el futuro. Deberian ser relativamente
faciles de traducir en politicas, leyes u otras medidas necesarias. El informe debe integrar de
manera solida la perspectiva de género en todas partes.

¢ Formato y calendario: El formato del informe es importante para aumentar la publicidad y el
impacto. Los recursos asociados, como un informe resumido, deben considerarse al principio
del proceso. El momento de la publicacién del informe debe basarse en el interés y el impulso
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creados por la investigacion. Las consideraciones de género deben incluirse en el plan de
divulgacion de los medios de comunicacion'®.

Seguimiento

La INDH debe realizar un seguimiento para promover la aplicacién de sus recomendaciones. Debe
establecer un didlogo con las autoridades pertinentes paraanalizar las medidas necesarias para aplicar
las recomendaciones del informe. Debe tratar de generar un compromiso sostenido por parte de la
sociedad civil y ejercer presién sobre las instituciones a las que se dirigen las recomendaciones. La
INDH también debe monitorear de cerca cualquier novedad relacionada con lainvestigacion e informar
al respecto, por ejemplo, en un informe anual.

Monitoreo y evaluacion

El monitoreo y la evaluacién son componentes esenciales de cualquier investigacion publicay deben
planificarse desde el principio. Permiten a la INDH hacer ajustes a lo largo del proceso y extraer las
lecciones aprendidas para aumentar la eficaciade las investigaciones futuras. También contribuyen a
la rendicidn de cuentas de la INDH.

Perspectivas desde la practica:

En 2014, la Comision de Derechos Humanos de Australia inicié una investigacion de 8 meses’’
sobre los nifios en centros cerrados de detencion de inmigrantes. El propdsito de la investigacion era
conocer las formas en que la vida en los centros de detencion de inmigrantes afecta a la salud, el
bienestar y el desarrollo de los nifios. La Comision visitd 11 centros de detencion y entrevisté a 1129
nifios y padres detenidos. Celebrd 5 audiencias publicas con testigos y recibié 239 solicitudes de
escuelas, proveedores de servicios médicos y ONG. La Comision también organizd grupos focales con
jovenes que, cuando eran nifios, fueron detenidos. Diversos psiquiatras infantiles, pediatras y
profesionales de la salud también ayudaron a la Comision durante toda la investigacion.

129 Véase, por giemplo, «Lista de verificacion para integrar el género en los informes / documentos de derechos humanos en el ACNUDH, Manual sobre el
monitoreo de los derechos humanos (revisado en 201 1), capitulo 15: Integracion del género en el monitoreo de los derechos humanos, péag. 16.
130 Visite: https://humanrights.gov.au/our-work/asylum-seekers-and-refugees/national -inquiry-children-immigration-detention-2014. (En inglés)
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PUNTOS ESENCIALES: CAPITULO 11

LECTURA ADICIONAL

27300
UZalUl

inglés)

Realizar una investigacion publica puede ser una forma eficaz de
abordar los patrones sistémicos de violaciones de los derechos
humanos, como la tortura y otras formas de malos tratos; sin
embargo, también presenta desafios que deben tenerse en
cuenta.

La realizacion de una investigacion publica sobre la tortura implica
una serie de pasos, desde la eleccion del tema especifico y la
definicion de los objetivos y el mandato de la investigacion, hasta
la recopilacion de informacion, la visita a los lugares de detencion,
la realizacion de entrevistas privadas con las personas privadas de
libertad, la celebracion de audiencias publicas, la preparacion de
un informe y recomendaciones, la realizacion del seguimiento y el
monitoreo y la evaluacion.

Para integrar la perspectiva de género en una investigacion
publica, las INDH deberan evaluar y poner en practica las
implicaciones para las mujeres, los hombres y las personas con
identidades de género diversas en cada etapa del proceso.

una investigacion nacional sobre Ios patrones Sist

)S

al Da NES

Sles e Derechos Humanos, segunda edicién (2019) (Version en

Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de la region de Asia y
el Pacifico; Brian Burdekin con la asistencia de Jason Naum;
Biblioteca de Derechos Humanos del Instituto Raoul Wallenberg; 2007

Publicacion: Estrategias para una investigacion nacional eficaz (DVD);
Foro de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de Asia y el
Pacifico; 2012 (revisado)
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Resumen

Introduccién: El concepto de prevencion de la tortura y su aplicacion

Los Estados tienen la obligacién de prevenir la tortura.

Hay una distincionimportante entre la prevencion directa (medidas que se toman antes de que
se produzca la tortura paraevitar que ocurra)y la prevencién indirecta (medidas que se toman
después de que se haya producido la tortura para evitar que se repita).

La prevencién de la tortura comienza con un analisis de los factores de riesgo. También
requiere un enfoque holistico que implique intervenciones en tres niveles: un marco legal
solido, una implementacién efectiva del marco legal y mecanismos de supervisidon para
monitorear y apoyar el marco legal y su implementacion.

Las INDH deberian integrar la perspectiva de género en su labor de prevencién de la tortura
mediante la incorporacién de la perspectiva de género y la accién especializada.

Capitulo 1: ;Qué es la tortura?

El articulo 1 de la Convencion contra la Tortura define la tortura utilizando tres elementos
acumulativos: la imposicién intencional de sufrimientos mentales o fisicos graves; con la
participacion directa o indirecta de un funcionario publico; con un propdésito especifico.

La tortura esta prohibida por el derecho internacional y nunca puede justificarse. La prohibicion
de la tortura es absoluta e inderogable.

Los tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes también estan absolutamente
prohibidos y no admite excepciones.

Una perspectiva de género e interseccional es crucial al examinar la tortura.

Capitulo 2: Instrumentos internacionales y regionales sobre la tortura y otras
formas de malos tratos

La tortura esta prohibida en varios tratados internacionales de derechos humanos.

La Convencién contra la Tortura contiene una serie de disposiciones sobre medidas de
prevencion.

Los instrumentos regionales de Africa, las Américas, los paises arabes, Europa y el sudeste
asiatico también prohiben la tortura.

Las normas de «derecho blando», tanto internacionales como regionales, complementan la
prohibicién de la tortura y otros malos tratos.

La violencia de género y los dafios infligidos en privado pueden constituir tortura

Capitulo 3: Promocidén de reformas legales y procesales

Las INDH pueden promover la ratificacion de los tratados internacionales de derechos
humanos pertinentes, como la Convencion contra la Tortura y su Protocolo Facultativo.

Las INDH pueden promover lareformalegal, en particular tipificando la tortura como delito en
la legislacion nacional.

Las INDH pueden promover la reforma de los procedimientos de detencién.

Las INDH pueden promover leyes y salvaguardias para proteger alas mujeresy otras personas
en situacién de vulnerabilidad frente a la tortura.
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Capitulo 4: Investigacion de las denuncias de tortura

La coherencia interna de un testimonio es un elemento importante que puede respaldar las
denuncias de tortura. También se debe solicitar otra informacidén que las corrobore.

La documentacion médica, asi como los signos fisicos o psicolégicos de tortura, pueden
proporcionar mas pruebas de la tortura.

Es crucial registrar formalmente las pruebas reunidas.

Las INDH deben integrar una perspectiva de género en cada etapa del proceso de
investigacion.

Capitulo 5: Entrevistas

Las entrevistas son importantes para varios propositos, como recopilar, evaluar y cotejar
informacion.

Es crucial prepararse para una entrevista y tener claro lo que se espera lograr.

La entrevista es una tarea delicaday el objetivo principal es establecer una buena relacién con
la persona entrevistada. Se deben seguir los principios basicos en términos de abrir la
entrevista, hacer preguntas abiertas y no inductivas, cerrar la entrevista y respetar la
confidencialidad.

El seguimiento es esencial en estas situaciones, ya sea mediante la preparacién de una
declaracién jurada o la identificacién de otras personas que entrevistar.

Entrevistar a las victimas de un trauma y a otras personas en situaciones de vulnerabilidad
plantea desafios especificos; la persona que realiza la entrevista debe estar preparada para
ello y saber cémo responder de manera adecuada.

Se deben incluir consideraciones especificas de género durante la preparacion, la realizacion
y después de cualquier entrevista.

Capitulo 6: Capacitacion de funcionarias y funcionarios publicos

La capacitacion de las y los funcionarios publicos es una forma importante mediante la cual
las INDH pueden contribuir a la prevencién de la tortura.

Las INDH pueden participar en la elaboraciény revision de los planes de estudio y del material
didactico pertinente sobre la prevencién de la tortura.

Las INDH pueden elaborar e impartir cursos de capacitacién que se basen en una evaluacién
de las necesidades, contengan contenido practico, cuenten con la participacion de las y los
participantes pertinentes e incluyan la evaluacion.

Las cuestiones de género deberian incluirse en la capacitacién sobre prevenciénde la tortura
impartida a las y los funcionarios publicos. Las INDH pueden realizar un andlisis de género
para garantizar que las capacitaciones tengan en cuenta las cuestiones de género y trabajen
en pro de la igualdad de género.

Capitulo 7: Cooperacion con los mecanismos internacionales

Las INDH pueden contribuir a la labor eficaz de los organismos de derechos humanos internacionales
y regionales.

Pueden presentar informacion independiente y creible, participar en los procedimientos de revision,
hacer un seguimiento de las recomendaciones y contribuir a la labor de estos organismos en la
elaboracion de las normas pertinentes.

La interaccioén con los siguientes mecanismos es importante para la prevencién de la tortura y los
malos tratos:
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El Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, en particular el examen periddico
universal

Los 6rganos creados en virtud de tratados, en particular el Comité contra la Tortura

Procedimientos especiales, en particular el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre
la tortura

Mecanismos regionales de denuncias

Mecanismos de visitas a nivel internacional, como el Subcomité para la Prevencion de la
Tortura, y a nivel regional.

Capitulo 8: Monitoreo de los lugares de privacion de libertad

El monitoreo de los lugares de privacién de libertad mediante visitas periddicas debe respetar
los principios basicos, en particular el principio de «no causar dafno».

Las visitas a los lugares de privacién de libertad deben planificarse bien para revisar la
informacién disponible, dividir las tareas entre el equipo y establecer contactos previos.

Los pasos clave que implicala realizacion de una visitaincluyen: la conversaciéninicial con la
persona a cargo, el recorrido a las instalaciones, la consulta de los registros y otros
documentos, las entrevistas privadas con las personas privadas de la libertad y la
conversacion final con la persona a cargo.

Obtener y cotejar informacidn de diferentes fuentes es clave para garantizar la objetividad y la
credibilidad de dicha informacion.

Las INDH deben integrar una perspectiva de género y un lenguaje que tenga en cuenta las
cuestiones de género al preparar y realizar visitas a los lugares de privacion de libertad, asi
como al redactar informes y recomendaciones.

Informar sobre las visitas y preparar recomendaciones es crucial como mecanismo de
seguimiento y para establecer un dialogo continuo con las autoridades pertinentes.

Capitulo 9: Sensibilizacion de la opinion publica

Educar al publico en general sobre la prohibiciony la prevencion de la tortura es una importante
medida preventiva.

Las actividades de sensibilizacion también pueden centrarse en las personas privadas de
libertad y en las que corren mayor riesgo de sufrir torturas y malos tratos.

Las campafas de sensibilizaciéon publica pueden contribuir significativamente a generar
conciencia sobre el tema y proporcionar un impulso sustancial para el cambio.

Las INDH deberian incorporar la perspectiva de género en las actividades de educacion
publica sobre la prevencion de la tortura. Es posible que se necesiten acciones especializadas
para abordar las formas de tortura y otros malos tratos basadas en el género.

Capitulo 10: Las INDH y el Protocolo Facultativo de la Convencién contra la
Tortura

Las INDH pueden desempefiar un papel importante en la promocién del OPCAT, abogando
por su ratificaciony participando en consultas amplias e inclusivas sobre los posibles MNP.

Las INDH pueden ser designadas como el MNP, ya sea como el tnico MNP, en cooperacion
con las organizaciones de la sociedad civil o como uno de los multiples MNP. Este doble
mandato puede presentar desafios particulares para las INDH.

Las INDH designadas como MNP pueden tener contacto directo y confidencial con el SPT en
el contexto de la visita del SPT al pais y en el desempefio de su funcién consultiva.
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Las INDH no designadas como MNP pueden contribuir a la labor del mecanismo nacional de
prevenciény a la labor del Subcomité para la Prevencién de la Tortura.

Capitulo 11: Investigaciones publicas

Realizar una investigacion publica puede ser una forma eficaz de abordar los patrones
sistémicos de violaciones de los derechos humanos, como la tortura y otras formas de malos
tratos; sin embargo, también presenta desafios que deben tenerse en cuenta.

La realizacion de una investigacion publica sobre la tortura implica una serie de pasos, desde
la eleccién del tema especifico y la definicion de los objetivos y el mandato de la investigacion,
hasta la recopilacion de informacién, la visita a los lugares de detencion, la realizacién de
entrevistas privadas con las personas privadas de la libertad, la celebracion de audiencias
publicas, la preparaciénde un informey recomendaciones, larealizacién del seguimientoy el
monitoreo y la evaluacion.

Para integrar el género en una investigacién publica, las INDH deberan evaluar y poner en
practica las implicaciones para las mujeres, los hombres y las personas con identidades de
género diversas en cada etapa del proceso.
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| ecturas adicionales

Instrumentos y normas de las Naciones Unidas

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

Tratados

Convencion de las Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes

Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
Convencion sobre los Derechos del Nifio

Convencion internacional sobre los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus
familiares

Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer

Convencién Internacional para la proteccién de todas las personas contra las desapariciones
forzadas

Otros estandares

Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de
las normas internacionales de derechos humanos y violaciones graves del derecho
internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones

Principios relativos al estatuto de las Instituciones Nacionales (Principios de Paris)

Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de
la libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok) (2010)

Reglas minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los reclusos (Reglas de Nelson
Mandela) (2016)

El Protocolo de Minnesota sobre la investigacion de muertes potencialmente ilicitas (2016):
Manual revisado de las Naciones Unidas sobre la prevencién e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH),
Manual para la investigaciony documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes (Protocolo de Estambul), 2004, HR/P/PT/8/Re

Subcomité para la Prevencion de la Tortura

El enfoque del Subcomité sobre el concepto de prevencidnde la torturay otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes en el marco del OPCAT (2010)

Prevencion de la tortura y los malos tratos a las mujeres privadas de libertad (2016)
Prevencion de la tortura de personas LGBTI (2016)

Directrices sobre los mecanismos nacionales de prevencion, Subcomité parala Prevenciéon de
la Tortura, CAT/OP/12/5 (2010)
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https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-against-torture-and-other-cruel-inhuman-or-degrading
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-against-torture-and-other-cruel-inhuman-or-degrading
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/optional-protocol-convention-against-torture-and-other-cruel
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/optional-protocol-convention-against-torture-and-other-cruel
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-rights-all-migrant-workers
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-rights-all-migrant-workers
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-discrimination-against-women
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-all-persons-enforced
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-all-persons-enforced
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation
Incluir%20el%20siguiente%20hipervínculo:%20https:/www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/principles-relating-status-national-institutions-paris
Incluir%20el%20siguiente%20hipervínculo:%20https:/www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Bangkok_Rules_ESP_24032015.pdf
Incluir%20el%20siguiente%20hipervínculo:%20https:/www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Bangkok_Rules_ESP_24032015.pdf
Incluir%20el%20siguiente%20hipervínculo:%20https:/www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Bangkok_Rules_ESP_24032015.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Brochure_on_the_The_UN_Standard_Minimum_the_Nelson_Mandela_Rules-S.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Brochure_on_the_The_UN_Standard_Minimum_the_Nelson_Mandela_Rules-S.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/MinnesotaProtocol_SP.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/MinnesotaProtocol_SP.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/MinnesotaProtocol_SP.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/training8rev1sp.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/training8rev1sp.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/training8rev1sp.pdf
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CAT/OP/12/6&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CAT/OP/12/6&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CAT/OP/27/1&Lang=en
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G16/059/76/PDF/G1605976.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G16/059/76/PDF/G1605976.pdf?OpenElement
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CAT/OP/12/5&Lang=en

Parte II: Prevencién de la tortura: las INDH en accién

Comité contra la Tortura

Observacion general N° 2 sobre la obligacion de prevenir la tortura (articulo 2)
Observacion general N° 3 sobre el derecho a la reparacion (articulo 14)

Observacion general N° 4 sobre el principio de no devolucion en el contexto del procedimiento
de investigacién individual (articulos 3y 22)

Comité de Derechos Humanos

Comité de Derechos Humanos, Observacion general N° 20: sustituye a la Observacion general
7 sobre la prohibicién de la tortura y los tratos o penas crueles (articulo 7)

Observacion general N° 21 sobre el trato humano de las personas privadas de libertad (articulo
10)

Observacion general N° 35 sobre la libertad y la seguridad de la persona (articulo 9)
Observacion general N° 28 sobre la igualdad de derechos entre hombres y mujeres (articulo 3)

Observacion general N° 18 sobre la no discriminacion

ONU CEDAW

Recomendacion general 19 sobre la violencia contra la mujer (1992), actualizada por la
recomendacién general 35 (2017)

Recomendacion general 33 sobre el acceso de las mujeres a la justicia (2015)

Recomendacidn general N° 28 sobre las obligaciones fundamentales de los Estados parte en
virtud del articulo 2 de la Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer (2010)

Recomendacion general conjunta N° 31 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion
contra la Mujer / Observacién general N° 18 del Comité de los Derechos del Nifio sobre las
practicas nocivas (2014)

Relator Especial de la ONU sobre la tortura

Informe del Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes al Consejo de Derechos Humanos (5 de enero de 2016) (A/HRC/31/57) sobre la
aplicabilidad de la prohibicion de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes en el derecho internacional a las experiencias Unicas de las mujeres, las nifias y
las personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero e intersexuales

Informe del Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes sobre las entrevistas a los sospechosos (5 de agosto de 2016) (A/71/298)

Informe del Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, Juan E. Méndez, al Consejo de Derechos Humanos (10 de abril de 2014)
(AVJHRC/25/60)

Relatora Especial de las Naciones Unidas sobre la violencia contra la mujer

Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, las vias, las
condiciones y las consecuencias del encarcelamiento para las mujeres, informe a la Asamblea
General de las Naciones Unidas (21 de agosto de 2013) (A/68/340)
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https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2012/8782.pdf?view#:~:text=El%20p%C3%A1rrafo%202%20del%20art%C3%ADculo,que%20est%C3%A9%20bajo%20su%20jurisdicci%C3%B3n.
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https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRiCAqhKb7yhskvE%2BTuw1mw%2FKU18dCyrYrZBES0pgkG84G5A46LqLcmLr4fozKiF937jh4pEBU8D%2FJL0I%2BZUis6hBTJxmGxqmpiBm3yzzadr12l1XfX0x1dk
https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRiCAqhKb7yhskvE%2BTuw1mw%2FKU18dCyrYrZBES0pgkG84G5A46LqLcmLr4fozKiF937jh4pEBU8D%2FJL0I%2BZUis6hBTJxmGxqmpiBm3yzzadr12l1XfX0x1dk
https://cdn.penalreform.org/wp-content/uploads/2017/02/PRI_BR_Workbook_WEB_lowres-1.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/1399.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/1399.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2005/3583.pdf?view=1
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2005/3583.pdf?view=1
https://www.refworld.org.es/docid/553e0fb84.html
https://www.refworld.org.es/type,GENERAL,,,50ab8f7d2,0.html
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/1404.pdf
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=INT/CEDAW/GEC/3731&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CEDAW/C/GC/35&Lang=en
https://undocs.org/CEDAW/C/GC/33
https://www.refworld.org/docid/4d467ea72.html
https://www.refworld.org/docid/4d467ea72.html
https://www.refworld.org/docid/4d467ea72.html
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/CEDAW_C_GC_31_CRC_C_GC_18_7557_E.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/CEDAW_C_GC_31_CRC_C_GC_18_7557_E.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/CEDAW_C_GC_31_CRC_C_GC_18_7557_E.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2016/10361.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2016/10361.pdf
https://repositorio.mpd.gov.ar/documentos/Informe%20provisional%20del%20Relator%20Especial%20sobre%20la%20tortura%20y%20otros%20tratos%20o%20penas%20crueles,%20inhumanos%20o%20degradantes%20(ONU).pdf
https://repositorio.mpd.gov.ar/documentos/Informe%20provisional%20del%20Relator%20Especial%20sobre%20la%20tortura%20y%20otros%20tratos%20o%20penas%20crueles,%20inhumanos%20o%20degradantes%20(ONU).pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2015/9930.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2015/9930.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2015/9930.pdf
https://undocs.org/A/68/340
https://undocs.org/A/68/340
https://undocs.org/A/68/340
https://undocs.org/A/68/340
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Grupo de trabajo de las Naciones Unidas sobre la cuestion de la discriminacion
contra la mujer en la legislacion y la practica

Informe del Grupo de Trabajo sobre el problema de la discriminacion contra la mujer en la
legislaciony enla practica al Consejo de Derechos Humanos (8 de abril de 2016) (A/HRC/32/44)

Mujeres privadas de libertad; Informe del Grupo de Trabajo sobre el problema de la
discriminacién contralamujer enlalegislaciony enla practica (mayo de 2019) (A/HRC/41/3315)

Consejo de Derechos Humanos

Resolucion 46/15 del Consejo de Derechos Humanos, Tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes: funciones y responsabilidades de la policia y otros funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley (23 de marzo de 2021) (A/HRC/RES/46/15)

Resolucion 37/19 del Consejo de Derechos Humanos, «El impacto negativo de la corrupcioén
en el derecho a no ser sometido a torturas ni otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes» (23 de marzo de 2018) (A/HRC/RES/37/19)

Resolucion 31/31 del Consejo de Derechos Humanos, Tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes: salvaguardias para prevenir la tortura durante la custodia policial y
la prision preventiva (24 de marzo de 2016) (A/HRC/RES/31/31)

Resolucion 13/19 del Consejo de Derechos Humanos, Tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes: funcidn y responsabilidad de los jueces, fiscales y abogados (15 de
abril de 2010) (A/HRC/RES/13/19)

Resolucion 10/24 del Consejo de Derechos Humanos, Tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes: funcion y responsabilidad del personal médico y otro personal de
salud (26 de marzo de 2009) (A/HRC/RES/10/24)

Resolucion 39/17 del Consejo de Derechos Humanos de la ONU, Instituciones Nacionales de
Derechos Humanos, (8 de octubre de 2018) (A/HRC/RES/39/17)

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (ACNUDH)

Integracién de una perspectiva de género en las investigaciones de derechos humanos: Guiay
practica (2018)

Ficha informativa: Las mujeres y la detencién. Septiembre de 2014. (Version en inglés)

Informe de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, El papel de la prevencion en la promociény proteccion de los derechos humanos
(16 de julio de 2015) (A/HRC/30/20)

De la planificacién al impacto: manual sobre metodologia de formacién en derechos humanos;
Serie de formacion profesional N° 6/Rev.1 (revisada en 2019)

Manual sobre la vigilancia de los derechos humanos; ACNUDH; revisado en 2011. (Versién en
inglés)

Conjunto de herramientas del PNUD y el ACNUDH para la colaboracion con las INDH; PNUD-
ACNUDH; 2010. (Version en inglés)

Prevencion de la tortura: El papel de los mecanismos nacionales de prevencion. Guia practica.
Serie de capacitacion profesional N° 21; ACNUDH (2018)

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR)

Directrices sobre los criterios y normas aplicables a la detencién de solicitantes de asilo y las
alternativas a la detencion (2014)
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https://undocs.org/A/HRC/32/44
https://undocs.org/A/HRC/32/44
https://www.ohchr.org/es/documents/thematic-reports/ahrc4133-women-deprived-liberty-report-working-group-issue
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https://digitallibrary.un.org/record/1629921?ln=es
https://daccess-ods.un.org/TMP/6390028.59592438.html
https://cti2024.org/wp-content/uploads/2021/01/Resolucion-Consejo-31-31-garantias-para-prevenir-tortura.pdf
https://cti2024.org/wp-content/uploads/2021/01/Resolucion-Consejo-31-31-garantias-para-prevenir-tortura.pdf
https://cti2024.org/wp-content/uploads/2021/01/Resolucion-Consejo-31-31-garantias-para-prevenir-tortura.pdf
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G10/155/30/PDF/G1015530.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G10/155/30/PDF/G1015530.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G10/155/30/PDF/G1015530.pdf?OpenElement
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Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

Manual sobre las mujeres y el encarcelamiento, Segunda edicion, con referencia a las Reglas
de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y las medidas no privativas de la
libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok) (2014)

Oficina de las Naciones Unidas contra la Drogay el Delito y Organizacién Mundial de la Salud,
La salud de la mujer en las prisiones: Orientacion practicay listas de verificacion para revisar
las politicas y préacticas actuales (2011) Brenda vanden Bergh y Alex Gatherer, Oficina Regional
de la OMS para Europa; Tomris Atabay y Fabienne Hariga, Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito (Version en inglés)

Otros principios o declaraciones

Principios de Yogyakarta (2006) y Principios de Yogyakarta Plus (2017)

Declaracion de Nairobi sobre el derecho de las mujeres y las nifias a interponer recursos y
obtener reparaciones (2007)

Declaracionfinal de la Conferencia de Kyiv-Copenhague Torturay otros malos tratos: el papel
de las instituciones nacionales de derechos humanos (2023)

Instrumentos y normas regionales

Africa

Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos

Directrices de Robben Island para la prohibiciony prevencionde la torturay los tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes en Africa. (Versidn en inglés)

Directrices de la Comision Africana sobre las condiciones de arresto, custodia policial y prision
preventiva en Africa (Directrices de Luanda) (2014) (Version en inglés)

Carta Africana sobre los Derechos y el Bienestar del Nifio (Version en inglés)

Comité Africano de Expertos sobre los Derechos y el Bienestar del Nifio, Observacion general
sobre el articulo 30 de la Carta Africana sobre los Derechos y el Bienestar del Nifio (Versién en
inglés)

Protocolo de la Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos relativo a los derechos
de la mujer en Africa (Protocolo de Maputo) (Versién en inglés)

Declaracién solemne de la Unién Africana sobre la igualdad de género en Africa (Versién en
inglés)

Politica de género y Agenda 2063 de la Unién Africana (Versioén en inglés)

Ley policial modelo del Parlamento Panafricano para Africa (2019) (Versién en inglés)

Américas

Convencioén Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura

Principios y mejores practicas sobre la proteccion de las personas privadas de libertad en las
Américas

La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencion de Belem do Para) de 1999 reconoce especificamente el derecho de las mujeres
a no ser sometidas a torturas (articulo 4)

Resoluciones de la Asamblea General de la OEA sobre «Derechos humanos, orientacién sexual
e identidad y expresion de género»
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https://au.int/en/treaties/protocol-african-charter-human-and-peoples-rights-rights-women-africa
https://au.int/en/documents/20200708/solemn-declaration-gender-equality-africa
https://au.int/en/articles/au-strategy-gender-equality-and-womens-empowerment
http://apcof.org/wp-content/uploads/pap-model-police-law-for-africa.pdf
https://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-51.html
https://www.oas.org/es/CIDH/jsForm/?File=/es/cidh/mandato/basicos/principiosppl.asp
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e CIDH Relatoria sobre los derechos de las personas privadas de libertad y para prevenir y
combatir la tortura

e Relatoria de la CIDH sobre los Derechos de la Mujer

e Relatoria de la CIDH sobre los derechos de las personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e
intersexuales (LGBTI)

e CIDH, Violencia contra las mujeres y las nifias: mejores practicas y desafios en América Latina
y el Caribe (2019)

ASEAN
e Declaracion de Derechos Humanos de la ASEAN (2012) (Version en inglés)

e Declaraciéon de la ASEAN sobre la cultura de la prevencion para una sociedad pacifica,
inclusiva, resiliente, sana y armoniosa (2017) (Versiéon en inglés)

e Declaraciondela ASEAN sobre la eliminacidén de la violencia contrala mujer y la eliminaciénde
la violencia contralos nifios en la ASEAN, adoptada el 9 de octubre de 2013 (Version eninglés)

e Plan de accionregional de la ASEAN parala eliminacién de la violencia contra la mujer (RPA de
la ASEAN sobre la EVAW) (Version en inglés)

Europa
Consejo de Europa

e Convencion Europea para la Prevencion de la Tortura 'y de las Penas o Tratos Inhumanos o
Degradantes

Las normas del CPT (Comité Europeo para la Prevenciénde la Torturay de las Penas o Tratos
Inhumanos o Degradantes)

e Convenio para prevenir y combatir la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica
(Convenio de Estambul), y herramientas y publicaciones relacionadas aqui. (Version en inglés)

Reglas Penitenciarias Europeas (revisado en 2020) (Version en inglés)

Codigo de Etica europeo para el personal penitenciario (2012)

Recomendacion CM/Rec (2018) 5 del Comité de Ministros a los Estados miembros sobre los
ninos con padres encarcelados, Consejo de Europa, 4 de abril de 2018

Unién Europea

e Politica de la UE respecto a terceros paises sobre la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes — Revisién de 2019 de las Directrices

Liga de los Estados Arabes
e Carta Arabe de Derechos Humanos (Versién en inglés)

e Declaraciéonde El Cairo para las mujeres arabes: laagenda para después de 2015. (Version en
inglés)

e Plan de accion ejecutivo «Proteccion de las mujeres arabes: paz y seguridad» 2015-2030
(Version en inglés)

Documentos relevantes
APT

e APT-SEANF, Directrices sobre la tortura del Foro Nacional de Instituciones de Derechos
Humanos del Sudeste Asiatico (SEANF) (2021)

e Hacia la efectiva proteccion de las personas LGBTI privadas de libertad: Guia de monitoreo
(2018)
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https://digitallibrary.un.org/record/551368?ln=en
https://violenceagainstchildren.un.org/sites/violenceagainstchildren.un.org/files/children_on_the_move/cairo_declaration_for_arab_women_e_1.pdf
https://www.lse.ac.uk/women-peace-security/assets/documents/NAPS-Website/6.Policy/2015-Executive-Action-Plan-for-the-Protection-of-Arab-Women-LAS-2015.pdf
https://www.lse.ac.uk/women-peace-security/assets/documents/NAPS-Website/6.Policy/2015-Executive-Action-Plan-for-the-Protection-of-Arab-Women-LAS-2015.pdf
https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/lgbti_apt_es.pdf
https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/lgbti_apt_es.pdf

Parte II: Prevencién de la tortura: las INDH en accién

APF

APT, Si, la prevencion de la tortura funciona: perspectivas de un estudio de investigacion
mundial sobre 30 afios de prevencion de la tortura (2016)

APT, Mitigar los riesgos de las sanciones relacionadas con el monitoreo de la detencion:
documento informativo (2012)

Comunidad de aprendizaje para la prevencion de la tortura, cursos abiertos sobre los
fundamentos del monitoreo de la detencion y el monitoreo de la detencidn con perspectivade
género; 2021

APT, kit de herramientas para MNP

APT/ Penal Reform International, Mujeres detenidas: una guia para un monitoreo con
perspectiva de género; 2015

APT, Monitoreo de los lugares de detencion: una guia practica; 2004

APT, Informe N°1 sobre el monitoreo de la detencidon: Cémo hacer recomendaciones efectivas;
2008

APT, Informe N°3 sobre el monitoreo de la detencién: Uso de intérpretes en el monitoreo de la
detencion; 2009

APT, Visita a lugares de detencién: ;Qué papel tienen los médicos y otros profesionalesde la
salud?; 2008

APT e Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Protocolo Facultativo de la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes: Manual de implementacion (edicién revisada); 2010

Guia sobre el establecimiento y la designacion de mecanismos nacionales de prevencion;
Asociacion para la Prevencion de la Tortura; 2006

APF, Emprender investigaciones eficaces: una guia para las Instituciones Nacionales de
Derechos Humanos (actualizado en 2018)

APF, Incorporacion de los derechos humanos de las mujeres y las nifias en nuestro trabajo
diario (2019)

APF, Parte de nuestro trabajo diario: directrices de las INDH para integrar el trabajo del SOGISC
(2017)

APF Directrices sobre la incorporacion de la perspectiva de género para formadores y
desarrolladores de material de capacitacion de la APF (2017)

APF, Promocidny proteccién de los derechos humanos de las mujeresy las nifias: Manual para
las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (actualizado en enero de 2017)

APF, Realizacion una investigacién nacional sobre los patrones sistémicos de violacion de los
derechos humanos: Manual para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos; segunda
edicion (2019)

APF, Going Public: Strategies for an Effective National Inquiry (DVD); Foro de Instituciones
Nacionales de Derechos Humanos de Asia y el Pacifico; 2012 (revisado)

APF, Educacién en derechos humanos: Manual para Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos (revisado en 2019)

APF, Manual de prensa para Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (2013)

APF, Los derechos humanos internacionales y el sistema internacional de derechos humanos:
Manual para las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos; 2015
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Otros

Principios sobre la eficacia de las entrevistas para las investigaciones y la recopilacién de
informacién», mayo de 2021

Penal Reform International, Mujeres detenidas: Poner en practica las Reglas de Bangkok de la
ONU sobre las reclusas (2017) (Versién en inglés)

Penal Reform International y otros, Documento de orientacidn sobre las Reglas de las Naciones
Unidas sobre el tratamiento de las reclusas y las medidas no privativas de la libertad para las
mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok) (2013) (Versién en inglés)

Penal Reform International (PRI) y la Oficina de Instituciones Democraticas y Derechos
Humanos (OIDDH) de la OSCE Documento de orientacion de sobre las Reglas de Nelson
Mandela (2018) (Version en inglés)

DCAF, OSCE/OIDDH, Conjunto de herramientas de ONU Mujeres, género y seguridad,
herramienta 5: Lugares de privacion de libertad y género (diciembre de 2019)

OSCE/OIDDH, Prevenciony tratamiento de la violencia sexual y de género en los lugares de
privacionde libertad. Normas, enfoques y ejemplos de la regidén de la OSCE (2019) (Version en
inglés)

OSCE/OIDDH, Integracién del problema de la violencia sexual y de género en la supervisiénde
las detenciones: una nota de orientacion para los mecanismos de supervision (enero de 2021)

OSCE/OIDDH, Directrices sobre la educacién en materia de derechos humanos para
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