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PRESENTACION

Me complace presentar el "Compendio sobre buenas practicas en derechos humanos,
migracion y refugio”, un esfuerzo colectivo coordinado por la Red de Instituciones
Nacionales para la Promocion y Proteccion de los Derechos Humanos del Continente
Americano (RINDHCA), que reune una primera propuesta de las buenas practicas de
las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (INDH) que conforman el Grupo de
trabajo sobre derechos humanos y poblacién migrante y refugiada de la red. Estas INDH
son Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras,
México, Panama, Paraguay y Uruguay.

El Compendio ofrece un panorama detallado de los desafios que enfrentanlas poblaciones
en situaciéon de movilidad, y destaca los esfuerzos de las INDH para implementar
practicas innovadoras que garanticen el respeto a sus derechos. Cada capitulo muestra
casos concretos de buenas practicas, desde la asistencia legal a migrantes en transito
hasta la creaciéon de oficinas en zonas fronterizas para apoyar a quienes huyen de
conflictos o persecuciones, ofreciendo diversas formas practicas y efectivas en las que
las INDH pueden emplear sus amplios mandatos y funciones de proteccién en virtud de
los Principios de Paris.

En este documento se recogen ejemplos valiosos de paises como Argentina, Bolivia,
Colombia, Costa Rica, Honduras, México, Paraguay y Uruguay, que han adaptado sus
normativas y estructuras para enfrentar la complejidad de los flujos migratorios. A lo
largo de sus paginas, se pone de relieve la importancia de la cooperacion regional y la
aplicacién de marcos normativos internacionales, como la Convencion sobre el Estatuto
de los Refugiados y el Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada y Regular.

La RINDHCA reconoce la rica experiencia y aporte de las INDH en la promocién y
proteccion de los derechos humanos, y por ello pretende que el Compendio genere
un intercambio con otras regiones y a nivel global, mostrando el trabajo realizado por
las INDH de la region, e iniciando desarrollos novedosos y de impacto propiciando
canales de colaboracion con érganos del sistema interamericano y universal. Esperamos
paulatinamente profundizar y ampliar este Compendio para incluir otras experiencias y
buenas practicas, que reditle en el fortalecimiento de las INDH y sobre todo en el ejercicio
pleno de los derechos humanos en nuestros paises y regiones. Sobre todo porque las
INDH juegan un papel crucial en la supervision de los derechos de las personas migrantes
y refugiadas, promoviendo marcos legales que aseguren su dignidad y seguridad.

En este trabajo de sistematizacidén y revision colaboré Ramiro Rivadeneira como
consultor de la RINDHCA, a quien se le agradece esta importante contribucion. Ademas,
agradecemos a los integrantes de este Grupo de trabajo por sus aportes y compromiso
mostrados, asi como al equipo de la Secretaria Técnica por la coordinacion.

Pedro Francisco Callisaya Aro,
Secretario General de la RINDHCA y Defensor del Pueblo del Estado Plurinacional de
Bolivia

Octubre, 2024
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1. Introduccion

La Red de Instituciones Nacionales para la Promocidn y Protecciéon de los Derechos
Humanos del Continente Americano (RINDHCA) desempeiia un papel fundamental en la
promocion y proteccion de los derechos humanos en Ameérica. Esta red regional reune a
las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (INDH) de la regién con el propdsito
de fomentar la cooperacion, el intercambio de informacion y la colaboracion en temas
relacionados con los derechos humanos.

La RINDHCA esta compuesta por las INDH de los paises de América y tiene como objetivo
principal fortalecer el trabajo de estas instituciones en la promocidn y proteccion de los
derechos humanos en la region. La red facilita el intercambio de experiencias y buenas
practicas entre las INDH, promueve la capacitacion y el desarrollo de capacidades, y
coordina acciones conjuntas en temas de interés comun.

Las INDH tienen un mandato amplio que abarca todos los aspectos de los derechos
humanos, incluidos los derechos de las personas migrantes y refugiadas. La RINDHCA,
por su parte, se constituye en un espacio para que las INDH compartan buenas practicas,
desarrollen estrategias comunes y promuevan politicas y practicas que protejan los
derechos humanos de las personas migrantes y refugiadas en la region. A través de
la colaboracion y el intercambio de informacion facilitados por la RINDHCA, las INDH
pueden fortalecer su capacidad para abordar las violaciones de derechos humanos
especificas que enfrentan las personas en situacion de migracién y refugio, asi como
promover medidas para garantizar su plena inclusion y participacion en la sociedad.
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En este documento, procuraremos visibilizar la interseccion entre los derechos humanos,

la migracion y el refugio en América, examinando los desafios, las buenas practicas y

el papel de las INDH en esta area crucial. A través de compartir la informacion y el

conocimiento, esperamos contribuir a una mayor comprension y accion en la promocion

de la dignidad, la igualdad, la justicia y el respeto de los derechos humanos de todas las
4 personas, independientemente de su condicion migratoria o de refugiado.
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Las buenas practicas recopiladas en este compendio surgen de los aportes de las
INDH que conforman la RINDHCA y que son parte del grupo de trabajo sobre derechos
humanos y poblacidon migrante, constituido en julio de 2023.

1.1 Derechos humanos, migracion y refugio

La migracién y el refugio son fendmenos intrinsecamente ligados a los derechos
humanos, ya que involucran el ejercicio y la proteccién de los derechos fundamentales
de las personas que se desplazan en busca de mejores condiciones de vida, seguridad o
proteccion. En el contexto de América, la migracién y el refugio son realidades complejas
y multifacéticas que plantean desafios significativos en materia de derechos humanos,
tanto para las personas migrantes y refugiadas como para las comunidades de acogida.

La migracion puede ser motivada por una variedad de factores, incluida la busqueda
de oportunidades econdmicas, la reunificaciéon familiar, la huida de conflictos armados,
la persecucion politica, la violencia, el cambio climatico y otros desastres naturales.
Independientemente de las razones que impulsen el desplazamiento, es fundamental
garantizar que las personas migrantes y refugiadas gocen de sus derechos humanos en
todas las etapas del proceso migratorio, desde la salida de su lugar de origen hasta su
integracion en el pais de destino.

En este contexto, los Estados tienen laresponsabilidad de respetar, protegery cumplir con
los derechos humanos de todas las personas bajo su jurisdiccion, incluidas las personas
migrantes y refugiadas. Esto incluye garantizar el acceso a la justicia, la igualdad ante
la ley, la no discriminacion, la proteccion contra la violencia y la explotacidn, el acceso a
servicios basicos como la salud y la educacidn, y la proteccién de los derechos laborales
y sociales.

Sin embargo, en la practica, las personas migrantes y refugiadas suelen enfrentar una
serie de obstaculos y violaciones de derechos humanos durante su travesia y una vez
que llegan a su destino. Estos pueden incluir la detencidn arbitraria, la separacion familiar,
la trata de personas, la explotacion laboral, la discriminacidn racial y étnica, la xenofobia,
la falta de acceso a servicios basicos y la exclusion social.

Ademas, la situacidn de las personas migrantes y refugiadas se ve exacerbada por la falta
de un marco normativo y de politicas coherentes y efectivas que protejan sus derechos
humanos y aborden las causas subyacentes de la migracion y el desplazamiento forzado.
La ausencia de mecanismos de proteccion adecuados, la insuficiencia de recursos y
capacidades para abordar las necesidades de las personas migrantes y refugiadas, y
la criminalizacién de la migracidn irregular también contribuyen a la vulnerabilidad y el
riesgo de violaciones de derechos humanos de esta poblacion.

En este contexto, es fundamental fortalecer la cooperacion internacional y regional en
materia de migracion y refugio, asi como adoptar enfoques integrales y basados en
los derechos humanos para abordar los desafios asociados con estos fendmenos. Esto
incluye la ratificacion y aplicacidon de instrumentos internacionales de derechos humanos
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y de proteccion de refugiados, el desarrollo de politicas migratorias y de asilo inclusivas
y respetuosas de los derechos humanos, la promocidn de la integracion socioeconémica
y cultural de las personas migrantes y refugiadas, y la prevencion y sancion de las
violaciones de derechos humanos en el contexto migratorio.

1.2 Situacion actual y desafios en América

El continente americano enfrenta una serie de desafios en materia de migracioén y refugio,
los cuales estan estrechamente vinculados a la proteccion de los derechos humanos. La
migracion, en un alto porcentaje, ocurre en condiciones de vulnerabilidad, caracterizada
por realizarse al margen de las regulaciones migratorias establecidas para el ingreso y
permanencia en el pais, sin contar con la documentacion necesaria, atravesando zonas
montafosas, rios y mares, exponiéndose a violaciones y explotacidon sexual, y delitos
como la trata de personas vy el trafico ilicito de migrantes, que ponen en riesgo su vida
e integridad personal.

A la conjuncion de estos factores se le denomina flujos migratorios mixtos'. En la mayoria
de los casos estos movimientos migratorios obedecen a presiones socioecondmicas
ligadas a la pobreza, el desempleo y la exclusion social. No obstante, lo anterior, en
algunos casos esos movimientos migratorios estan ligados a la persecucion, los
conflictos armados y las violaciones de derechos humanos. Esta didspora humana puede
incluir personas solicitantes de asilo, refugiadas, apatridas, victimas de trata, trafico de
migrantes, nifos, niflas y adolescentes no acompafiados o separados y migrantes en
condicién de irregularidad.

Frente a esta situacion, a continuacion, se describen algunos desafios que enfrentan los
Estados en la region:

Movimientos Migratorios: En el continente existen diversos flujos migratorios, tanto
internos como internacionales. La migracion interna se produce principalmente por
motivos econdmicos y laborales, con personas que se desplazan desde areas rurales
a urbanas en busca de mejores oportunidades. Por otro lado, la migracion internacional
esta influenciada por factores como la violencia, la inestabilidad politica, la pobreza y la
falta de oportunidades econdmicas. Los paises de la regién, tanto de origen como de
destino, enfrentan el desafio de gestionar estos movimientos de manera adecuada y
respetando los derechos humanos de las personas migrantes.

Crisis de Refugiados: La region también ha sido testigo de crisis de refugiados, que

1 “El término “flujos migratorios mixtos” hace relacion a aquellos que se originan por diversas causas y se
caracterizan por ser movimientos de poblacién complejos que comprenden diferentes grupos de personas que se
encuentran en el contexto de la migracion internacional, tales como migrantes por causas econdmicas o ambientales,
migrantes en situacion regular o irregular, solicitantes de asilo o refugiados, victimas de trata, nifios, nifias o
adolescentes no acompafados o separados de sus familias, asi como otras personas con necesidades de proteccién.
Enalgunos casos, alolargo del proceso migratorio concurren entre los migrantes diferentes categorias de las sefialadas
anteriormente, por ejemplo, personas que a lo largo de su proceso migratorio terminan siendo convertidas en victimas
de delitos, como la trata de personas con fines de explotacién sexual, laboral u otro tipo de explotacion”. Informe
sobre Movilidad Humana “Derechos humanos de migrantes, refugiados, apatridas, victimas de trata de personas y
desplazados internos: Normas y Estandares del Sistema Interamericano de Derechos Humanos”, aprobado por la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos el 31 diciembre del 2015.
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provienen de situaciones de violencia, persecucion politica, falta de seguridad, crisis
econdmica, que han obligado a miles de personas a buscar refugio en otros paises de
la regién y mas alla. Esta situacion plantea desafios importantes en términos de acceso
a la proteccidn internacional, integracion socioecondémica y respeto de los derechos
humanos de las personas refugiadas y solicitantes de asilo.

Proteccion de Derechos Humanos: A pesar de los avances en materia de derechos
humanos en la regidn, las personas migrantes y refugiadas contindan enfrentando
violaciones de sus derechos fundamentales. La discriminacidn, la xenofobia, la violencia,
la explotacion laboral y la falta de acceso a servicios basicos son problemas comunes
que afectan a esta poblacion. Los Estados de la regidn tienen la responsabilidad de
garantizar la proteccion de los derechos humanos de todas las personas bajo su
jurisdiccion, independientemente de su condicidn migratoria, y de adoptar medidas
efectivas para prevenir y sancionar las violaciones de derechos humanos.

Acceso a la Justicia: Una de las principales barreras que enfrentan las personas
migrantes y refugiadas en la region es el acceso a la justicia. La falta de recursos legales,
la discriminacién en el sistema judicial y las barreras idiomaticas dificultan el acceso a
la justicia y la proteccion de los derechos legales de esta poblacion. Es fundamental
fortalecer los mecanismos de acceso a la justicia y garantizar la igualdad ante la ley para
todas las personas, independientemente de su origen o condicién migratoria.

Integracion Socioecondmica: La integracidon socioecondmica de las personas migrantes
y refugiadas es un desafio importante en la region. La falta de oportunidades laborales,
la discriminacion en el mercado laboral y la falta de acceso a la educacion y la salud
son obstaculos que dificultan la plena integracidon de esta poblacion en la sociedad. Es
necesario adoptar politicas y programas que promuevan la inclusion social y econdmica
delas personas migrantesy refugiadas, asicomo medidas para combatir la discriminacion
y la xenofobia.

En general, el continente americano enfrenta una serie de desafios en materia de
migracion y refugio que tienen importantes implicaciones para la proteccion de los
derechos humanos. Es fundamental que los Estados de la region adopten medidas
efectivas para garantizar la proteccion y el respeto de los derechos humanos de todas
las personas migrantes y refugiadas, asi como para abordar las causas subyacentes de
la migracion forzada y el desplazamiento. La cooperacion internacional y regional en
esta materia es esencial para enfrentar estos desafios de manera efectiva y garantizar
una migracion segura, ordenada y regular en la region.

1.3 Marco normativo internacional sobre derechos humanos,
migracion y refugio

El marco normativo internacional en materia de derechos humanos, migracion y refugio
proporciona un conjunto de principios y estandares que guian la actuacion de los Estados
y otros actores en la proteccion y promocion de los derechos de las personas migrantes
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y refugiadas. A continuacion, se destacan algunos de los principales instrumentos y
normas internacionales relevantes en este ambito:

o Declaracion Universal de Derechos Humanos: Esta declaracion, adoptada en
1948, establece los derechos humanos fundamentales de todas las personas,
independientemente de su nacionalidad, origen étnico o condicion migratoria.
Reconoce el derecho a la vida, la libertad, la seguridad, la igualdad, la no
discriminacion y otros derechos basicos que son aplicables a todas las personas
migrantes y refugiadas.

o Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y su Protocolo de
1967: Este tratado internacional establece la definicion de quién es considerado
refugiado, asi como los derechos y obligaciones de los Estados respecto a las
personas refugiadas. Establece que los refugiados tienen derecho a la proteccidn
contra la devolucion forzada, a la libertad de circulacion, al acceso a la justiciay a
otros derechos fundamentales.

o Declaracion de Cartagena sobre los Refugiados: Adoptada en 1984, esta
declaracion amplia la definicion de refugiado establecida en la Convencién de 1951
para incluir a las personas que huyen de la violencia generalizada, los conflictos
armados, la violacién masiva de los derechos humanos u otras circunstancias que
hayan perturbado gravemente el orden publico en sus paises de origen. Reconoce
la responsabilidad de los Estados de proteger y brindar asistencia a estas personas
y promueve la cooperacion internacional para abordar las causas subyacentes de
los desplazamientos forzados.

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y Pacto Internacional de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales: Estos dos tratados de derechos
humanos, adoptados en 1966, reconocen los derechos humanos fundamentales
de todas las personas, incluidas las personas migrantes y refugiadas. Establecen
qgue los Estados tienen la obligacion de respetar, proteger y garantizar una amplia
gama de derechos, como el derecho a la vida, la libertad, la seguridad, la igualdad,
el trabajo, la educacién y la salud.

e Convencion Americana sobre Derechos Humanos: Adoptada en 1969, esta
convencion establece los derechos humanos fundamentales de las personas en
los paises de América. Reconoce el derecho a la vida, la libertad, la igualdad, la no
discriminacion y otros derechos basicos que son aplicables a todas las personas,
incluidas las personas migrantes y refugiadas en la region.

e Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos
los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares: Adoptada en 1990, esta
convencion reconoce los derechos humanos de todas las personas migrantes,
independientemente de su condicidn migratoria. Establece que los Estados deben
garantizar la proteccion de los derechos laborales, sociales, econdmicos, culturales
y politicos de las personas migrantes y sus familiares.
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o Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Refugiados
y los Desplazados Internos: Adoptada en 1998, esta declaracién reconoce los
derechos de las personas desplazadas internamente y los refugiados, asi como las
obligaciones de los Estados y otros actores en la proteccion y asistencia de estas
poblaciones. Establece principios fundamentales, como el respeto a la dignidad
humana, la no devolucidon forzada, la proteccidon contra la discriminacion y la
igualdad de acceso a la asistencia humanitaria.

e Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada y Regular: Adoptado en
2018 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, este pacto es un marco
de cooperacion internacional no vinculante que busca abordar los desafios y
oportunidades de la migracion internacional. Establece una serie de principios
y objetivos para garantizar una migracién segura, ordenada y regular, asi como
para proteger y promover los derechos humanos de todas las personas migrantes,
independientemente de su condicion migratoria. Propone medidas para fortalecer
la cooperacion entre los Estados, mejorar la gestién de la migracién y abordar las
causas subyacentes de la migracion.

Estos instrumentos y normas internacionales establecen un marco normativo sdlido
para la proteccion de los derechos humanos de todas las personas, incluidas las
personas migrantes y refugiadas. Sin embargo, persisten importantes desafios en la
implementacion efectiva de estos instrumentos y en la garantia de los derechos humanos
de las personas migrantes y refugiadas en la practica. Es fundamental que los Estados
y otros actores cumplan con sus obligaciones en virtud del derecho internacional de los
derechos humanos y adopten medidas concretas para proteger y promover los derechos
de estas poblaciones vulnerables.

1.4 El rol de las INDH en materia de derechos humanos, migracion y
refugio

Las INDH desempefian un papel crucial en la proteccion y promocion de los derechos
humanos de las personas migrantes y refugiadas en sus respectivos paises y en la region
en su conjunto. Estas instituciones, creadas para monitorear y proteger los derechos
humanos en sus jurisdicciones, estan bien posicionadas para abordar las violaciones
de derechos humanos especificas que enfrentan las personas migrantes y refugiadas,
asi como para promover politicas y practicas que garanticen el pleno disfrute de los
derechos humanos.

El rol de las INDH en este ambito es multifacético. Por un lado, estas instituciones tienen
la responsabilidad de monitorear la situacién de los derechos humanos de las personas
migrantes y refugiadas, identificar problemas y desafios especificos, y recomendar
acciones para abordarlos. Esto incluye investigar denuncias de violaciones de derechos
humanos cometidas contra personas migrantes y refugiadas, como la detencion
arbitraria, la violencia fisica o sexual, la discriminacién y la falta de acceso a servicios
basicos. Ademas, las INDH pueden llevar a cabo estudios y analisis sobre la situacién de
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los derechos humanos de las personas migrantes y refugiadas, y realizar actividades de
sensibilizacion y educacion publica sobre estos temas.

Por otro lado, las INDH tienen un papel importante en la promocidon de politicas y
practicas que protejan y promuevan los derechos humanos de las personas migrantes
y refugiadas. Esto incluye abogar por la adopcién y aplicacion de marcos legales y
politicas que respeten los derechos humanos y garanticen un trato digno y humano
a todas las personas, independientemente de su estatus migratorio. Asimismo, las
INDH pueden colaborar con otras instituciones y actores para desarrollar estrategias
y acciones concretas para abordar los desafios en este ambito, como la integracion
socioecondmica de las personas migrantes y refugiadas, la prevencion de la xenofobia
y la discriminacion, y la lucha contra la trata de personas y el trafico ilicito de migrantes.

Sin embargo, las INDH también enfrentan desafios especificos en su trabajo en relacion
conlos derechos humanos, migraciony refugio. Estos desafios puedenincluir limitaciones
de recursos, falta de capacidad técnica, barreras institucionales y politicas, y riesgos
para la seguridad de las personas defensoras de derechos humanos que denuncian
abusos cometidos a personas migrantes y refugiadas. Ademas, la falta de sensibilizacion
y conciencia sobre sus derechos humanos puede dificultar la identificacion y el abordaje
efectivo de los impactos negativos de las violaciones de los derechos humanos de las
personas migrantes y refugiadas.

A pesar de estos desafios, las INDH tienen un potencial significativo para contribuir a la
promociony proteccion de los derechos humanos de las personas migrantes y refugiadas.
Al aprovechar su mandato y autoridad, trabajar en colaboracion con otros actores y
adoptar un enfoque basado en los derechos humanos, estas instituciones pueden
desempefiar un papel clave en la construccion de sociedades mas justas, inclusivas y
respetuosas de la dignidad humana, donde todas las personas, independientemente de
su origen o estatus migratorio, puedan disfrutar de sus derechos humanos.

Desde la perspectiva de los derechos humanos y movilidad humana, los Principios
de Paris otorgan un mandato crucial a las INDH para promover politicas y observar
las practicas adoptadas por los Estados y otros actores para respetar y proteger los
derechos humanos de las personas migrantes y refugiadas. Esto incluye el monitoreo de
la implementacion de las leyes y politicas migratorias, la investigacion de denuncias de
violaciones de derechos humanos, la sensibilizacion sobre los derechos de las personas
migrantes y refugiadas, y la promocion de medidas para garantizar su plena inclusion y
participacion en la sociedad.

Grupo de trabajo sobre derechos humanos y poblacién migrante y refugiada



ARGENTINA

Defensoria del Pueblo

Buenas practicas en derechos humanos,
migracion y refugio

2.1 Defensoria del Pueblo de la Nacion Argentina
1. Introduccion

En los ultimos afos, la dinamica de movilidad humana en Argentina ha experimentado
cambios significativos. Tradicionalmente conocido como un pais receptor de migrantes
debido a su historia de inmigracidn europea y regional, Argentina ha visto una
diversificacion en los perfiles de personas migrantes. Desde mediados de la década de
2010, la llegada de personas provenientes de Venezuela y otras regiones afectadas por
crisis econdmicas y politicas ha aumentado considerablemente. Este flujo migratorio ha
presentado desafios en términos de gestion fronteriza y de la necesidad de implementar
mecanismos de proteccion mas robustos paralos migrantes que llegan sindocumentacion
adecuada.

A medida que estos flujos migratorios se han intensificado, la situacion de vulnerabilidad
de las personas en movilidad humana también ha aumentado, especialmente entre los
grupos mas fragiles. Las personas en movilidad humana enfrentan barreras significativas
para acceder a servicios basicos, proteccidn legal y oportunidades de integracion. Las
dificultades econdmicas que enfrenta Argentina también complican la capacidad del
Estado y de las organizaciones de la sociedad civil para proporcionar apoyo adecuado.

Actualmente, se estima que hay aproximadamente 2,3 millones de migrantes
internacionales en Argentina, lo que representa alrededor del 5% de la poblacién
total del pais. Segun el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR), mas de 220,000 de estas personas son refugiadas y migrantes venezolanas.
Esta situacién ha llevado a que el pais se enfoque no solo en ser un lugar de transito,
sino también en fortalecer sus politicas de integracion y proteccién, adaptandose a las
nuevas realidades migratorias que enfrenta la region.
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Argentina cuenta con un amplio plexo normativo de proteccion de derechos humanos,
y en materia de movilidad humana ha ratificado importantes instrumentos normativos
internacionales:

En ese sentido, se tiene a la Convencidn Internacional sobre la Proteccidn de todos los
Trabajadores Migratorios y sus Familiares de Naciones Unidas.

También, en el 2016, se ratificé el Protocolo Adicional relativo al Convenio sobre Trabajo
Forzoso (No. 29) para actualizar e ingresar nuevas obligaciones y tematicas como por
ejemplo la obligacion de los Estados de otorgar asistencia a las victimas, reparacion
integral y acceso a la justicia.

Argentina no ha ratificado dos convenios internacionales: el Convenio de la OIT No. 97
sobre los trabajadores migrantes (revisado) de 1949 y el Convenio No. 143 sobre los
trabajadores migrantes (disposiciones complementarias) de 1975.

La Ley No. 25.781?2 y su Decreto Reglamentario 616/2010 reconocen una politica
migratoria con enfoque de derechos humanos.

A partir de la Ley de Migraciones, del afio 2003, se ha regularizado la situaciéon
documentaria de cientos de miles de migrantes que residian en el pais. Dicha ley facilitd
las radicaciones regulares otorgando una residencia temporaria a aquellas personas que
se radiquen en el pais. Se destaca también que el acceso a la salud y a la educacion de
las personas migrantes constituye uno de los reconocimientos de avanzada de la Ley
de Migraciones Argentina, que las garantiza de manera independiente de la situacion
migratoria de la persona.

En este sentido, se destacan los siguientes articulos de la Ley de Migraciones:
Articulo 6:

El Estado en todas susjurisdicciones, asegurara el acceso igualitario a los migrantes
y sus familias en las mismas condiciones de proteccion, amparo y derechos de
los que gozan los nacionales, en particular lo referido a servicios sociales, bienes
publicos, salud, educacion, justicia, trabajo, empleo y seguridad social.

Articulo 7:

En ningun caso la irregularidad migratoria de un extranjero impedira su admisién
como alumno en un establecimiento educativo, ya sea este publico o privado;
nacional, provincial o municipal; primario, secundario, terciario o universitario.
Las autoridades de los establecimientos educativos deberan brindar orientacién
y asesoramiento respecto de los tramites correspondientes a los efectos de

2 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/90000-94999/92016/texact.htm
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subsanar la irregularidad migratoria.
Articulo 8:

No podra negarsele o restringirsele en ningun caso, el acceso al derecho a la salud,
la asistencia social o atencion sanitaria a todos los extranjeros que lo requieran,
cualquiera sea su situacion migratoria. Las autoridades de los establecimientos
sanitarios deberan brindar orientacidn y asesoramiento respecto de los tramites
correspondientes a los efectos de subsanar la irregularidad migratoria.

Se destaca también que en 2006 se sanciond la Ley general de reconocimiento y
proteccion al refugiado?, y, en 2019, se sanciond la Ley General de reconocimiento y
proteccion de las personas apatridas®.

Para facilitar la regularizacion migratoria de personas que accedieron irregularmente
al territorio nacional se pueden identificar como buenas practicas gubernamentales el
dictado de sucesivas disposiciones por parte de la Direccion Nacional de Migraciones.
Las mismas contemplaron situaciones especiales por razones humanitarias®,
por desastres socio-naturales®, para personas de nacionalidad venezolana’,
senegalesa® y para nacionales de paises miembros de la Comunidad del Caribe®
y para los ciudadanos nativos de Estados Parte del Mercosur, Chile y Bolivia™.

En 2023, la Defensoria del Pueblo de la Nacién inicié una investigacion de oficio con
el fin de indagar sobre las dificultades que planteaban los ciudadanos de la Republica
Bolivariana de Venezuela para acceder a la actualizacion de documentacién que acredite
su identidad (pasaporte, certificado de nacionalidad o cédula de identidad de su pais
de origen) estando en territorio argentino, indispensable para realizar la solicitud de
residencia en nuestro pais y su posterior otorgamiento, maxime en aquellos ciudadanos
venezolanos que habian ingresado a la Argentina bajo el amparo de las Disposiciones
sobre “Programa Especial para Migrantes Venezolanos” (2019) y sobre “Régimen Especial
de Regularizacion para Nifios, Niflas y Adolescentes Migrantes Venezolanos”" (2021),
las cuales permitian el ingreso con documentacion vencida o eximiéndolos de alguna
otra exigida por la Ley de Migraciones.

3 https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-26165-122609/texto

4 Texto completo | Argentina.gob.ar

5 https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/disposici%»C3%B3n-417-2022-361789/texto
6 https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/262784/20220519

7 https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/disposici%C3%B3n-520-2019-319449

8 https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/disposici%C3%B3n-940-2022-365265

9 https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/disposici%C3%B3n-941-2022-365266

10 https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/165000-169999/169715/norma.htm

ik https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/246773/20210712
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En ese marco, se realizd consulta al Consulado de la Republica Bolivariana de Venezuela
en Argentina'?, a fin de verificar el procedimiento y costos de la actualizacion de la
documentacién que acredita identidad de sus connacionales. En su respuesta indico
que hacia ya tres afios que esa sede consular no emitia el Certificado de Nacionalidad,
el cual contaba con una duracion de 6 meses.

En relacién a la tramitacion de la renovacidon del pasaporte, informd que se solicita
a través de un turno desde la pagina web, abonando la suma de U$S 200 (ddlares
doscientos) y al momento de la cita U$S 120 (ddlares ciento veinte) en efectivo, en
el caso de mayores de edad. En el caso de menores de 0 a 6 afos, el costo es de
US$S 100 (ddlares cien) y de 6 a 17 afios, U$S 150 (ddlares ciento cincuenta), luego
en la cita, al igual que los mayores de edad, debe abonarse U$S 120 (ddlares ciento
veinte) en efectivo. Asimismo, sefiald que, en el caso de menores de edad, extienden
una constancia gratuita que acredita identidad, aclarando que se emite al solo efecto
de que sus padres se comprometan a regularizar la documentacion a la mayor brevedad
posible. Finalmente indicé que no cuentan con exencidon de pago para personas que
se encuentran en situacion de vulnerabilidad econdmica y que la cédula de identidad
venezolana se extiende gratuitamente pero sélo se gestiona en dicho pais.

Requerida luego la Direccion Nacional de Migraciones, indicd que, para resolver las
solicitudes iniciadas en el marco de la Disposicién sobre el “Programa Especial para
Migrantes Venezolanos”, se debe presentar un documento valido y vigente. En cuanto a
la documentacion eximida por Disposicion sobre el “Régimen Especial de Regularizacion
para Nifios, Nifias y Adolescentes Migrantes Venezolanos”, al momento de solicitar el
cambio de categoria a residencia permanente, se debe presentar la documentacion que
fuera dispensada al momento de otorgamiento de la residencia temporaria.

De la informacion recabada, se advirtieron dos obstaculos que impiden acreditar la
identidad a los ciudadanos de la Republica Bolivariana de Venezuela que poseen su
documentacion vencida y deben actualizar la misma desde Argentina:

1. El costo que conlleva la renovacion del pasaporte y la imposibilidad de acceder
a éste de manera gratuita, especialmente para aquellos que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad econdmica;

2. Laimposibilidad de gestionar desde Argentina la emision de su cédula de
identidad venezolana (por ejemplo, en el caso de extravio o vencimiento), como
asi también, la imposibilidad de acceder, los mayores de edad, a un certificado de
nacionalidad emitido por su embajada.

Por las razones sefaladas y conforme lo dispone la Ley del Defensor del Pueblo
de la Nacidén Argentina se formulé una Recomendacidn a la Direccion Nacional de
Migraciones para que articule los medios necesarios, dando intervencion a los actores
gue correspondan, a fin de encontrar una solucion para los ciudadanos mayores de edad
de la Republica Bolivariana de Venezuela que hayan ingresado legalmente a nuestro

12 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/0-4999/680/texact.htm
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pais y en la actualidad no cuenten con documentacion valida y vigente que acredite
su identidad juridica, que les permita gestionar y obtener la solicitud de residencia en
nuestro pais.

De conformidad con la ley, ante la falta de respuesta de la Direccion Nacional de
Migraciones, prevista dentro del plazo de 30 dias, corresponde poner en conocimiento
al Ministro del Area correspondiente y, si tampoco se obtiene medida por parte de la
maxima autoridad, el asunto debe incluirse en el informe anual de la Institucion.
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BOLIVIA

Defensoria del Pueblo

Buenas practicas en derechos humanos,

migracién y refugio ﬂ
o\
Rob 4

2.2 Defensoria del Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia
1. Introduccion

Desde el afio 2017 aproximadamente, la dinamica de movilidad humana en Bolivia
ha cambiado radicalmente; la migracion forzada que se presentd principalmente de
poblacion venezolana ha desestructurado los controles que habitualmente se realizaban
a ciudadanos extranjeros, lastimosamente, el desplazamiento de dichas personas, en
su mayoria fue irregular por carecer de documentos de viaje (pasaporte o cédula de
identidad vigentes).

El Estado Plurinacional de Bolivia, por su situacion geografica (ya que se encuentra al
centro de Sudameérica), es un pais estratégico para realizar transitos internacionales, ya
sea para aquellas personas que se dirigen al sur (Argentina, Uruguay, Paraguay o Chile)
0 bien para el retorno de poblacién migrante hacia el norte (retorno a Venezuela o a
EEUU, Canada o México).

Todos esos antecedentes han agravado exponencialmente la situacion de vulnerabilidad
de las personas en movilidad humana, especialmente de mujeres, niflas, nifios vy
adolescentes, adultos mayores, entre otros. Al respecto, la Jefe de Misién de la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) en Bolivia, en la Presentacion del
Plan de Respuesta para Refugiados y Migrantes de Venezuela 2023 — 2024 (RMRP) para
Bolivia sefalé:

El nUmero de personas venezolanas en Bolivia se estima en 15 mil, asentadas
principalmente en las ciudades del eje central: Santa Cruz de la Sierra, La
Paz y Cochabamba. En ese sentido, si bien Bolivia mantiene su lugar de pais
predominantemente de transito, la estadistica refleja que también se ha convertido
en un lugar de destino, lo que exige fortalecer las acciones de proteccion, asistencia
e integracion™.

13 ACNUR y OIM presentaron el Plan de Respuesta para Refugiados y Migrantes de Venezuela 2023-2024
(RMRP) para Bolivia | OIM Bolivia (iom.int)
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El Estado Plurinacional de Bolivia ratificé los siguientes instrumentos normativos
internacionales referidos a movilidad humana o que tienen relacidon con la materia:

e Declaracion Universal de Derechos Humanos

e« ConvenciodnInternacional sobrela Eliminacion detodaslas Formas de Discriminacion
Racial

e Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y su Protocolo Facultativo
de 1967

e Convencidon Internacional sobre la Protecciéon de los Derechos de todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares de 1990

e Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas de 1954
e Convencidn para la Reduccién de los Casos de Apatridia de 1961

* Protocolo para prevenir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres
y niflos que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional.

e Convencion Americana sobre Derechos Humanos, “Pacto de San José de Costa
Rica”, suscrita en la Conferencia Especializada Interamericana de Derechos
Humanos.

En 2012 se publica la Ley de Proteccion a Personas Refugiadas, que aplica la definicion
ampliada de Cartagena dentro de la definicién de refugiado.

Elmismo afio se promulga el Decreto Supremo que reglamentalalLey, que en suDisposicidon
Transitoria Unica dispone que, de conformidad a la Convencién sobre el Estatuto de
los Apatridas de 1954, cualquier solicitud de apatridas con caracter transitorio, sera
tramitado conforme al procedimiento previsto en la Ley y el Reglamento, en lo pertinente
y correspondiente a cada caso.

En 2013 se publicd la Ley de Migracion que es la primera Ley en Bolivia en materia
migratoria y, al siguiente afo, se promulgo el Decreto Supremo que reglamenta a la Ley
de Migracién.

Por un lado, teniendo en cuenta la vulnerabilidad de las personas extranjeras que
transitan o residen en territorio, en su mayoria irregulares, se posibilitd a finales del afio
2023 la apertura de tres nuevas oficinas defensoriales en zonas de frontera, a saber:
Pisiga (colindante con la localidad de Colchane en Chile), Bermejo (colindante con la
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localidad de Oran en Argentina) y Villazén (colindante con la localidad de La Quiaca en
Argentina).

Las oficinas de frontera, por mandato constitucional, tienen la competencia de brindar
orientacionlegalreferente alos derechosy deberes de las personas migrantes; desarrollar
gestiones administrativas; desarrollar investigaciones respecto a la posible vulneracion
de derechos, en el marco de su autonomia funcional, administrativa y financiera; y, en
concordancia con el Principio de Accesibilidad.

Las nuevas oficinas de la Defensoria del Pueblo en estas tres zonas fronterizas:

1. Refuerzan la asistencia legal a las personas en procesos de movilidad humana
gue se encuentran en frontera.

2. Permiten la interaccion con otras instancias de proteccidon de derechos, ONGs,
organizaciones de sociedad civil y entidades de Naciones Unidas de asistencia a
migrantes como la OIM o ACNUR.

3. Representan un ente de control efectivo, ante posibles vulneraciones y
arbitrariedades de instancias estatales.

4. Se constituyen en facilitadoras para la resolucion de conflictos en las areas de su
competencia.

5. Posibilitan, a través de sus unidades especializadas, la realizacion de cursos,
seminarios, talleres, etc. sobre derechos humanos a la poblacién local y a los
servidores publicos en las areas de frontera.

Medidas administrativas
A efectos de la implementacion de las nuevas tres oficinas en zona de frontera:

e Se solicité al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas un incremento del
presupuesto de la Defensoria del Pueblo para la contratacién de nuevo personal
que atienda las oficinas de frontera.

» Sesuscribié conveniosyacuerdosconlasinstancias municipalesy gubernamentales
para la dotacién de espacios de atencion.

e Se incorpor¢ dichas oficinas a la estructura organizativa de la Defensoria del
Pueblo, a través de los instrumentos legales correspondientes.

» Para el equipamiento de las nuevas oficinas, se solicitd la asistencia econdmica de
ACNUR, UNICEF y OIM, quienes aportaron con bienes muebles y equipos técnicos.

Dificultades en la planificacion y/o desarrollo de la buena practica

Las dificultades para la implementacion de las tres nuevas oficinas en zonas de frontera
versaron sobre:
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e Conseguir oficinas adecuadas para la atencidn de personas.

o Desconocimiento de la poblacidén local respecto a las competencias constitucionales
y legales de la Defensoria del Pueblo.

Retos o desafios pendientes

Asumiendo que el Estado Plurinacional de Bolivia cuenta con una amplia frontera terrestre
que limita con los siguientes paises: Argentina, Brasil, Chile, Paraguay y Peru, y, teniendo
en cuenta que la Defensoria del Pueblo tiene 7 oficinas en zonas de frontera (excepto
con Paraguay), se desarrollara un plan de fronteras de asistencia a poblacién vulnerable
con énfasis a personas en procesos de movilidad humana y necesitadas de proteccion
internacional, asi como la asistencia de bolivianas y bolivianos que retornan al pais.

Archivo fotografico

i

Coordinacion Regional de Pisiga
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Delegacion Defensorial Departamental de Oruro en Pisiga
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Coordinacion Regional de Villazdn

e

Bermejo

Links referentes a la buena practica

e https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensoria-del-pueblo-inaugura-oficina-en-

villazon-y-consolida-su-red-de-fronteras-para-atender-tematicas-sobre-defensa-de-
los-derechos-humanos
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e https://www.defensoria.gob.bo/noticias/con-la-apertura-de-la-coordinacion-regional-de-

bermejo-el-pais-cuenta-con-21-oficinas-defensoriales

e https://www.defensoria.gob.bo/noticias/autoridades-de-pisigacoordinacion-regional-de-

la-defensoria-del-pueblo-sienta-presencia-del-estado-en-la-frontera

e https://www.defensoria.gob.bo/noticias/el-defensor-del-pueblo-fortalece-proteccion-de-
derechos-humanos-con-nueva-oficina-en-pisiga,-frontera-con-chile
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La motivacion que llevo a la Defensoria del Pueblo a proponer al 6rgano ejecutivo una Ley
de Apatridia se present6 al evidenciar que los procesos de movilidad humana irregular y
proteccion internacional a nivel mundial se incrementaron exponencialmente y cada vez
son mas complejos y riesgosos.

Los nacimientos de nifias y nifios en paises de transito, han generado que muchas veces
no se formalicen los procesos de registro y documentacion, lo que ha dado lugar a
nuevos apatridas.

Si bien el Estado Plurinacional de Bolivia ratificé la Convencidén sobre el Estatuto de los
Apatridas de 1954, no existe una linea para casos de apatridia, simplemente se atiende
dichos casos a través de una Disposicion Transitoria de una norma operativa, que sefala
que cualquier solicitud de apatridas con caracter transitorio sera tramitada conforme al
procedimiento previsto en las normas de refugio.

A la fecha ya han transcurrido mas de 10 afios de la publicacion de las leyes de refugio,
sin que se hubiera generado una solucién permanente para esta poblacion vulnerable.

La aprobacion de esta propuesta de ley también responde a la observacién final del
Comité de Proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus
familias al tercer informe periddico al Estado Plurinacional de Bolivia que sefala: “
preocupa al Comité la falta de una ley de apatridia”; y, “recomienda al Estado parte
aprobar una Ley de Apatridia”.

Bajo este contexto, en un trabajo conjunto con ACNUR, desde la Defensoria del Pueblo
nos comprometemos a impulsar la aprobacion de este proyecto de Ley, que implicara
para el Estado Boliviano un avance cualitativo en la proteccion de personas necesitadas
de proteccion internacional.

Medidas asumidas para la implementacion de la propuesta

Al ser la Comision Nacional del Refugiado (CONARE) la entidad encargada de la
aplicaciéon de las normas referentes a proteccion internacional, se remitié a dicha
instancia colegiada la propuesta de normativa, y se desarrollaran reuniones técnicas de
viabilidad del proyecto de Ley.

Una vez socializada con CONARE y analizada su viabilidad técnica se remitira la propuesta
a la Comision de Politica Internacional de la Asamblea Legislativa para su tratamiento y
remision al pleno para su aprobacion.

Dificultades que se presentaron en la planificacion y/o desarrollo de la buena
practica

La solicitud de propuesta normativa de Apatridia desarrollada por la Defensoria del
Pueblo, fue presentada a la Comision Nacional del Refugiado en fecha 16 de octubre
de 2023 y a la fecha no ha sido considerada, alegando que no se contaba con una
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Secretaria Técnica Titular.
Retos o desafios pendientes

A efecto de que la propuesta normativa sea considerada para su futura aplicacién es
necesario desarrollar reuniones técnicas que justifiquen suimportancia y el cumplimiento
a las recomendaciones del Comité de Proteccién de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familias.

Posteriormente, si dicha propuesta normativa es aprobada, se debera desarrollar una
amplia campafia de socializacion del texto y capacitacion respecto a su contenido,
importancia y aplicabilidad.

Archivo fotografico

que,
hmnabmﬂmmhmﬂﬂ@rmm
MdMWWWMMWWﬂn?aﬂu
maimym-wumwzm.andemam
la proteccion de perscnas apilridas; ademds de ser una sedial importante & Is
comunidad internacional del compromizo asumido de proteccion 8 dicha poblackn
vulnerable y de respeto y proteccion de los Derechos Humanos.

W
N,

Amhuwm.nmmlwmm
mmmmumommum_um
consideran, su envio a la Asamblea Legislatva para que aprobacién.

Sin otro particular y adradecienco su atencitn, me despido de usted

Alertamente

Are
npd!';‘ﬂm DEL PUEBLO

i

Remision de la solicitud sobre una Ley de Apatridia
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2.3 Defensoria del Pueblo de Colombia
1. Introduccion

Las dinamicas de los movimientos migratorios mixtos en el pais se caracterizan por
el constante flujo de personas migrantes, refugiadas y con necesidad de proteccién
internacional, estas personas ingresan al pais por distintos motivos, unos solo transitan
para llegar al destino previsto, otros con la intencién de permanecer en el pais, vy, los
que realizan movimientos temporales, es decir, entran y salen del pais frecuentemente.
Como consecuencias de estas dinamicas el Estado colombiano se ve llamado a brindar
protecciony garantias de derechos de las personas migrantes refugiada, y con necesidad
proteccién internacional.

Enlos ultimos afios, los movimientos migratorios mixtos en el pais han estado compuestos
por personas migrantes, refugiadas y con necesidad de proteccion internacional con
los siguientes perfiles: 1) Provenientes de la Republica de Venezuela Il) Migrantes
Transcontinentales, del Caribe y de terceros paises que cruzan Colombia buscando
llegar a los paises del Norte del continente. Ill) Connacionales en proceso de retorno a
Colombia, luego de salir desplazados por el conflicto armado interno. IV) Poblacién con
doble afectacién: Migrantes, refugiados y otras personas con necesidad de proteccién
victimas de desplazamiento forzado por el conflicto armado interno. V) Poblacién
refugiada y desplazada por factores asociados a la variabilidad climatica. Para efectos
de este trabajo, se hara referencia Unicamente a los dos primeros.

(1) Poblacién Migrante y Refugiada proveniente de la Republica de Venezuela:

En los ultimos afios Colombia dejé de ser un pais meramente expulsor de personas
migrantes y refugiadas y con necesidad de proteccidn internacional para convertirse
en, por una parte, el pais que ha recibido un mayor flujo de refugiados y migrantes
venezolanos en el mundo.
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Evolucion historica migracion Venezolana en Colombia
2014-2023
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N. Migrantes Venezolanos

Evolucidn histdérica migracion venezolana en Colombia 2014 - 2023

De acuerdo con la plataforma de Coordinacion Interagencial para Refugiados y Migrantes
hay aproximadamente 7.177.885 personas migrantes provenientes de Venezuela en el
mundo, de las cuales 6.033.396 se encuentran en Latinoamérica'y es Colombia el pais con
mayor presencia, segun Migraciéon Colombia, con 2.875.743 de personas venezolanas.

Con el aumento de la migracion venezolana se han evidenciado barreras de acceso a los
derechos como (i) la identidad, (ii) salud y seguridad social, (iii) educacion y (iv) trabajo
en su mayoria, generando situaciones de crisis humanitarias en los departamentos de
Guainia, Vichada, Norte de Santander, Arauca, La Guajira, Antioquia, Chocd y archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Desde la Defensoria del Pueblo se ha
evidenciado que las personas de nacionalidad venezolana en su gran mayoria siguen
realizando el transito sin recursos econdmicos, lo anterior por los altos costos que
requieren para realizar la travesia por vias irregulares y por el sometimiento a hurtos
durante su paso por el territorio nacional.

(I1) Migrantes Transcontinentales, del Caribe y de terceros paises que cruzan Colombia
buscando llegar a los paises del Norte del continente.

Actualmente, existe un movimiento migratorio de gran interés para la Defensoria del
Pueblo, es la poblacion migrante transcontinental, del caribe y de terceros paises que
ingresa a Colombia, lo hace principalmente por la frontera con Ecuador y residualmente
por los confines con Brasil, esta compuesta en su mayoria por personas provenientes de
Africa (Camerun, Angola, Republica del Congo, Somalia, Ghana, Burkina Faso, Guinea,
Senegal, Mauritania, Zimbabue, Eritrea y Sierra Leona; Asia (Yemen, Siria, Pakistan,
Bangladesh y Nepal) y Latinoamericanos como Haiti, Cuba, Republica Dominicana,
Venezuela y Brasil, ultimamente hay grupos familiares compuestos por ciudadanos
chilenos y ecuatorianos con hijos nacidos en estas naciones.

Una de las principales rutas donde se evidencid el transito de esta migracion es la
frontera terrestre entre Colombia y Panama y la zona fronteriza maritima entre Colombia
y Nicaragua.
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Dindmica migratoria en la region Uraba Darién (Frontera entre Colombiay
Panama)

Segun la Ficha MIT- Migrantes irregulares en transito, publicada por Migracion Colombia,
se conocié que, del 1 de enero al 31 de diciembre del 2023, cruzaron por el Darién
539.959 personas migrantes y con necesidad de proteccion internacional, cifra que
representa un incremento del 117% en comparacién a la totalidad de la cifra del afio

2022 que se situo en 248.284 personas migrantes en transito por la selva'.

Principales nacionalidades en transito por el Darién (periodo del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2023)

400000,0
3500000  339.997
300000,0
250000,0
200000,0
150000,0

100000,0

61.695 60.074

50000,0 I
0
o’a

32.787
18.496 16.952
3.868  4.893 1.197
- - Y =n
i il
& ‘&d" o
(o)

- g & =4 &
S & 3 & & 2 & &
5 & & & ® B o @*‘b
& & & o
¥ < < @0
&
[

Principales nacionalidades en transito por el Darién (periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

% DE TRANSITO IRREGULAR DE MIGRANTES POR LA
FRONTERA ENTRE COLOMBIA Y PANAMA 2023
-SEGUN CONDICION-

= Adultos = Menores de edad

Porcentaje de transito irregular de migrantes por la frontera entre

Colombia y Panama 2023 - segun condicion

14 Migracion Colombia. FICHA MIT- Migrantes irregulares en transito noviembre 2023 (migracioncolombia.gov.co
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% DE TRANSITO IRREGULAR DE MIGRANTES POR LA
FRONTERA ENTRE COLOMBIA Y PANAMA 2023
-SEGUN GENERO-

= Hombres = Mujeres

Porcentaje de transito irregular de migrantes por la frontera entre

Colombia y Panama 2023 - segun género

Elaboracidn Figura: Delegada para los Derechos de la Poblacién en movilidad humana -

Fuente Migracién Colombia

Para el afio 2024, se conocio que, del 1 de enero al 15 de mayo, han cruzado por el
Darién 175.871 personas migrantes y con necesidad de proteccion internacional. Las
principales nacionalidades siguen siendo la venezolana con un total de 118.397 migrantes,
ecuatorianos 15.182, haitianos 13.814, colombianos 7.984, chinos 9.404, indios 2.037,
entre otras nacionalidades.

La poblacion migrante esta caracterizada en su mayoria por altas condiciones de
vulnerabilidad socioecondmica y con dificultades de insercion, considerando que a
su vez la poblacidn de acogida se encuentra en condicion de pobreza. Las principales
necesidadesdelapoblacién migrante son: 1) salud, 2) educacion, 3) seguridad alimentaria,
4) acceso a medios de vida, y 5) condiciones dignas de vivienda y habitabilidad.
Persisten pautas de discriminacion por su nacionalidad, afectando en mayor proporcion
a las poblaciones femenina, NNAJ y masculina.

Es importante no desconocer las afectaciones que han traido consigo el éxodo de
personas en movilidad humana en las comunidades de transito, especificamente
municipios como Necocli y Turbo en Antioquia y Acandi en el departamento del Choco,
como los siguientes:

e Generacidn de crisis humanitarias y sanitarias.

e Incapacidad institucional local para la respuesta humanitaria (Municipios de sexta
categoria).

e Adicionalmente, las poblaciones de transito se ven afectadas con fendmenos
sociales como la desercidn escolar, jovenes que se dedican a actividades informales
relacionadas con la prestacion de servicios al cruce de los migrantes.
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e Carga ambiental en lugares de transito.

En este sentido, la Defensoria Delegada para los Derechos de la Poblacion en Movilidad
Humana (DDPMH) en el marco de sus funciones y competencias contintia con el
seguimiento a la prevencion, proteccion, promocion y divulgacion de los derechos de la
poblacion migrante forzada internacional con vocacion de transito o permanencia en el
pais.

El marco normativo de las funciones del Defensor Comunitario es el siguiente:

o Circular N° 011 de 2012, mediante la cual se establecieron instrucciones para la
atencion Defensorial a victimas de la violencia, sefialando que los defensores(as)
comunitarios(as) brindan atencidn especializada a las poblaciones o comunidades
desplazadas por la violencia, o en riesgo de serlo, mediante el procedimiento de
atencion descentralizada.

e Articulo 2° de la Resolucion 469 de 2019, que da alcance al propdsito de la
DDPMH de realizar seguimiento a la prevencion, proteccion y restablecimiento de
derechos de las victimas de desplazamiento forzado, las comunidades en riesgo
de desplazamiento, en situacion de confinamiento y en procesos de retornos y
reubicaciones, asi como seguimiento a la prevencion y proteccion de la garantia
de los derechos de la poblacion migrante forzada internacional, con vocacion de
transito o permanencia en el pais.

e El articulo 3° de la Resolucién 469 de 2019 amplia el alcance de las funciones de
la DDPDPMH establecidas, incluyendo a la poblacion en riesgo de desplazamiento,
en situacion de confinamiento y migrante forzada internacional con vocacién de
transito o permanencia en el pais.

e Con el punto 5° del Acuerdo de Paz, nace la estrategia de fortalecimiento al
“programa Defensores Comunitarios” definido por la Delegada para los Derechos
de la Poblacién en Movilidad Humana desde el afio 2021.

A partir de la Ley 387 de 1997, se reglamenta el primer marco normativo de prevencion,
proteccion, atencion y estabilizacion socioecondmica de la poblacion desplazada en los
escenarios de retornos y reubicaciones.

Ante el incumplimiento en la garantia de los derechos de esta poblacion, en el 11 afio
2004 la Corte Constitucional expide la sentencia T-025 de 2004, en donde establece
que existe un Estado de Cosas Inconstitucional (ECI), en la medida en que no se estaban
garantizando los derechos de la poblacion desplazada; esta sentencia emite ordenes
para el Gobierno Nacional y la Defensoria del Pueblo. Este fallo judicial amplia el amparo
y genera una proteccion reforzada a quienes han sufrido el flagelo del desplazamiento
forzado en Colombia y con ello, profundiza las responsabilidades de acompafiamiento y
fortalecimiento por parte de las Defensoras y Defensores Comunitarios.

Grupo de trabajo sobre derechos humanos y poblacion migrante y refugiada
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Como resultado de la respuesta institucional en el marco de la Sentencia T-025, el
Gobierno Nacional emite el Decreto 250 de 2005, en el que se establecen obligaciones en
materia de acompafiamiento y fortalecimiento comunitario para la proteccion, atenciony
restablecimiento de derechos de la poblacién desplazada.

Desde el afio 2009 hasta la fecha, la Sala Especial de Seguimiento a la Sentencia T-025
de 2004 de la Corte Constitucional, expide una serie de autos poblacionales y territoriales
que dan cuenta del mantenimiento del ECI ante las multiples practicas inconstitucionales
y bloqueos institucionales para el goce efectivo de derechos de la poblacion desplazada.
Se insta a la Defensoria del Pueblo a continuar el acompafiamiento y a la realizacién de
acciones de fortalecimiento de las comunidades.

En el 2011 se expide la Ley 1448 de 2011, junto con el Decreto reglamentario 4800/11
y varios decretos Ley que llevan a la emisidn, en 2012, de la Resolucion por la cual se
crea la Defensoria Delegada para los Derechos de la Poblacion Desplazada. En ella se
cobija la figura del Defensor Comunitario, con el fin de ampliar el acompafamiento y
fortalecimiento a las comunidades en riesgo y situacion de desplazamiento. Posterior a
esta, se expide el Decreto 025 de 2014, por el cual, se realiza una restructuracién de la
Defensoria del Pueblo y se le asigna a las Defensorias Delegadas funciones en el marco
de su mision constitucional; cabe mencionar que, tras estas disposiciones, se establece
dentro de las funciones de los equipos de defensoras y defensores comunitarios que
realicen fortalecimiento comunitario.

Sumado a esto, en el punto 5 del Acuerdo Final de Paz sobre la creacion del Sistema
Integral de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticion (SIVJRNR), se establece la
necesidad del fortalecimiento del programa de Defensores(as) Comunitarios(as), en
particular sus funciones de proteccion y promocién de los derechos humanos, con
el fin de que acompafien de manera efectiva los procesos de restitucion de tierras,
retorno y reubicacion de las personas en situacion de desplazamiento y de las victimas
en el exterior, incluyendo refugiados y exiliados, que hagan parte de esos procesos, y
acompafien y asistan a las victimas para garantizar el acceso a la oferta institucional en
materia de satisfaccién de sus derechos.

Para el afio 2019, a través de la Resolucién 469 se realiza un cambio de nombre de la
Defensoria Delegada para los Derechos de la Poblacién Desplazada por la Defensoria
Delegada para los Derechos de la Poblaciéon en Movilidad Humana, con el propdsito
de ampliar la competencia hacia la poblacién migrante y con necesidad de proteccion
internacional. Cabe sefialar que esta resolucién no remplaza las disposiciones frente
al acompafamiento permanente y los procesos de fortalecimiento comunitario de los
equipos en terreno en relacion con la poblacién desplazada.

La figura de Defensores Comunitarios tiene como punto cronoldgico de partida en el afio
2000, dado que por esa época a raiz de la concrecidn de unos acuerdos con el Estado
colombiano con la comunidad Desplazada de Cacarica- Bajo Atrato, representada en
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una organizacion “CAVIDA” comunidad de autodeterminacion, vida y dignidad-, con el fin
de retornar al territorio. A través de ese compromiso fueron involucradas instituciones
con la Fiscalia General de la Nacion, la Procuraduria General de la Nacion, y la Defensoria
del Pueblo™.

La unica institucion que cumplié con el compromiso, con la comunidad de Cacarica,
de manera permanente fue la Defensoria del Pueblo™. Si bien la casa de Justicia no
funciond, su impacto observable en el tiempo es que tanto la Defensoria del Pueblo y
la comunidad adyacente valoraron la presencia permanente de un representante de la
Defensoria en una zona donde todavia habia una gran actividad de los actores armados
ilegales.

Hacia los afios 2001-2002 se nombrd una propuesta que nombra dicha actividad de
acompafiamiento y proteccion de las comunidades, bajo el nombre de Defensor
Comunitario, a raiz de la experiencia en el Pacifico, en el contexto de los territorios
étnicos, con comunidades negras e indigenas. Es asi como los Defensores Comunitarios
nacen fuertemente ligados al trabajo con las comunidades étnicas desde un enfoque
diferenciado.

Habida cuenta de lo anterior, el programa de Defensor Comunitario inicia oficialmente a
comienzos del afio 2000; y su rol principal es acompafar y proteger a las comunidades
desde la perspectiva de un enfoque diferenciado de derechos humanos. Estudia ademas
las condiciones de vida de las comunidades expuestas a diversas formas de violencia,
con el propdsito de disefar estrategias de prevencion. Tiene capacidad para denunciar
ante la comunidad nacional e internacional las condiciones de riesgo y vulnerabilidad de
los habitantes de una regién. Esta en la obligacidn de recibir quejas de la comunidad y
de hacer seguimiento en las instancias publicas correspondientes.

Con el punto 5° del Acuerdo de Paz, nace la estrategia de fortalecimiento al “programa
Defensores Comunitarios” definido por la Delegada para los Derechos de la Poblacién en
Movilidad Humana desde el afio 2021.

El Defensor comunitario cuenta con capacidad y autonomia para determinar los
mecanismos necesarios para hacer presencia y adelantar acciones de prevencion y
proteccion en las Comunidades vulnerables acompafiadas.

El Defensor Comunitario es el encargado de impulsar la efectividad de las medidas
de prevencién y proteccidon en procura de las comunidades, ya que a través de ellos
se acerca la institucionalidad a los territorios mas alejados y vulnerables del pais.
Generando ademas proteccion por presencia en las comunidades, lo que permite
advertir y evidenciar violaciones de DDHH.

En el mismo sentido, la estrategia de la Delegada se configura mediante el desarrollo de
acciones descentralizadas en el territorio de las comunidades afectadas por el conflicto

15 Entrevista semi estructurada con Asesor Nacional Programa Regionalizado, Defensoria del Pueblo

16 Ibid.
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armado, o de comunidades en riesgo, mediante el acompafiamiento permanente y el
desarrollo de actividades de proteccion en materia de Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario DIH.

Los equipos en terreno de la delegada para los Derechos de la Poblacién en Movilidad
realizan acciones desde la atencion especializada, la cual consiste en el conjunto de
actividades defensoriales dirigidas a impulsar la prevencion, proteccién, atencion,
fortalecimiento (comunitario y organizativo) y la participacion de estas personas
y poblaciones para que sus derechos se garanticen y cumplan con los estandares
internacionales y nacionales de atencién al desplazamiento forzado.

En el afio 2023 los Defensores Comunitarios realizaron las siguientes atenciones:

# de personas en situacion de desplazamiento, enriesgo de serlo o confinadas, 35.077
atendidas en jornadas de atencién descentralizada

# de personas atendidas en misiones humanitarias desplazadas, en riesgo o 42.200
confinamiento.

# Atencion especializada con poblacion desplazada, no realizada en jornadas 37143
descentralizadas ni misiones.

# de servidores publicos capacitados en relacion con los marcos normativos 1.599
para la atencién a la poblacién migrante y con necesidad proteccién
internacional.

# de personas migrantes y con necesidad proteccion internacional, 3.785
capacitadas en talleres sobre normatividad

# de personas migrante o personas con necesidad de protecciéninternacional, 8.098
atendidas en jornadas de atencidn

descentralizada

# de personas atendidas en Misiones para el seguimiento a las politicas 2.754
publicas de prevenciodn, proteccion, atencién y garantia de derechos de la
poblacién migrante y personas con necesidad de proteccidn internacional.

# Atencidn especializada con poblacién migrante no realizada en jornadas 18.814
descentralizadas ni misiones.

TOTAL 149.470

Retos o desafios pendientes

Todo lo cual deja en evidencia los retos para la institucionalidad en materia de respeto
y garantias a los derechos humanos, asi como de enfoques diferenciales para el
tratamiento del flujo migratorios; acciones que la Defensoria del Pueblo en el proceso
de atencidn especializada liderado por la Delegada para los Derechos de la Poblacion
en Movilidad Humana ha establecido como poblacion sujeto a la personas en riesgo
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de desplazamiento forzado, confinada, desplazada por el conflicto armado, migrantes
refugiados y con necesidad de proteccion internacional, sobre quienes adelantamos
acciones de recepcion, tramite de quejas y peticiones en las casos de desalojos,
ademas de asistirlos en presuntas violaciones al derecho al trabajo y el principio de
no devolucién, asi como la de promocién y divulgacion, activacién de rutas con los
Defensores Comunitarios y asesores en desplazamiento de movilidad humana hacia una
respuesta a sus necesidades y derechos fundamentales conforme a los compromisos
del Estado colombiano y las disposiciones legales’ para la proteccion de la poblacion
mencionada.

Trabajar articuladamente e institucionalmente en la gestion de la gobernanza migratoria
en Colombia, donde permita robustecer y dar inicio a un plan de accion de las diferentes
instituciones que permita seguir integrando socioecondmicamente a la poblacion
desplazada, refugiada y migrante con necesidad de proteccion internacional.

Continuar el acompafiamiento permanente desde la prevencion y proteccion a las
comunidades sujeto de la misidn defensorial y continuar con las Misiones Humanitarias
de observacién, Verificacién y/o Documentacién como parte de las funciones del
Defensor Comunitario.

Es fundamental reconocer, proteger y brindar proteccion internacional a las personas
afectadas, reconociendo su condicion de migrantes, susceptibles a la condicion de
refugio con el fin de gestionar la respuesta en ldgica de los derechos humanos. Esto
incluye medidas para prevenir la discriminacion y garantizar laigualdad de oportunidades,
asi como la inclusion y participacion activa de los mismos para comprender sus
necesidades y disefiar intervenciones efectivas, donde la articulacién entre el gobierno,
organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil es crucial.

Serequieredeaccionesarticuladas haciaunarespuesta multilateral, regional, trasnacional
y nacional con la implementacion de las politicas migratorias seguras y ordenadas, bajo
los principios de solidaridad y humanidad.

Insistirenlaeliminacion de discursos xenofdbicosy generar alternativas de fortalecimiento
a las capacidades en los servidores publicos en todo el territorio nacional hacia una
atencion basada en el principio prohomine y los derechos humanos.

17 “El derecho internacional de los derechos humanos establece de manera inequivoca que los migrantes y
sus familiares son ante todo seres humanos y titulares de derechos humanos universales, cuya dignidad y seguridad
necesitan una proteccién especial. Por consiguiente, gozan de la proteccion del derecho internacional de los derechos
humanos como cualquier otra persona, incluso si estan en situacion irregular, como puede ser el caso de los migrantes.”
Unidn Interparlamentaria, Organizacion Internacional del Trabajo — OIT; Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos de la ONU. Migracion, derechos humanos y gobernanza Manual para Parlamentarios N° 24. 2015 y Pacto
Internacional de los Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) (ley 74 de 1968), instrumentos suscritos por Colombia en el
marco del sistema universal y regional de proteccion a los derechos humanos que le obligan a las autoridades a tomar
medidas para garantizar su aplicabilidad en el territorio nacional que junto con lo establecidos en la constitucion
politica de Colombia Articulos 2°, 13, 100 y reiterados por la Honorable Corte Constitucional “(...) los migrantes
extranjeros en Colombia, (...) gozan de los derechos constitucionales fundamentales que el Estado garantiza en su
territorio. La jurisprudencia constitucional ha sefialado que toda persona extranjera, en tanto persona, goza de los
derechos fundamentales reconocidos por la Constitucién Politica de 1991, con minimas excepciones y restricciones.
Es la dignidad que se predica de todo ser humano, en cuanto persona, o que da al extranjero la titularidad de los
derechos fundamentales y humanos reconocidos bajo el orden constitucional vigente. De hecho, los extranjeros en
Colombia gozan de los derechos civiles que gozan los nacionales (art. 100).

Grupo de trabajo sobre derechos humanos y poblacion migrante y refugiada
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COSTARICA

Defensoria de los Habitantes

Buenas practicas en derechos humanos,
migracion y refugio

La Defensoria
dlbsHabjitantes

2.4 Defensoria de los Habitantes de Costa Rica
1. Introduccion

La Defensoriade los Habitantes ha sefialado laimportancia de que el Estado costarricense
reconozca los esfuerzos que realizan las organizaciones de la sociedad civil que trabajan
con poblacién migrante y refugiada en el territorio nacional, quienes en el marco de sus
competencias y con los limitados recursos que poseen, se han convertido en actores
claves para la respuesta que el pais ha brindado; asistencia que ha ido desde la dotacion
de articulos de aseo personal, alimentacion y servicios de traduccioén e interpretacion,
hasta el acompafiamiento y asesoria en la definicion de las lineas de accion por parte
del Estado costarricense.

En ese sentido, resulta de vital importancia que las autoridades competentes de la
atencion de las personas migrantes y refugiadas, realicen una coordinacién estrecha
con las organizaciones de la sociedad civil que también brindan dicha atencién, de forma
tal que esta articulacion permita definir acciones de caracter integral en relacion con las
necesidades y particularidades de estas personas o su movilizacion por los paises de la
region, mas alla de respuestas de caracter coyuntural.

2. Instrumentos internacionales relacionados a poblacion migrante y refugiada

Costa Rica ha aprobado, a través de las leyes correspondientes, varios instrumentos
internacionales sobre derechos humanos relativos a poblacion migrante y refugiada. A
continuacion, se los menciona, ubicando al inicio el afio de la ley que los aprobd.

e 1967. Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (Ginebra, 1951) y su Protocolo
de 1967.

e 2000. Convencion Interamericana sobre Restitucion de Menores.

e 2001. Convencién de los Derechos del Nifio y el Protocolo Facultativo de la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio Relativo a la Venta de Nifios, la Prostitucion
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Infantil y la Utilizacién de Nifios en la Pornografia.
e 2001. Convencion Interamericana contra el Trafico Internacional de Menores.

e 2002. Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional (Convencion de Palermo 2000).

e 2002. Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas
especialmente Mujeres y Nifios.

e 2002. Protocolo contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire.

La falta de ratificacion de la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos
de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, continda siendo una deuda del
Estado costarricense en la proteccion de los derechos fundamentales de las personas
trabajadoras migrantes, principalmente, de aquellas en condicidn migratoria irregular.
A pesar de que la legislacidon nacional reconoce el deber de las personas empleadoras
de garantizar los derechos laborales de todas las personas trabajadoras sin ninguna
discriminacion, existen algunos vacios en cuanto a la proteccion de esos derechos
laborales cuando se trata de personas migrantes en condicion irregular.

Por otro lado, la Defensoria estima necesario insistir en que, la falta de firma de la
Declaracién de Cartagena para el reconocimiento de la proteccion internacional de las
personas refugiadas, continla obligando al Estado costarricense a buscar “categorias
migratorias alternas” que garanticen esa proteccion internacional, lo cual podria significar
un debilitamiento de los estandares de proteccion a los que se ha comprometido el pais.
Tal es el caso de la “categoria especial temporal” que se aprobd para las personas de
nacionalidad nicaraguiense, venezolana y cubana a quienes se les deneg? la solicitud de
refugio, por no cumplir con los presupuestos de la definicidn incluida en la legislacién
nacional vigente o para quienes aun no se ha emitido la resolucion correspondiente.

Costa Rica emitié la “Politica Migratoria Integral 2024-2034” que tiene como objetivo
general promover acciones, estrategias y mecanismos de gestion interinstitucional a
nivel nacional y local, que reconozcan la realidad del fendmeno migratorio para garantizar
el respeto a los derechos humanos y la cohesidn social de las personas migrantes, la
seguridad nacional, asi como la sostenibilidad del Estado social de derecho.

Enlo querespectaala“primerabuena practica” que se desarrollara, esimportante sefialar
que el reconocimiento de la labor objetiva, técnica y de proteccion de los derechos
fundamentales de todas las personas sin discriminacion alguna de la Defensoria de los
Habitantes, ha permitido que el Foro Permanente sobre Poblacion Migrante y Refugiada,
se mantenga a lo largo a los afios y haya sido validado como un espacio de intercambio
de informacion veraz y oportuna, asi como un referente de consulta en materia migratoria
(por ejemplo, el Foro ha sido consultado por las autoridades migratorias cuando se
pretende llevar a cabo un proceso de reforma reglamentaria o legislativa o cuando se
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pone un practica una medida administrativa de regularizacion migratoria).

Asimismo, el reconocimiento de los aportes brindados por la sociedad civil en el marco
del Foro Permanente sobre Poblacion Migrante y Refugiada, permitidé la incorporacion
de dos organizaciones como integrantes del Consejo Nacional de Migracion, instancia
encargada de recomendar al Poder Ejecutivo, la politica migratoria, medidas y acciones
necesarias para su ejecucion, orientadas a la promocion y defensa de los derechos
humanos de la personas migrantes y refugiadas.

En el afo 1995, con el objeto de analizar la procedencia y legalidad de la realizacion
de operativos policiales de deportacion masiva de personas indocumentadas que
permanecian en el territorio nacional, la Defensoria de los Habitantes convocd a un
conversatorio sobre el tema con participacion de representantes de instituciones de
gobierno, agencias internacionales, academia y organizaciones no gubernamentales.

Resultado de ese conversatorio se concluyé en la necesidad de sostener encuentros
regulares para el analisis de las politicas y practicas a nivel regional y nacional en
atencion del fendmeno de las migraciones, y sus especiales connotaciones en el
ambito del respeto de los derechos humanos de las personas migrantes y refugiadas.
Desde entonces, la Defensoria de los Habitantes ejerce la Secretaria Técnica del Foro
Permanente sobre Poblacion Migrante y Refugiada. En dicha instancia participan distintas
instituciones publicas gubernamentales, no gubernamentales, instancias académicas
y representantes de organismos internacionales, para discutir y servir de insumo a la
formulacidn de politicas publicas en la materia migratoria.

Desde su creacion, el Foro Permanente sobre Poblacion Migrante y Refugiada se ha
consolidado como un espacio de consulta de las autoridades migratorias en materia de
reforma legislativa, emisidon de reglamentos, definicion de procesos de regularizacion,
asi como de intercambio de informacidén veraz y oportuna en relacion con las diferentes
medidas administrativas, legislativas y judiciales llevadas a cabo por las instituciones
del Estado, organismos internacionales y organizaciones de la sociedad civil, en relacion
con la atencion de la poblacion migrante y refugiada en el pais.

La labor de coordinacion de este espacio propicia la participacion e interaccion de la
sociedad civil, con las instancias publicas encargadas de la atencion de la poblacion
migrante y refugiada en el pais. Igualmente, esta buena practica permite un intercambio
de informacion de manera oportuna, en relacién con las decisiones, medidas
administrativas, disposiciones y reglamentacion emitidas en materia migratoria, asi
como su posterior divulgacién por parte de las organizaciones de la sociedad civil.

Resultaimportante sefialar que en el contexto de la pandemia por covid-19, el Foro facilito
el intercambio de informacion importante sobre las diferentes medidas implementadas
por las autoridades migratorias, a nivel nacional, para brindar atencion a las personas
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migrantes y refugiadas y las acciones de seguimiento realizadas por la Defensoria para
esos efectos, asi como en relacién con documentos emitidos por instancias de caracter
internacional como la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH).

Por otro lado, en este espacio se han generado procesos de capacitacion a las
organizaciones de la sociedad civil, en relacidon con la normativa internacional vigente
en materia de migracion y refugio, asi como los mecanismos de proteccion de derechos
fundamentales del Sistema Interamericano.

Dificultades en la planificacion y/o desarrollo de la buena practica

La coordinacion del Foro corresponde a la Direccion de Igualdad y No Discriminacion de
la Defensoria de los Habitantes. Al respecto, es necesario sefialar que esta coordinacién
recae en la persona profesional de defensa que tiene a cargo la atencion del tema de
poblacién migrante y refugiada a nivel institucional, asi como la representacion de la
institucidn en otros espacios, como el Subcomité de acceso a la justicia para personas
migrantes y refugiadas del Poder Judicial y la Coalicién Nacional contra el trafico
ilicito de migrantes y la trata de personas (espacio en el que se participa en calidad de
observadora). Teniendo en cuenta lo anterior, la Defensoria no dispone de un recurso
humano exclusivo para ejercer la Secretaria Técnica de este espacio y, por ende, para
llevar a cabo acciones de coordinacion o articulacion que permitan una mayor incidencia
en materia migratoria y de refugio.

Retos o desafios pendientes

La Defensoria de los Habitantes considera de trascendental importancia consolidar este
espacio y compartir con otras regiones del pais con el fin de proponer la articulacion
de acciones para la atencidén de las personas migrantes, solicitantes de refugio y
refugiadas. Igualmente, se estima necesario lograr la incorporacion de otros actores
institucionales que aun no forman parte del mismo, de manera tal que se garantice
una participacion amplia de todas las instancias encargadas de la proteccion de los
derechos fundamentales de las personas migrantes, solicitantes de refugio y refugiadas,
asi como las alianzas con otros espacios organizados, como redes de organizaciones de
la sociedad civil.

Links referentes a la primera buena practica.

Foro Permanente
’N\Ki Sobre Poblacién
Migrante y Refugiada

La informacion del Foro Permanente sobre Poblacion Migrante y Refugiada, se encuentra
disponible en la pagina web de la Defensoria de los Habitantes, en el siguiente enlace:

https://www.dhr.go.cr/index.php/component/sppagebuilder/page/84.
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Teniendo en consideracion la masiva llegada de personas migrantes a la frontera sur
del pais, principalmente a partir de inicios del aflo 2023, la Defensoria de los Habitantes
realizd una inspeccion ala zona sur del pais (puesto fronterizo de Paso Canoas, limite con
Panama), con el fin de constatar la situacidn en la que se encontraban estas personas a
su ingreso al pais y las medidas de atencion y proteccion llevadas a cabo por parte del
Estado costarricense.

Mediante esta intervencion, la Defensoria constato que la crisis humanitaria — migratoria
que estaban enfrentando las personas extranjeras provenientes de los flujos migratorios
mixtos, requeria de la presencia y de la accion coordinada de la institucionalidad
costarricense y de la cooperacion de la comunidad internacional, con la finalidad de
garantizar sus derechos humanos y atender las multiples necesidades que presentan,
que discurren entre las mas basicas, como el acceso a agua potable, la alimentacion,
la salud, el abrigo, un lugar donde pernoctar, hasta las de mayor complejidad, como las
relativas al derecho a la proteccién internacional.

Por medio del oficio N° 08200-2023-DHR de fecha 24 de agosto del 2023, la Defensoria
de los Habitantes emitid, entre otras, las consideraciones que a continuacion se detallan:

e Resulta URGENTE de que el Estado costarricense brinde respuestas o soluciones
migratorias que no estén orientadas uUnicamente a resolver el aspecto de su
ingreso irregular al pais (control migratorio), sino mas bien de que cualquier
decision garantice la proteccion de los derechos fundamentales, considerando las
condiciones de vulnerabilidad que caracterizan a estos flujos migratorios mixtos.

o EsNECESARIO que sedefinade maneraefectivaunplanoestrategiade coordinacion
de las medidas orientadas a la atencion de los flujos migratorios mixtos, que
permita la articulacion de las acciones que son responsabilidad de cada una de las
instituciones encargadas de esa atencion, la definicion de estrategias necesarias
para garantizar esa coordinacion interinstitucional, asi como la definiciéon de un
proceso de revision y rendicion de cuentas periddico, que identifique las buenas
practicas y los procesos que se deben mejorar.

o Se estima FUNDAMENTAL que las respuestas o soluciones migratorias que se
brinden a estas personas, no estén orientadas Unicamente a resolver el aspecto de
su ingreso irregular al pais (control migratorio), sino mas bien de que CUALQUIER
DECISION GARANTICE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES,
considerando las condiciones de vulnerabilidad que caracterizan a estos flujos
migratorios mixtos.

En este informe, la Defensoria de los Habitantes emitié 16 recomendaciones al Estado
costarricense que se encuentran en etapa de seguimiento y que son de urgente
acatamiento, con el fin de garantizar la proteccion de los derechos fundamentales de
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las personas migrantes que son parte de los flujos migratorios mixtos.
Retos o desafios pendientes

Con el fin de dar seguimiento a los esfuerzos realizados por el Estado costarricense,
para garantizar la atencion y proteccion internacional de las personas provenientes
de los flujos migratorios mixtos, asi como a las recomendaciones emitidas por nuestra
institucion, la Defensoria de los Habitantes estima necesario brindar especial atencién
a lo siguiente:

e Monitoreo a condiciones, procedimientos, atencidén de necesidades de
proteccion, derechos fundamentales de personas migrantes, en el CATEM-SUR
(Centro de atencion temporal para migrantes, ubicado en la zona sur del pais,
especificamente, en Ciudad Neilly).

o Definicion de mecanismos de coordinacion y atencion por parte de las
instituciones publicas responsables de la atencion de estas personas, mas alla de
solo tener presencia en los CATEM.

e Seguimiento a esfuerzos de coordinacion de los gobiernos locales en la
Zzona norte, como, por ejemplo, la Mesa Territorial de Movilidad Humana que,
actualmente, cuenta con la participacion de las comunidades de La Cruz, Upala,
Los Chiles y Guatuso. Lo anterior, considerando que en la zona norte del pais
no existe un “centro de atencion para personas migrantes” como en la zona
sur (CATEM-SUR) y los esfuerzos de atencién de estas personas, estan siendo
coordinados por esta mesa territorial.

e Seguimiento a las gestiones y procedimientos llevados a cabo por el Estado
costarricense, para la habilitacidon de un centro de atencién que se debe ubicar
en la zona norte del pais.

o Establecimiento y seguimiento del “Sistema Integrado de Registro de Albergues-
SIRA" que permitira dar seguimiento a las personas migrantes en transito
por el territorio nacional (registro unificado de informacién sobre la cantidad
de personas que ingresan al CATEM-SUR, sus perfiles, circunstancias de
vulnerabilidad, necesidades particulares de atencion, entre otros datos).

e Implementacion y seguimiento de la “Estrategia de contingencia y atencién
humanitaria integral de los flujos migratorios mixtos en transito en Costa Rica, en
fomento de la migracidon segura y ordenada”.
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Archivo fotografico
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38 Inspeccién de monitoreo realizada por la Defensoria de los Habitantes — Fotografia 3
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Las tres primeras fotografias corresponden a la primera medida de atencion del Estado
costarricense: habilitacion de un espacio ubicado en la frontera sur con Panama,
conocido como “campo ferial”, que se encontraba en condiciones insalubres y que no
garantizaba la proteccion de las personas migrantes.

Inspeccidn de monitoreo realizada por la Defensoria de los Habitantes — Fotografia 4
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Inspeccion de monitoreo realizada por la Defensoria de los Habitantes — Fotografia 5

Las fotografias 4 y 5 corresponden al cierre del campo ferial (una de las recomendaciones
emitidas por la Defensoria de los Habitantes).
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40 Inspeccion de monitoreo realizada por la Defensoria de los Habitantes — Fotografia 8
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B
Inspeccidn de monitoreo realizada por la Defensoria de los Habitantes — Fotografia 9
Las fotografias 6 a la 9 muestran el Centro de Atencion Temporal ubicado en la zona sur,
Ciudad Neilly, conocido como CATEM SUR: espacio al que son trasladas las personas

migrantes desde su ingreso al pais desde Panama. Espacio que reune condiciones de
atencion adecuadas.
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Inspeccion de monitoreo realizada por la Defensoria de los Habitantes — Fotografia 13

Las fotografias de la 10 a la 13 muestran a las personas migrantes que tienen el dinero
suficiente para costear el tiquete de bus que sale del CATEM-SUR son trasladadas hasta
la zona fronteriza de Los Chiles, con el fin de que puedan salir del pais por el puesto
fronterizo ubicado en Las Tablillas. Sin embargo, no todas las personas pueden realizar
ese traslado de manera inmediato, debido a la ausencia de recursos econémicos para
continuar su viaje. En la zona norte del pais (Los Chiles), no existe un albergue o centro
de atencidn para estas personas, por lo que utilizan un salén comunal durante el dia, no
obstante, en la tarde deben recoger sus pertenencias y pasar la noche a la intemperie
en espacios publicos, como parques o la terminal de buses.

Link referente a la segunda buena practica

e https://drive.google.com/file/d/1jTRYS8GYMELUiIWXEdKEVOtWfgP16gecv/
view?usp=drive_link
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HONDURAS

Comisionado Nacional de los Derechos
Humanos de Honduras

Buenas practicas en derechos humanos,
migracion y refugio

2.5 Comisionado Nacional de los Derechos Humanos de Honduras
1. Introduccion

Honduras en los ultimos afios ha presentado flujos masivos de personas migrantes en
transito, con diferentes condiciones y necesidades de proteccidn, especialmente las que
se encuentran en situacién de vulnerabilidad, como los nifios, mujeres, adultos mayores,
personas con discapacidad y personas LGTBI, entre otros.

Las dinamicas migratorias no han disminuido en los ultimos afios, al contrario, las
estadisticas van en aumento de personas migrantes que estan ingresando y transitando
por el territorio hondurefo.

Durante el afio 2021, transitaron por el territorio hondurefio 17.590 personas, que en su
mayoria eran de nacionalidad haitiana, seguido por personas de nacionalidad cubana y
nicaraguense, entre otras nacionalidades.

MIGRANTES EM TRAMSITO POR MACIONALIDAD, ARO 2021
202166
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El 2022 fue un afio récord en el ingreso y transito de personas migrantes por el territorio
hondurefio con una cantidad de 188.858 personas, superando en 10 veces la cantidad
de personas migrantes en transito del afio 2021, lo que evidencio que el pais presentaba
una migracion de transito sin precedentes.

\
Macionalidad de las personas migrantes en el afio 2022
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Nacionalidad de las personas migrantes en el afio 2022

En el aflo 2023 la dinamica migratoria incrementd con 545.042 personas en transito,
lo que evidencia que la situacién migratoria de transito en Honduras requiere de la
implementacion de medidas encaminadas a la proteccion y la asistencia humanitaria de
las personas migrantes.
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2. Instrumentos internacionales sobre movilidad humana ratificados por
Honduras

El Estado de Honduras ha ratificado los instrumentos internacionales que protegen los
derechos de las personas en movilidad humana, independientemente de su condicién
migratoria, especificamente los siguientes:
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Tabla No. 1 Tratados Internacionales ratificados

Tratados internacionales Fecha de

Ratificacion

Convencion del Estatuto de los Refugiado de 1951 1992
Convencion del Estatuto de los Apatridas de 1954 2012
Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989 2012
Convencion Internacional sobre la Proteccién de los Derechos de Todos los 2005

Trabajadores Migratorios y sus Familiares de 1990

Convencion contra la Delincuencia Organizada Transnacional 2003

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de 2002
Discriminacién Racial de 1965

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966 1995
Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales de 1966 1980
Convencion sobre la eliminacidon de todas las formas de discriminacidon contra 1980
la mujer de 1979

Convencidn contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o 1996
Degradantes de 1979

Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989 1990
Convencion Americana sobre Derechos Humanos de 1969 1977
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad 2008
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas 1995

de Discriminacién Contra la Mujer

Protocolo facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio relativo a la 2002
participacién de nifios en los conflictos armados de 2000

Protocolo facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la 2002
venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en la pornografia

de 2000

Protocolo facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas 2006

O
O
D)
LL
L
[a g
>_
z
O
O
<
(o
O
=
(9]
O
Z
<
>
D
T
(9]
O
T
O
L
o
L
(@)

Crueles, Inhumanos o Degradantes de 2006

Convencion para la Represion de la Trata de Personas y la Explotacion de la 1993
Prostitucién Ajena

Protocolo para Prevenir, Reprimiry Sancionar la trata de personas, especialmente 2000
de las mujeres y niflos, que complementaria a la Convencién de las Naciones
contra la Delincuencia Organizada Trasnacional.
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e Constitucion de la Republica de Honduras

e Ley General de Migracion y Extranjeria

e Reglamento de la Ley de Migracion y Extranjeria

e Ley Especial Contra la Trata de Personas

e Ley de Proteccion al Hondurefio Migrante y sus Familiares

e Reglamento de la Ley de Proteccidén al Hondurefio Migrante y sus Familiares
2020

o Ley del Marco Regional en materia de Migraciones con enfoque en DDHH 2019

e Ley para la Prevencion, Atencidon y Proteccion de las Personas Desplazadas
Internas

La Ley de Migracién y Extranjeria regula la politica migratoria del Estado, la entrada
o salida de personas nacionales y extranjeras, la permanencia de estas Ultimas en
territorio hondurefio y la emision de los documentos migratorios, reconoce el derecho a
la proteccion internacional, la proteccién complementaria, y define el ingreso irregular
o la permanencia de los extranjeros cuando se encuentren en alguna de las situaciones
siguientes: 1) Haberingresado por puerto de entrada no habilitado oficialmente; 2) Cuando
no se haya cumplido cualquiera de las normas que regulan el ingreso y la permanencia
de extranjeros en Honduras; y, 3) Extralimitarse en el tiempo de permanencia autorizada.

Conforme al Reglamento de la Ley de Migracion y Extranjeria, las personas migrantes
gue ingresen al pais de manera irregular seran sancionado desde medio salario minimo
a tres salarios minimos (USD 236).

La Ley de Migracidn y Extranjeria reconoce excepciones de ingreso. En caso de urgencia
y por razones debidamente calificadas en la normativa, el Instituto Nacional de Migracion
puede autorizar por escrito el ingreso a extranjeros sin visa consular o consultada o por
suingreso irregular, excepcion que puede ser aplicable especialmente a las personas que
se encuentra en extrema vulnerabilidad o que no cuentan con los recursos necesarios
para pagar dicha sancion administrativa. En ese sentido, las autoridades no pueden
establecer un numero especifico de personas para aplicacion de esta excepcion, ya que
la misma no puede estar limitada y tampoco puede ser excluyente para personas que
se encuentran en situacion de vulnerabilidad. La aplicacién de esta medida permite al
Estado cumplir con los estandares internacionales para la proteccidn de las personas en
movilidad humana.
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Durante las diferentes visitas de monitoreos, visitas e inspecciones realizadas por
personal de la Defensoria de Movilidad Humanas y las Delegaciones Departamentales
especialmente la Delegacion Departamental de El Paraiso y la Delegacion Regional del
Sur del Comisionado Nacional de los Derechos Humanos (CONADEH), a las diferentes
Delegaciones del Instituto Nacional de Migracion, Centros de Atencion al Migrante
Irregular, Albergues y puestos fronteros, identificd diversas necesidades de asistencia
humanitaria que presentaban las personas migrantes, incluyendo la imposibilidad de
pagar la sancién administrativa por su ingreso irregular al pais. Debido a esa situacion,
las personas migrantes permanecian mas tiempo en el pais, ocupando espacios publicos
(parques), para pernoctar por la falta de albergues para su alojamiento. Las personas
migrantes realizaban actos de mendicidad para lograr obtener los recursos para el pago
de la sancion administrativa por su ingreso irregular, sumado a los robos y accidentes
que sufrian por tomar rutas clandestinas para evitar el control migratorio y por la
imposibilidad de pagar la sancidon administrativa impuesta.

Ante el incremento de personas migrantes y las necesidades de atencion, asistencia
humanitaria y la imposibilidad de las personas migrante de realizar el pago de la sancion
administrativa por ingreso irregular, el CONADEH, mediante oficio de 8 de abril de 2022,
emitio y presentd al Director del Instituto Nacional de Migracidn recomendaciones
basadas en estandares internacionales de derechos humanos para la proteccion de las
personas en contexto de movilidad humana, referente a:

1. Activar un plan de contingencia liderado por el Instituto Nacional de Migracién (INM),
con otras instituciones del Estado, para la atencién integral de las personas migrantes
en transito a nivel nacional, con énfasis en el Departamento de El Paraiso; para
asegurar asistencia humanitaria, con enfoque diferenciado, respetando el Principio
del Interés Superior del Nifio, Unidad Familiar, No Devolucién y la Prohibicién de
Deportaciones Colectivas.

2. Fortalecer las capacidades de atencion en las Delegaciones del Instituto Nacional de
Migracion en los municipios de Danli y Trojes, para evitar retrasos en los procesos
administrativos a favor de las personas migrantes en transito, a fin de no prolongar
el sufrimiento de estas personas que traen consigo durante toda la ruta migratoria.

3. PromoverentreelpersonaldelINM,unmanejoadecuadodelriesgoderetraumatizacion
de las personas en condicion de movilidad, como consecuencia de estos procesos.

4. Valorar la posibilidad de la apertura de un Centro de Atencidn al Migrante Irregular en
el municipio de Danli, con el apoyo de los organismos de cooperacion internacional,
tomando en consideracion el incremento de los flujos migratorios masivos en la
zona, en los dos ultimos afios y la necesidad de contar con un espacio digno para la
atencion de las personas migrantes.

5. Aplicar instrumentos, fichas o entrevistas, que permitan detectar situaciones de
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vulnerabilidad para la debida proteccion, desde la perspectiva de género, con
enfoques diferenciados e interseccionales que contemple el interés superior de
la nifiez, la vulnerabilidad particular de nifias, adolescentes y mujeres, ademas de
contextos y condiciones especiales tales como edad, condicidn de persona migrante
o forzada a desplazarse, precariedad econdmica, o ubicacion geografica, que puedan
servir de base para aplicar la excepcién del pago de la sanciéon administrativa por
ingreso irregular.

6. Enfatizar la aplicacion de la excepcidon de la sancion administrativa a menores de
edad; mujeres, poblacion LGBTI, adultos mayores, personas con discapacidad,
miembros de pueblos indigenas y/o afrodescendientes, victimas o posibles victimas
de trata y trafico de personas y migrantes que requieren regularizacion.

7. En coordinacion con la Secretaria de Salud y los organismos internacionales que
facilitan la asistencia humanitaria, ofrecer atenciéon médica, incluyendo servicios de
salud sexual, reproductiva y mental a las personas migrantes; ademas de la aplicacion
de pruebas y vacunas para la prevencion de la Covid-19, y otras atenciones que se
requieran, especialmente en la zona sur y oriente del pais.

8. A corto plazo, el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por el Comité de
Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares,
mismas que se encuentran en el informe (CMW/C/HND/1) en sus sesiones 3272 y
32823, celebradas los dias 29, 30 de agosto y el 7 de septiembre de 2016, orientadas
a que, el Estado de Honduras reforme la Ley de Migracion y Extranjeria vigente y su
Reglamento, aprobados con anterioridad a la ratificacion de la Convencion por el
Estado parte (2006), con el objetivo de armonizarlos con las normas internacionales
de proteccién de los trabajadores migratorios y de sus familiares, sobre todo la
Convencidn, debido a que varios de sus articulos contradicen disposiciones de la
Convencion.

9. Tomar en consideracion las recomendaciones emitidas en la Resolucion del 24 de
octubre de 2021 por la CIDH, denominada “Proteccion de las personas haitianas
en movilidad humana, solidaridad interamericana”, referente a la implementacion de
medidas como la flexibilizacién de visas, requisitos migratorios y documentacion
necesaria exigida para su tramite. Asimismo, tener en cuenta los estandares
internacionales de derechos humanos, sobre no rechazo en frontera, la prohibicidon
de expulsiones colectivas, la no sancidn por ingreso o permanencia irregular, y la no
detencion migratoria, especialmente a las personas haitianas.

10. Continuar brindando la atencidn personalizada a las necesidades diferenciadas de
proteccion de personas solicitantes de asilo, refugiadas, apatridas, personas que
requieren proteccion complementaria, victimas de trata de personas, niflos o nifias
no acompafados o separados de sus familias, conforme a la Convencion sobre el
Estatuto de los Refugiados de 1951 y/o su Protocolo de 1967, a la Declaracion de
Cartagena sobre Refugiados (1984), Convenciéon Sobre Derechos del Nifio, Cédigo
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de la Nifiez y Adolescencia y la legislacion interna aplicable.

11. EI'INM como institucion encargada de la politica migratoria en el pais, debera liderar
los controles migratorios realizados por autoridades de la Secretaria de Seguridad
en el departamento de El Paraiso, teniendo presente que, en todos los operativos
vinculados a la movilidad humana; la fuerza policial debe respetar los derechos
humanos de las personas migrantes, garantizando la no privacion de libertad por el
ingreso irregular, facilitando la asistencia necesaria a las personas que se encuentra
en situacion de vulnerabilidad.

12. En todos los procedimientos administrativos relacionados a las personas en contexto
de movilidad humana, especialmente las que conforman flujos migratorios masivos
en la zona oriental del pais, se garantice el derecho a la justicia y debido proceso en
cualquier accion legal conducente a la restriccion o reconocimiento de sus derechos,
asi como ante funcionarios y autoridades encargados de la determinacion de su
situacion migratoria. Estas acciones deberan ser coordinadas entre el INM vy las
autoridades locales cuando tengan conocimiento de casos de personas migrantes
victimas de trata y trafico ilegal de personas, entre otros delitos cometidos dentro
del territorio nacional.

13. Realizar las gestiones necesarias con la Secretaria de Estado de Gobernacion
y Justicia, para que, por medio del Congreso Nacional, se decrete una Amnistia
Migratoria, de acuerdo a lo establecido al articulo 109 de la Ley General de Migracion
y Extranjeria, la cual expresa textualmente:

Cuando las circunstancias lo ameriten el Congreso Nacional por si o a solicitud
de la Secretaria de Estado en los Despachos de Gobernacion y Justicia, otorgara
la Amnistia Migratoria a extranjeros con el propdsito de promover y facilitar la
regularizacion de su situacion migratoria.

Con esta medida el INM garantizaria que las personas que no pueden pagar la sancién
administrativa por ingreso irregular y por encontrarse en situacion de vulnerabilidad
puedan regular su situacién migratoria.

Medidas asumidas para la implementacion de la propuesta

El 10 de mayo de 2022, el Congreso Nacional aprueba la Amnistia Migratoria para
exonerar el pago de la sancidon administrativa a las personas migrantes en transito por
Honduras, siendo una gran medida el cumplimiento de los compromisos que ha asumido
el Estado a través de los diferentes instrumentos internacionales que ha ratificado.
Ademas, esta medida previene vulneraciones a los derechos humanos de las personas
migrantes, especialmente las que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, que
en su mayoria no pueden pagar una sancién administrativa por ingreso irregular y se ven
obligados a realizar acciones de mendicidad para obtener los recursos para dicho pago.

La Amnistia Migratoria de la excepcion de pago de la sancidn administrativa por ingreso
irregular, contribuye alos objetivos del Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada
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y Regular, adoptado por Honduras en 2018, referente a:

Examinar las politicas y practicas pertinentes para asegurarnos de que no creen,
exacerben ni aumenten involuntariamente la vulnerabilidad de los migrantes,
incluso aplicando un enfoque basado en los derechos humanos que tenga en
cuenta el género y la discapacidad, asi como las cuestiones relacionadas con la
edad y la infancia.

Ademas, es compatible con las recomendaciones del Comité de Proteccion de los
Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, sobre que las
autoridades deben tomar en consideracion la Jurisprudencias de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos.

En este sentido, es relevante el Caso Vélez Loor vs. Panama, Sentencia de 23 de
noviembre de 2010, por la cual la Corte IDH ha manifestado que:

En el ejercicio de su facultad de fijar politicas migratorias, los Estados pueden
establecer mecanismos de control de ingreso a su territorio y salida de él con
respecto a personas que no sean nacionales suyas, siempre que dichas politicas
sean compatibles con las normas de proteccion de los derechos humanos
establecidas en la Convencién Americana. En efecto, si bien los Estados guardan
un ambito de discrecionalidad al determinar sus politicas migratorias, los objetivos
persequidos por las mismas deben respetar los derechos humanos de las personas

migrantes”.

Dificultades en la planificacion y/o desarrollo de la buena practica

La Amnistia Migratoria constituye una buena medida para las personas migrantes, la
cual se ha renovado en tres ocasiones en el Congreso Nacional, mediante los Decretos
Legislativos No. 42-2022, 79-2022 y No.6-2024; sin embargo, esta amnistia es una
medida temporal que no resuelve la situacion, el Estado de Honduras debe trabajar para
contar con una politica integral migratoria.

Mientras el Estado de Honduras no cuente con una Ley de Migracion Integral para
las personas migrantes, con un enfoque de derechos humanos y conforme a las
recomendaciones de los organismos internacionales y regionales de derechos humanos,
el Congreso Nacional debe continuar ampliando el tiempo de vigencia de la Amnistia
Migratoria, como una acto de buena fe y de garantia de los derechos humanos en el
marco de los compromisos asumidos por medio de los diferentes tratados y convenios
internacionales ratificados por el Estado, especialmente en la prevencién, proteccion y
garantia de los derechos de las personas migrantes.

Es importante mencionar que el Instituto Nacional de Migracion ha cumplido de manera
paulatina con el resto de recomendaciones, sin embargo, la mas destacada es la creacion
y aprobacién del Congreso Nacional de la Amnistia Migratoria, por esa razén se tomé en
consideracion para este compendio como buena practica.
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Retos o desafios pendientes

Que el Estado de Honduras cuente con una Ley de Migracion o Politica Integral
Migratoria como una medida permanente que contribuya para la proteccion y atencion a
las personas migrantes en transito por el pais.

Links de las recomendaciones realizadas por el CONADEH, a las autoridades
del Instituto Nacional de Migracion

e https://www.latribuna.hn/2022/04/19/conadeh-emite-recomendaciones-al-inm-
para-proteccion-de-migrantes-en-transito/

e https://www.rindhca.org/actualidad/indh/honduras/la-defensora-del-
pueblo-blanca-izaguirre-emitio-recomendaciones-basadas-en-estandares-
internacionales-al-instituto-nacional-de-migracion-referente-a-la-proteccion-de-
las-personas-migrantes-en-transito-en-el-pais

e https://www.facebook.com/CONADEH/posts/4653482038090652/?locale=ms_
MY&_rdr

e https://congresonacional.hn/en-US/noticias/647a22d3fe70f4e79746166¢C

e https://valid.todolegal.app/seccion-de-gaceta/honduras/-35989/14183

Archivo fotografico
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Visita a diferentes centros y espacios publicos en donde permanecen las

personas migrantes — Fotografia 1
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Visita a diferentes centros y espacios publicos en donde permanecen las

personas migrantes — Fotografia 2

Grupo de trabajo sobre derechos humanos y poblacién migrante y refugiada

RINDHCA - Red de Instituciones Nacionales para la Promocion y Proteccion de los Derechos Humanos del Continente Americano



Compendio sobre buenas practicas en derechos humanos, migracion y refugio

Visita realizada a las personas migrantes por la Comisionada Nacional de los Derechos Humanos en

Honduras, en el municipio de Trojes, El Paraiso — Fotografia 1
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Visita realizada a las personas migrantes por la Comisionada Nacional de los Derechos Humanos en

Honduras, en el municipio de Trojes, El Paraiso — Fotografia 2
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MEXICO

Comision Nacional de los Derechos
Humanos de México

Buenas practicas en derechos humanos,
migracion y refugio

2.6 Comision Nacional de los Derechos Humanos de México
1. Introduccion

México es un pais de origen, transito, destino y retorno de personas migrantes, lo que
implica que el fendmeno migratorio sea sumamente complejo. Si bien la migracion es un
fendmeno que data de siglos y es global, la Comisién Nacional de Derechos Humanos
(CNDH) reconoce el importante aumento en los flujos migratorios que a nivel nacional e
internacional se han desarrollado durante los ultimos afios como reflejo de la desigualdad
social, violencia, crisis politica o cambio climatico, entre otras causas.

El corredor de México a los Estados Unidos de América (EUA) es el mas grande del
mundo, con cerca de 11 millones de personas. En el caso de México, de acuerdo con
informacion de la Unidad de Politica Migratoria Registro e Identidad de Personas
(UPMRIP) de la Secretaria de Gobernacién, en 2019 hubo 182.940 eventos de personas
extranjeras presentadas ante la autoridad migratoria en estaciones migratorias y
estancias provisionales del Instituto Nacional de Migracion (INM), mientras que para el
2023 se reportaron 782,176, lo que resulta en un incremento del 427.55%.

El nimero de migrantes internacionales de América Latina y el Caribe se ha duplicado en
los ultimos 15 afios, pasando de alrededor de 7 millones a 15 millones. Las migraciones
son una realidad que no se contiene, y México transita hacia una politica de gobernanza
migratoria.

2.Instrumentos internacionales sobre movilidad humana ratificados por México

México ratificé los siguientes instrumentos normativos internacionales referidos a
movilidad humana o que tienen relacion con la materia:

e Convencion sobre Condiciones de los Extranjeros

e« Convencion sobre Asilo Politico
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e Convencion sobre Nacionalidad de la Mujer
e Convencion sobre Asilo Diplomatico

e ConveniolInternacional del Trabajo No. 108 relativo alos Documentos Nacionales
de Identidad de la Gente de Mar

e Convencidén sobre Asilo Territorial
e Convenio 166 sobre la Repatriacion de la Gente de Mar

e Convencidon Internacional sobre la Proteccion de todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares

e Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados

e Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados

e Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas

e Constitucidn de la Organizacion Internacional para las Migraciones

e Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional

e Protocolo contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire, que
Complementa la Convencién de las Naciones Unidas Contra la Delincuencia
Organizada Transnacional

* ProtocoloparaPrevenir, Reprimiry Sancionarla Tratade Personas, Especialmente
Mujeres y Niflos, que complementa la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Transnacional

No vinculantes:
o Declaracién Universal de Derechos Humanos
e Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
o Declaracion de Cartagena sobre Refugiados

o Declaracién sobre los Derechos Humanos de los Individuos que no son
Nacionales del Pais en que Viven

o Declaracion de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes

e Pacto Mundial sobre los Refugiados

e Pacto Mundial para una Migracién Segura, Ordenada y Regular
Pendientes de ratificacion y se sugiere ratificar:

e C097 - Convenio sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (num. 97)
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e (C143 - Convenio sobre los trabajadores migrantes (disposiciones
complementarias), 1975 (num. 143)

o Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Ley General de Poblacién

e Ley de Migracion

+ Ley de Nacionalidad

o Ley sobre Refugiados, Proteccién Complementaria y Asilo Politico

* Reglamento de la Ley de Nacionalidad

e Reglamento de la Ley General de Poblacion

e Reglamento de la Ley sobre Refugiados y Proteccién Complementaria

e Lineamientos para tramites y procedimientos migratorios

e Lineamientos internos del Consejo Ciudadano del Instituto Nacional de
Migracion

e Manual de Organizacion General del Instituto Nacional de Migracion

e Protocolodeactuacion paraasegurarelrespetoalos principiosy la proteccionde
los derechos de nifias, niflos y adolescentes en procedimientos administrativos
migratorios.

Acuerdos y circulares

e Acuerdo por el que se delegan facultades en favor de diversos servidores
publicos del Instituto Nacional de Migracidn para ejercer las atribuciones en
materia de refugiados y proteccidon complementaria previstas en la Ley sobre
Refugiados y Proteccion Complementaria

e Acuerdo por el que se crea el Consejo Consultivo de Politica Migratoria de la
Secretaria de Gobernacién

e Acuerdo por el que se define la estructura, organizacion y funcionamiento del
Consejo Ciudadano del Instituto Nacional de Migracion

e Acuerdo por el que se crea el Consejo Consultivo de Politica Migratoria de la
Secretaria de Gobernacion.

e Acuerdo por el que se emiten las Normas para el funcionamiento de las
Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales del Instituto Nacional de
Migracion

e Acuerdo por el que se delegan atribuciones para autorizar tramites migratorios
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y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley de Migracion y su Reglamento
a los servidores publicos adscritos a las Delegaciones Federales del Instituto
Nacional de Migracion

e Acuerdo por el que se emiten los Lineamentos en materia de Proteccion a
Migrantes del Instituto Nacional de Migracién

e Acuerdo por el que se determina la sede y circunscripcion territorial de las
Delegaciones y Subdelegaciones Federales, Delegaciones y Subdelegaciones
Locales del Instituto Nacional de Migracion

e Acuerdo por el que se establece la Estrategia Interinstitucional de Atencion
Integral a Familias Mexicanas Repatriadas y en Retorno

e Circular por la que se instruye el procedimiento que debera seguir el Instituto
Nacional de Migracién en la deteccidn, identificacién y atencion de personas
extranjeras victimas del delito.

Al resolver el Amparo en Revision 388/2022 la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién (SCJN) determind que el plazo maximo de detencién y alojamiento
en las estaciones migratorias o estancias provisionales debe ser de 36 horas, después
del cual las personas migrantes en condicidn migratoria irregular deben continuar el
proceso administrativo migratorio en libertad. El 20 de abril de 2023, el Instituto Nacional
de Migracién (INM) emitié un oficio mediante el cual se instruyé que no era necesario
agotar los términos sefialados por la Ley de Migracion de hasta 15 dias habiles. Dada la
importancia de dicha resolucion, la CNDH ha considerado dicho precedente judicial en
diversas recomendaciones, a saber: 100/2023, 158/2023 y 166/2023 en las cuales se
advirtieron violaciones cometidas en agravio de victimas y/o testigos de delitos quienes
de manera forzada quedaron retenidas injustificadamente en estaciones migratorias por
intervencion de la Fiscalia General de la Republica (FGR).

Por otra parte, derivado del incendio perpetrado en la estancia provisional de Ciudad
Juarez, Chihuahua, el 10 de mayo de 2023, el INM determind suspender temporalmente
la operacion de 33 estancias provisionales, mientras la CNDH concluia la visita de
supervision de todas las instalaciones, lo que se tradujo en algunas dificultades en
la evaluacion de dichas instalaciones en la elaboracién del Informe Especial sobre las
condiciones de las estancias y estaciones migratorias.

Como resultado de tales acontecimientos, se emitié la Recomendacion por Violaciones
Graves a los Derechos Humanos 111VG/2023 y el 19 de febrero de 2024 se presento el
Informe Especial sobre las condiciones de las estancias y estaciones migratorias hacia
un nuevo modelo de gestidon de la migracion irregular, asi como la integracion de un
Sistema de Seguimiento. En ese marco, se sostuvieron reuniones con organizaciones de
la sociedad civil como Sin Fronteras e Instituto para las Mujeres en Migracion (IMUMI),
asi como con organizaciones internacionales como la OIM y ACNUR, a fin de avanzar
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hacia un esquema de humanizacion de la atencion de personas migrantes alojadas en
estos recintos, fortalecer la capacitacion de sus servidores publicos, crear campafas de
concientizacion para evitar la discriminacion de los migrantes, entre otros.

El Programa de Atencion a Migrantes trabaja en la proteccion de los derechos humanos
de diferentes grupos en movilidad: nifias, nifos y adolescentes, personas solicitantes de
refugio y proteccion internacional, personas victimas de trafico ilicito y delitos conexos,
como el secuestro o la trata de personas, mexicanas y mexicanos repatriados, proteccion
de mexicanos en el exterior.

Dentro de las acciones que realiza el Programa de Atencidon a Migrantes, se destacan
las siguientes:

o Visitas de supervisidon a estaciones migratorias y estancias provisionales del
Instituto Nacional de Migracion.

» Investigacion de violaciones a derechos humanos.
» Informes Especiales.
e Participacion en Grupos de Trabajo.

Objetivos

Defender y proteger derechos para sumarse al proyecto del Estado mexicano de avanzar
en una migracion segura, ordenada, digna y regular a través de visitas de supervision
a estaciones migratorias, estancias provisionales, casas o albergues para migrantes y
lugares de transito de personas migrantes.

Metas

Brindar atencion integral a las personas en contexto de movilidad humana internacional,
a través de acciones de vigilancia, defensa y proteccion de los derechos humanos.

Indicadores de valoracion

Las gestiones realizadas durante las visitas de verificacion en las estaciones migratorias
y estancias provisionales; albergues; los centros de asistencia social de los Sistemas DIF
(Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia); aeropuertos, etc.

» Atencidn de quejas presentadas por violaciones a los derechos humanos de las
personas en contexto de migracion.

e Acciones de vinculacidén con autoridades federales y locales, organizaciones
internacionales, sociedad civil, organismos publicos de derechos humanos, etc.

» Elaboracién de informes especiales sobre temas relevantes en torno a la migracion
y derechos humanos.
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Acciones realizadas

Durante el 2023, se realizaron 845 visitas de supervision a estaciones y estancias
migratorias en las que se atendieron a 24.891 personas extranjeras y se efectuaron
12.964 gestiones en favor de las personas alojadas en las estaciones migratorias. En su
mayoria, dichas diligencias han tenido como finalidad que se proporcione asistencia y
asesorias a las personas migrantes.

Hasta el mes de abril de 2024, se han concluido 4.616 expedientes de queja, entre
los cuales 1.816 han sido resueltos durante el tramite en beneficio de las personas
en contexto de migracion, en 1.349 se les brindd orientacion, 74 conciliaciones, 70
Recomendaciones y 2 por Violaciones Graves a los Derechos Humanos.

Se ha participado en diversos grupos de trabajo, ejemplo de ello, es la participacion en
el Grupo de Trabajo sobre Trafico llicito de Migrantes coordinado por la Secretaria de
Gobernacidn y la Organizacion Internacional para las Migraciones.

En coordinacion con la Direccion General de Asuntos Internacionales de la CNDH se
participa activamente en los grupos de trabajo sobre migracion y refugio tanto de la
Federacién Iberoamericana del Ombudsperson (FIO) como de la RINDHCA, logrando, en
conjunto conlasdemas Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de América Latina
y el Caribe, dar atencion y seguimiento a los diversos trabajos para la implementacion
del Protocolo para la Prevencion y Respuesta a Violaciones o Posibles Vulneraciones de
Derechos Humanos de las Personas en Contexto de Movilidad Humana Internacional,
Cooperacion e Intercambio Transfronterizo de Informacidn. De igual manera, en el mes
de julio de 2023, se participd en la V Cumbre Iberoamericana de Movilidad Humana,
Derechos Humanos y Trata de Personas, organizada por la FIO en Cochabamba (Bolivia),
en la que la CNDH efectud diversas propuestas para atender las problematicas derivadas
de tales fendmenos.

De enero de 2020 al mes de abril de 2024 se han publicado 7 Informes Especiales.
Impactos positivos

Durante el actual periodo de la CNDH, el Programa de Atencion a Migrantes ha emitido
70 Recomendaciones en materia migratoria y dos por violaciones graves. Derivado de la
emision de Recomendaciones en el tema migratorio se han obtenido diversos resultados:

a) Visibilizar las violaciones mas recurrentes en agravio de las personas migrantes,
por ejemplo, las cometidas en agravio de victimas y/o testigos de delitos quienes de
manera forzada quedaron retenidas injustificadamente en estaciones migratorias
por orden expresa de la Fiscalia General de la Republica.

b) Se logré advertir que el Protocolo de Actuacion Ministerial de Investigacion de

Delitos Cometidos por y en contra de Personas Migrantes en condiciones de
Vulnerabilidad y de aquellas sujetas de Proteccion Internacional en Territorio
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Nacional, de la Unidad de Investigacion de Delitos para Personas Migrantes de
esa Fiscalia, no se encuentra actualizado, por lo que se solicitd a la autoridad
responsable su revision y actualizacion.

c) Que las violaciones detectadas no queden impunes, estableciendo las medidas de
reparacion y restitucion correspondientes, como en el caso documentando en la
Recomendacion 45/2023, dirigida al INM, en la que se obtuvo que los integrantes
de una familia de nacionalidad cubana ingresaran nuevamente a territorio mexicano
y se les otorgara una visa por razones humanitarias.

d) Asimismo, se han emitido las varias Recomendaciones relativas a casos de personas
extranjeras (turistas) que fueron injustificadamente detenidas y rechazadas por el
INM.

e) Seguimientoy acompafiamiento a caravanas de personas en contexto de migracion
internacional. En este sentido, durante el primer trimestre de 2023, se brindd
seguimiento y acompafiamiento a un movimiento masivo de personas en contexto
de migracion, caravana, que tenia como destino llegar a los estados del norte
de nuestro pais, con aproximadamente 4.500 personas. Se requirié a diversas
autoridades del ambito federal, estatal municipal, la implementaciéon de medidas
cautelares para garantizar la atencion humanitaria, de seguridad y proteccion, asi
como, para salvaguardar su integridad fisica y salud.

Se logrd atender a 1.200 personas. Asimismo, se efectuaron diversas gestiones ante
autoridades tales como: la Secretaria de Salud del Estado de Chiapas, el INM y el Grupo
Beta, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Estatal y Municipal, Guardia
Nacional, Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Estado de Chiapas,
logrando con esto que se proporcionara al grupo de migrantes integrantes de las
caravanas: seguridad y proteccidn, kits de hidratacion y box lunch, atenciones médicas
y psicoldgicas, entrega de medicamentos e insumos de higiene, ademas de la entrega
de 1.186 documentos migratorios.

Dificultades en la planificacion y/o desarrollo de la buena practica

El fendmeno migratorio es cambiante, en muchas ocasiones no es posible realizar una
planificacion o desarrollo de la buena practica sobre un tema en especifico ya que
es compleja al abarcar a mujeres, niflas, nifios y adolescentes, familias, solicitantes
de la condicion de refugiados o proteccidon complementaria, personas mayores, de la
comunidad LGBTTTIQ+, personas que viajan en caravana o con el apoyo de traficantes.
En el mismo sentido, durante su transito son mas vulnerables y pueden ser victimas de
delitos como robo, secuestro, violacidn, extorsion, trata de personas, entre otros.

Retos o desafios pendientes

La CNDH a través de sus Informes Especiales ha realizado diversas recomendaciones
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a las autoridades de los tres niveles de gobierno en materia migratoria. Por ejemplo, en
materia de estaciones migratorias y estancias provisionales, si bien se ha respetado
la resolucion de la SCJN respecto a que no pueden permanecer mas de 36 horas, las
instalaciones donde son presentadas las personas migrantes en situacion irregular
contintian con el modelo carcelario, y se requiere implementar alternativas a la detencion
y que ésta sea solo en casos excepcionales.

Por otra parte, la Comision se ha referido en varias ocasiones en relacién con el
procedimiento del reconocimiento de la condicidn de refugiados, en el que la Comision
Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR) se ha visto rebasada materialmente para
atender a los miles de solicitantes, por lo que es necesario dotar a la COMAR de los
recursos materiales y humanos. Igualmente, es necesario que el INM respete el principio
de no devolucion cuando se trata de personas que requieren de proteccion internacional.

Para la CNDH ha sido preocupante la situacién de las personas extranjeras que son
rechazadas por el INM en los aeropuertos internacionales del pais y que son obligadas
a permanecer en areas especificas aisladas en espera de su retorno cuya alimentacion
depende de las propias aerolineas. La CNDH se ha pronunciado acerca de la inadecuada
motivacion y fundamentacion en la imposicion de las alertas migratorias a personas
migrantes.

Archivo fotografico

Estacion Migratoria de la Ciudad de México, Iztapalapa, 2023
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Visita al Albergue para la atencién de personas migrantes instaurado por el Gobierno
de la Ciudad de México en Tldhuac (2023)
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Links referentes a la buena practica

Diagnostico 2020 sobre los derechos humanos de las y los mexicanos en retorno
desde Estados Unidos de América. Durante su detencidn, traslado, repatriacion y
reinsercion social en México

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-01/Diagnostico

Repatriados_CNDH_2020.pdf

Informe Especial de la CNDH sobre el estado que guarda el trafico y el secuestro
en perjuicio de personas migrantes en México 2011-2020

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-11/IE

Migrantes_2011-2020.pdf

Informe Especial sobre los Protocolos de Proteccion a Migrantes (MPP) — Programa
“Quédate en México” 2019-2021. Analisis de su impacto en los derechos humanos
de las personas en movilidad en México

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/IE_MP

cndh_2021.pdf

Informe Especial Caravanas 2021. Nuevos retos para las movilidades en México

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-06/Informe

Especial_Caravanas_2021_CNDH.pdf

Informe especial sobre la situacion que guarda el trafico y el secuestro en perjuicio
de personas migrantes 2021

Informe_Especial_Trafico_Secuestro_Migrantes.pdf (cndh.org.mx)

Informe Especial de la CNDH sobre la capacidad del SNDIF y los SDIF de las
entidades federativas para atender integralmente a nifias, nifilos y adolescentes
migrantes en México 2021-2022

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2023-02/Informe

Especial_SNDIFY_SDIF.pdf

Informe Especial sobre las condiciones de las estancias y estaciones migratorias:
Hacia un nuevo modelo para la atencién de la migracion irregular

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2024-02/INFORME%20

ESPECIAL%20ESTANCIAS%20MIGRATORIAS.pdf
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https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2024-02/INFORME%20ESPECIAL%20ESTANCIAS%20MIGRATORIAS.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2024-02/INFORME%20ESPECIAL%20ESTANCIAS%20MIGRATORIAS.pdf
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PARAGUAY

Defensoria del Pueblo

Buenas practicas en derechos humanos,
migracion y refugio

Defensoria del Pueblo
Tetdygua Neipysyrd

2.7 Defensoria del Pueblo de Paraguay

1. Introduccion

Se destacalaimplementacion de la nueva normativa migratoria, publicada el 18 de octubre
de 2022, la Ley 6984 “DE MIGRACIONES” la cual establece un nuevo orden juridico que
apunta a la modernizacién de la gestidon migratoria nacional y a la jerarquizacién de la
Institucion encargada de su aplicacion, atendiendo las recomendaciones emitidas por
los organismos internacionales competentes en la materia para el cumplimiento efectivo
de las politicas publicas en el ambito de las migraciones.

Ante la falta de respuestas o asistencias a personas migrantes, el Defensor del Pueblo
junto con sus colaboradores, esta facultado para investigar situaciones a solicitud de los
ciudadanos o a iniciativa propia, con el propdsito de verificar y esclarecer hechos que
por su naturaleza constituyan la vulneracion de derechos por medio de canalizaciones,
mediaciones, requerimiento de informes, acompafiamiento, acciones de garantias
constitucionales, traslado de servicios externos, remision de recomendaciones y censura
publica.

La Defensoria del Pueblo impulsa y controla la vigencia de los Derechos Humanos, en
este caso de los migrantes, en ese sentido, cuando se recibe un caso, la actuacion
institucional de la Defensoria del Pueblo siempre es de naturaleza imparcial; durante
una investigacioén incluyen la potestad de solicitar informacién a las autoridades sobre
los temas previamente analizados y obtener acceso a documentacion oficial, ademas
de llevar a cabo diligencias de inspeccién y todo aquello que contribuya al acopio de
indicios o pruebas que puedan esclarecer la violacién de derechos o el incumplimiento
de los deberes de funcion.

2. Instrumentos internacionales relacionados a poblacion migrante y refugiada

Los siguientes instrumentos internacionales de derechos humanos han sido ratificados
por el Estado Paraguayo sobre derechos humanos relativos a poblacion migrante y

Grupo de trabajo sobre derechos humanos y poblacidon migrante y refugiada
RINDHCA - Red de Instituciones Nacionales para la Promocion y Proteccion de los Derechos Humanos del Continente Americano



Compendio sobre buenas practicas en derechos humanos, migracion y refugio

refugiada:

e Convencidon Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares™.

e Protocolo contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire, que
complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional™.

e Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas especialmente
Mujeres y Nifios que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional®°.

e Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas?'.
e Convencidn para Reducir los casos de Apatridia?2.
3. Normativa nacional relacionada a poblacidon migrante y refugiada

La Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay consagra el derecho a la igualdad
para todos los habitantes, que incluye poblacion migrante y refugiada:

Articulo 46 — Igualdad de las personas.

Todos los habitantes de la Republica son iguales en dignidad y derechos. No se admiten
discriminaciones. El Estado promovera los obstaculos e impedira los factores que las
mantengan o las propicien. Las protecciones sobre desigualdades injustas no seran
consideradas como factores discriminatorios sino igualitarios.

A nivel legal, Paraguay cuenta con las siguientes leyes relacionadas a poblacion migrante
y refugiada:

e Ley de Migraciones?:.
e Ley General sobre Refugiados?.
4. Medidas administrativas y judiciales que contextualizan la situacion

El Defensor del Pueblo de la Republica del Paraguay se halla legitimado a presentar

18 https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/1004/ley-n-3452-aprueba-la-convencion-internacional-sobre-
la-proteccion-de-los-derechos-de-todos-los-trabajadores-migratorios-y-de-sus-familiares

19 https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/1068/ley-n-3533-aprueba-el-protocolo-contra-el-trafico-
ilicito-de-migrantes-por-tierra-mar-y-aire-que-complementa-la-convencion-de-las-naciones-unidas-contra-la-
delincuencia-organizada-transnacional

20 https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/2252/ley-n-2396-aprueba-el-protocolo-para-prevenir-
reprimir-y-sancionar-la-trata-de-personas-especialmente-mujeres-y-ninos-que-complementa-la-convencion-de-
las-naciones-unidas-contra-la-delincuencia-organizada-transnacional

21 https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/4646/ley-n-5164-aprueba-la-convencion-sobre-el-estatuto-
de-los-apatridas

22 https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/3862/ley-n-4564-aprueba-la-convencion-para-reducir-los-
casos-de-apatridia

23 http://www.gacetaoficial.gov.py/index/getDocumento/78999

24 https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/3818/general-sobre-refugiados
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acciones de tutelas juridicas en virtud de lo establecido en la Constitucién Nacional y la
Ley Organica de la Defensoria del Pueblo, donde se sefialan las funciones y actuaciones
gue se puede emprender para la proteccion y defensa de los derechos humanos.

Resoluciones Administrativas:

En lo que respecta a las atribuciones y funciones que en la actualidad se ejecutan en
el marco de la atencidn ciudadana, se establecen cinco indicadores o tramites para
apertura de expedientes, que son:

e Intervencion de Oficio;

e Mediacidn;

e Canalizacién de Reclamos;

o Control del Debido Proceso; vy,
e Garantias Constitucionales.

Por lo expuesto, las buenas practicas que se pasan a exponer versan sobre las acciones
gue se mencionan a continuacion:

1. Canalizacion de reclamos a favor de migrantes para la regularizacion de los
tramites de radicacion permanente y obtencion de documentos oficiales.

2. Remision de recomendaciones a organismos publicos y embajadas sobre la
importancia de velar por el cumplimiento efectivo de las normas legales vigentes
en materia de proteccion de los derechos humanos de migrantes y personas en
situacion de refugio.

Objetivo: Regularizacién de los tramites de radicacion y obtenciéon de documentos
oficiales.

Acciones: Ante el pedido realizado por parte del sefior F.G.F. de 46 afios de edad, nacido
en Luanda- Angola, la Defensoria del Pueblo realizé el acompafiamiento institucional,
ante la situacién manifestada por el recurrente, quien mencioné que reside en la ciudad
de Asuncién desde el afio 2014, en el marco de un intercambio cultural del Curso de
Maestria en Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales por convenio de la emigracion
de Paraguay y la Universidad San Lorenzo- UNISAL.

El recurrente manifestd que reside en Paraguay desde hace 10 afios, antes de la entrada
en vigencia de la nueva Ley de Migraciones, motivo por el cual no le puede ser aplicada
de forma retroactiva; asi mismo se encuentra culminando su formacion académica por
lo que necesita agilizar y regularizar sus documentaciones.

En ese sentido, la Defensoria del Pueblo canalizé la situacion planteada ante la Direccion

Grupo de trabajo sobre derechos humanos y poblacién migrante y refugiada



Compendio sobre buenas practicas en derechos humanos, migracion y refugio

Nacional de Migraciones; y, solicita que informe sobre el estado de los tramites y el
requisito de presentacion de visa solicitado al ciudadano F.G.F.

Impacto positivo: En junio de 2023, la Defensoria del Pueblo recibidé Nota de la Direccion
Nacional de Migraciones de la que se desprende que se ha considerado viable el ingreso
de la solicitud para la Residencia Temporal, sin la presentacion de visa y verificacion
de visa. Por lo tanto, el sefior F.G. F. debe presentar todos los requisitos e iniciar los
tramites para el ingreso de su solicitud de Residencia Temporal.

Objetivo: Velar por el cumplimiento efectivo de las normas legales vigentes en materia
de proteccién de los derechos humanos de migrantes.

Accion 1): Notas de recomendacién a las distintas Embajadas de la Republica del
Paraguay en el mundo. La Defensoria del Pueblo, como Institucion Nacional de Derechos
Humanos, en coordinacidon con distintas Instituciones estatales, asi también con las
Representaciones de Paraguay radicadas en el extranjero, por iniciativa propia, para
la creacion de espacios y alianzas con el gobierno local que permita, como politicas
publicas, emprender e iniciar campafas de sensibilizacidon y difusidn sobre los derechos
que amparan a las personas migrantes, especialmente en los lugares o comunidades de
mayor concentracion de ciudadanos paraguayos.

En tal sentido, a fin de garantizar proteccion y defensa de sus derechos fundamentales,
son importantes las actividades de difusion de los derechos que amparan a nuestros
connacionales, a través de campafas graficas y/o audiovisuales por medio de materiales
informativos, tripticos o la web y las tecnologias, lo que permitira visibilizar y adquirir
conocimientos sobre el ejercicio de sus derechos, como también conocer a dénde
recurrir ante los reclamos correspondientes.

Impacto positivo: Se ha recepcionado contestacion favorable a las recomendaciones
remitidas.

Accion 2): Nota para Hospitales Regionales y distritales, con relacién a la Ley General
de Refugiados, sobre el acceso a la atencion basica de salud en los hospitales publicos
de toda persona extranjera que se encuentra en situacion de refugio.

En ese sentido, la Defensoria del Pueblo recomienda la efectiva implementacién de la Ley
que establece “ La autoridad receptora otorgara al solicitante de refugio un documento
que le permita permanecer legalmente en el territorio nacional, desempefar tareas
remuneradas y acceder a los servicios basicos de salud y educacion, dentro de los
medios y disponibilidades de la Administracion Publica Nacional. Este documento sera
valido hasta que recaiga resolucion firme sobre el pedido de refugio”.

Impacto positivo: En octubre de 2023, se recibié Nota en donde el Director General
del Hospital Distrital da contestacion a la recomendacion remitida, sefialando que la
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institucion reconoce laimportancia de garantizar el acceso igualitario ala atencion médica
para todas las personas, incluidos los migrantes, en consecuencia, cualquier solicitud
de atencion médica relacionada a refugiados que llegue al Hospital sera atendido de
manera diligente y con el compromiso de proporcionar el tratamiento necesario segun
las necesidades de cada paciente.

Accion 3): Notas de Recomendaciones para Ministerios dependientes del Poder Ejecutivo
en el marco de la Ley de Migraciones y Ley de Refugiados. La Defensoria del Pueblo ha
manifestado alta preocupacion por el bienestar de todas las personas extranjeras que
ingresen, permanezcan y egresan del territorio paraguayo, incluyendo las personas que
ingresen en condicion de refugio o asilo; asi también, los connacionales que salgan del
pais, se radiquen en el extranjero y/o retornen, y, es por ello que solicita que se remita
un informe sobre las politicas publicas, programas, acciones, convenios o proyectos
para el efectivo acceso a la educacion, implementados o a implementarse por el Estado
Paraguayo desde su cartera en coordinacion con las instituciones rectoras en el ambito
de competencia, a favor de nifios, nifias y adolescentes migrantes que asisten a las
instituciones educativas del pais.

Impacto positivo: Se ha recepcionado contestacion favorable a las recomendaciones
remitidas.

Dificultades en la planificacion y/o desarrollo de la buena practica
Enelmarcodelas buenas practicas, las principales dificultades se detallan a continuacion:
o Limitaciones institucionales: recursos financieros y recursos humanos.
e La voluntad politica
o Limitaciones culturales y coyunturales.
Retos o desafios pendientes

La Defensoria del Pueblo, en atencion del flujo de quejas en aumento y el hecho de
tratamiento especial que debia otorgarse a ciertas areas, ha puesto en marcha con la
actual administracion la implementacion de una reingenieria de la estructura organica a
fin de expandir los servicios en area tematicas que afectan a sectores mas vulnerables
de la poblacién y garantizar las atenciones ciudadanas con mayor cobertura territorial.
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Archivo fotografico

NotaD.P.-D.G.ON°": | _
392/2023, al Ministerio
de Educaciony
Ciencias

1 Nota D.P.-D.G.O N°: ]
389/2023, al Ministerio de
Desarrollo Social
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Oficios enviados a varias instituciones

Links referentes a la buena practica

o http://www.defensoriadelpueblo.gov.py/informes/Balance_Anual_de_Gestion_
Publica_2022.pdf

e http://www.defensoriadelpueblo.gov.py/informes/Balance_Anual_de_Gestion_
Publica_2023.pdf 7-|
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URUGUAY

Institucion Nacional de Derechos
Humanos y Defensoria del Pueblo

Buenas practicas en derechos humanos,
migracion y refugio

2.8 Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del
Pueblo de Uruguay

1. Introduccion

Uruguay se ha transformado en cuanto a sus dinamicas migratorias, es un pais que
se formd histéricamente de corrientes migratorias, la migracion reciente ha variado
en cuanto a su composicion. El pais dejé de ser Unicamente expulsor de poblacion,
para también ser un pais de transito y destino. En la actualidad aumentd el peso de las
personas en situacion de movilidad humana que son de origen latinoamericano, como
las personas de origen de paises caribefios (Venezuela y Cuba, entre otros).

Segunlos datos preliminares del Censo 2023, “entre el afio 2011y el afio 2023 la poblacion
crecio solo 1% (0.08% anual). Esto habla de una poblacion basicamente estancada en
el periodo intercensal’?®. Por otro lado, también segun estos datos, Uruguay se estaria
adelantando algunos afios al proceso de decrecimiento poblacional (Datos preliminares
de Censo de Poblacidon 2023). “A la luz de esta tendencia y, de no mediar reversion
de la misma o procesos inmigratorios importantes, la poblacion del Uruguay seguira
una tendencia decreciente hacia el futuro” (Datos preliminares de Censo de Poblacion
2023). Todo esto muestra la relevancia que se debe dar al fenédmeno de la migracion si
es que el pais quiere mantener el crecimiento de su poblacion.

25 Datos preliminares de Censo de Poblacién 2023. Instituto Nacional de Estadisticas Uruguay. https://censo2023.uy/
poblacion-preliminar-censo-2023-3-444-263/
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INMIGRANTES ENTRE 2012-2023

61.810
PERSONAS

Resultados preliminares

Censo «INE

Fuente: INE (Instituto Nacional de Estadistica Uruguay)

Los datos preliminares del Censo 2023 sefialaron que existen 61.810 personas
inmigrantes en Uruguay, de las cuales un 27 % son de nacionalidad venezolana, un
22% de nacionalidad argentina y un 20% de nacionalidad cubana. Siendo estas tres las
principales corrientes inmigratorias en la actualidad. Le siguen Brasil, Colombia, Espaia,
Peru, EEEU, Chile y Republica Dominicana.

En general las condiciones en las que las personas migran, en especial las venezolanas
y cubanas, son situaciones de gran vulnerabilidad. La cuestidon de la regularizacion
migratoria, particularmente el rapido acceso a la documentacion, ha sido un tema
prioritario para estas personas, asi como el acceso a soluciones habitacionales y a un
trabajo formal.

Las organizaciones sociales en Uruguay han sido un pilar fundamental para que las
personas migrantes y refugiadas accedan a sus derechos.

Uruguay presentaunasituacionhistéricadeavanceencuantoagarantizarnormativamente
los derechos humanos de las personas inmigrantes. En los ultimos afios, el incremento
de la poblacion de personas migrantes, solicitantes de refugio y refugiados, ha requerido
de ajustes en cuanto a politicas que garanticen los derechos de este grupo de personas
y la atencion de sus necesidades.

Se lista a continuacién la normativa internacional aprobada por Uruguay con relacion
especifica a la poblacidon migrante y refugiada:

e Convencion Internacional sobre el Estatuto de Refugiados
e Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas
e Convenio para Reducir los Casos de Apatridia

e Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados

Grupo de trabajo sobre derechos humanos y poblacion migrante y refugiada



Compendio sobre buenas practicas en derechos humanos, migracion y refugio

e Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional. Ratificado en 2003

* Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nifios. Ratificado en 2004

e Protocolo contra el trafico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire. Ratificado
en 2004

e Convencion Internacional sobre la Protecciéon de los Derechos de Todos los
Trabajadores Migrantes y sus Familias. Ratificado en 2008

o Declaracion sobre los derechos humanos de los individuos que no son
nacionales del pais en que viven.

Uruguay no ha ratificado aun el Convenio de la OIT sobre los trabajadores migrantes
(disposiciones complementarias), de 1975 (num. 143); el Convenio de la OIT sobre el
marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo, de 2006 (num. 187) vy el
Protocolo (P029) de 2014 relativo al Convenio de la OIT sobre el trabajo forzoso, de 1930
(niim. 29).

La Constitucidon de la Republica Oriental del Uruguay tiene una seccion especifica
denominada: De la Ciudadania y del Sufragio.

Adicionalmente, existen leyes con sus decretos reglamentarios sobre movilidad humana.
Asi:

o Ley de Refugiados. Derecho al Refugio y a los Refugiados
e Ley de Migraciones y Decreto Reglamentario

» Modificaciones a la Ley de Migraciones. Obtencion de residencia permanente a
familiares de nacionales de los Estados Parte y Asociados del Mercosur, y, Decreto
Reglamentario

e Ley de prevencion y combate de la trata de personas. Modificaciones al Cédigo
Penal

e Ley sobre Aprobacion de normas para el reconocimiento y Proteccion al Apatrida?®.

Ciudadania legal — naturalizacion

Las normas de diferentes niveles jerarquicos que se han nombrado formaron parte o
dieron lugar a la reflexidon en el marco de la buena practica. Se logro, o se esta en vias de
lograr, junto con otros actores, los ajustes a los que se aspiraba.

26 Para ampliar: https://www.miradordesca.uy/migrantes/
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El marco normativo uruguayo, histéricamente, ha generado dudas sobre el alcance de
los términos de nacionalidad y ciudadania y, en particular, entre la ciudadania legal y
la nacionalidad; existiendo opiniones dispares a la posibilidad o no de un proceso de
naturalizacion en Uruguay.

Estatus migratorio y visas

Se registra un exceso de demanda de entrevistas en el Consulado de la Republica en
la Habana, Cuba, generando tiempos extensos desde la solicitud de las mismas, hasta
la expedicion del visado. Si bien en su gran mayoria estas visas son autorizadas por la
Direccion Nacional de Migracion, los tiempos de espera, entre otros motivos, como el
requisito de acreditar medios de vida (por €j. solvencia econdmica, lo que implica poseer
cuenta bancaria), podrian haber incentivado la preferencia por la solicitud de refugio, la
que se presenta en frontera al llegar a Uruguay. Para ello, optan por la ruta terrestre, a
través de Guyana y Brasil, en ocasiones exponiendo sus vidas e integridad fisica y las
de sus familias.

Es frecuente que luego de tramitada la solicitud de refugio (para obtener una primera
documentacion) el mismo le searechazado, particularmente en el caso de los ciudadanos
cubanos, porque lo usan como una via de ingreso para la documentacion.

Para cambiar de estatus migratorio, hasta hace muy poco debian dirigirse a un consulado
en frontera a efectos de tramitar su visa e ingresar nuevamente de manera regular al
pais. Esto implica también que el mecanismo de la solicitud de refugio se ve desbordado
por ser una forma para acceder a documentacion de manera rapida.

Por ello, se planted el desafio de lograr habilitar algun tramite que pueda ser realizado
en Uruguay para el cambio de status migratorio, sin la necesidad de que tengan que salir
de nuestro pais para obtener la visa.

La competencia de la Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del
Pueblo (INDDHH) es la promocion y proteccion de los derechos humanos. Una de sus
modalidades de funcionamiento, en base a los principios de Paris, es la de establecer
relaciones con organizaciones no gubernamentales (en adelante, OSC) que se ocupen
de la promocion y proteccion de los derechos humanos de la poblacion especialmente
vulnerable como es la de las personas migrantes y refugiadas.

La Unidad de Migracion, creada en el afio 2023 por Resoluciéon del Consejo Directivo,
se ha propuesto como objetivo principal el de abordar la tematica de movilidad humana,
a fin de brindar la proteccién integral de los derechos de las personas migrantes,
refugiadas y apatridas, para impulsar que se apliquen los estandares internacionales en
las situaciones concretas, la gestidon administrativa o jurisdiccional, en adecuacion de la
normativa y la incorporacién de la tematica en las politicas publicas. Es competencia de
la Unidad de Migracion, asesorar al Consejo Directivo para transversalizar la tematica de
movilidad humana en todas sus areas.
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La Mesa de dialogo sobre integracion de personas migrantes, refugiadas y
apatridas comenzé a funcionar en el afio 2023. Su objetivo central es el fortalecimiento
de las organizaciones de la sociedad civil para potenciar su rol en cuanto a la integracion
y defensa de los derechos humanos de las personas migrantes y refugiadas. De este
modo, se conformé como un espacio de dialogo constructivo periddico, que ha permitido
a la INDDHH detectar nudos problematicos en cuanto al debido goce y ejercicio de los
derechos humanos de los migrantes y refugiados. A su vez, se ha logrado tejer alianza
con OIM y ACNUR, participes y protagonistas regulares del espacio.

Otro de los objetivos ha sido mejorar la articulacion entre los organismos del Estado y
las OSC, mediante la participacion de funcionarios estatales y autoridades relevantes en
cuanto a politicas publicas vinculadas a migracion y refugio. Por otro lado, se ha buscado
mejorar la informacion con la que cuentan las OSC y que autoridades y funcionarios del
Estado recaben inquietudes de los miembros de la sociedad civil vinculadas a movilidad
humana?’.

La articulacion de las organizaciones requiere un trabajo de participacion y coexistencia
de grupos de personas con intereses disimiles y con pluralidad de ideas e intereses,
lo que constituyd un desafio desde el comienzo. El proceso metodoldgico para la
conformacion de las mesas de trabajo fue:

1. Serealizé un mapeo de las organizaciones de la sociedad civil de o para personas
migrantes.

2. Exploracién, primero mediante la realizacion de una ronda entrevistas con
responsables de las organizaciones indagando sobre temas de interés y
necesidades.

3. Convocatoria a las OSC y participacion en las mesas de trabajo con el objetivo de
promover el didlogo social y la formalizacion del colectivo.

4. Se realizaron en total cinco mesas de dialogo durante el afio 2023. En el afio 2024
se han realizado hasta la fecha dos mesas, y se tiene prevista una tercera en un
futuro proximo.

En forma muy resumida, se exponen los principales temas tocados en 2023 y lo que va
de 2024.

2023:
A modo de sintesis, las principales acciones realizadas en el afio 2023 fueron:

Primero se realizé una planificacion participativa de trabajo, presentacion de la Unidad

27 Ver afiches en: https://www.gub.uy/institucion-nacional-derechos-humanos-uruguay/node/2711#:~:text=La%20
Unidad%20Especializada%20en%20Migraci%C3%B3n,Consejo%20Directivo%20de%201a%20INDDHH.
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de Migracion y propuestas de trabajo conjunto. Formalizacion del grupo de trabajo, se
generd un calendario de actividades y un listado de prioridades para trabajar en las
proximas instancias.

Uno de los primeros temas trabajados fue el relativo a las responsabilidades de las
instituciones estatales. Se invitd a la Mesa a representantes del Ministerio de Desarrollo
Social (Mides), Direccion de Derechos Humanos, para que compartieran con las OSC las
actividades que venian desarrollando y respondieran a varias inquietudes que plantearon
las OSC.

Por otro lado, las organizaciones nucleadas establecieron como prioridad trabajar
la tematica relativa a la ciudadania legal — derecho a la nacionalidad. Una de las
organizaciones participantes propuso desarrollar un taller para brindar informacion sobre
la tematica, la finalidad fue buscar un acuerdo de todas las organizaciones participantes
acerca del derecho a la nacionalidad.

Paralelamente a esto, la INDDHH coorganizé con ACNUR una jornada de sensibilizacion
y capacitacion sobre la tematica: Taller sobre Derecho a la Identidad, Nacionalidad y
Apatridia en el cual también participo Ricardo Pérez Manrique (Corte IDH).

En una tercera Mesa se trabajo en conjunto con el area de Comunicacion de la INDDHH
en una propuesta conjunta de campafa de comunicacion relativa a inclusion de personas
migrantes para publico en general que posteriormente se divulgd en las redes de la
INDDHH?8, Segun lo sefialado en la Mesa existe un “desconocimiento del aporte positivo
de las personas migrantes ala sociedad a nivel de la opinion publica. Existe una necesidad
de pasar de ser una sociedad que integra a las personas migrantes y refugiadas”.

En una segunda parte de esta mesa, se convoco a la academia, en este caso, se invitd
a docentes del Observatorio Migramedios de la Universidad de la Republica (UdelaR),
este equipo se encargd de dar a conocer el trabajo que venian realizando sobre el
tratamiento de los medios de comunicacion sobre sobre la tematica, en especial, los
temas vinculados a los discursos mediaticos vinculados a la discriminacion y xenofobia
de personas migrantes y refugiadas.

En la cuarta Mesa, se trabajo sobre una propuesta de Protocolo sobre Movilidad Humana
realizada en conjunto con la Organizacion Internacional para las Migraciones, con aportes
de la OSC y de instituciones del Estado, se continua trabajando sobre este documento
que busca incorporar la mirada de todos los actores. Se recibieron varios insumos de las
organizaciones.

La ultima mesa fue de evaluacion, de recabar los temas mas relevantes para profundizar
en el siguiente afo.

28 Ver en: https://www.youtube.com/watch?v=gtg_487yRUc&embeds_referring_euri=https%3A%2F %2Fwww.gub.
uy%2F&source_ve_path=MjM4NTE&feature=emb _ title
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2024:
En el afio 2024 ya se han llevado a cabo las dos primeras mesas.

Enla primera mesa, se realizd una planificacion para el afio y un calendario de actividades.
En la segunda mesa se dio prioridad a la tematica relativa a la regularizacién migratoria,
en especial de las personas cubanas, para ello se convocé a autoridades de la Direccion
Nacional de Migracion y Direccion de Derechos Humanos y Derecho Humanitario del
Ministerio de Relaciones Exteriores. Representante de la CORE?°.

En la préxima Mesa de Trabajo la propuesta sera la capacitacion para la promocion y
defensa de los derechos de las personas victimas de trata y explotacion laboral. Para ello
se ha trabajado de manera conjunta con la Unidad de Género de la INDDHH y el Instituto
Nacional de las Mujeres (Inmujeres) del MIDES. También se prevé la capacitacion de
todo el funcionariado de la INDDHH en esta tematica.

En proximas mesas también se ha previsto el trabajo en torno al eje derecho a la
naturalizacion, entre otros temas que las organizaciones de la sociedad civil han marcado
como prioritarios.

Sobre algunos logros:

La mesa fue un ambito de intercambio e incidencia importante. Junto con la INDDHH y
otros actores, jugo un rol en el intercambio y didlogo con el Estado que permitio alcanzar
algunos muy buenos resultados.

Recientemente se dio a conocer la creacion mediante decreto presidencial del Programa
de Residencias por arraigo, a funcionar en la érbita de la Direccion Nacional de Migracion
en colaboracion con la Comision de Refugiados. Este programa de respuesta es un
tema tratado de manera sistematica en la mesa; a la residencia por arraigo van a poder
acceder aquellas personas solicitantes de refugio, que cumplan una serie de criterios y
quieran cambiar de estatus migratorio. El decreto establece tres tipos de residencias por
arraigo: arraigo familiar, arraigo laboral o por arraigo para la formacion o estudios. Las
personas tienen un plazo de un afio para poder aplicar. Se calcula que pueden llegar a
regularizarse entre 17.000 y 18.000 personas®.

Por otro lado, el programa de la CORE sobre Reconocimiento Prima Facie de la condicion
de refugiado, establece un procedimiento abreviado para solicitantes de refugio
venezolanos, el cual permitira acceder al refugio a los solicitantes de nacionalidad
venezolana residentes en el pais que cumplan con una serie de requisitos basicos, sin
necesidad de realizar una entrevista®.

29 Comisién de Refugiados
30 https://x.com/minterioruy/status/17969098273622672947s=48
31 https://www.gub.uy/ministerio-relaciones-exteriores/comunicacion/noticias/gobierno-establece-procedimiento-

abreviado-para-solicitantes-refugio
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Dificultades que se presentaron en la planificacion y/o desarrollo de la buena
practica

Los retos que se han presentado y dificultades han pasado por encontrar la forma de
generar la amplia participacion de todas las organizaciones. Muchas de ellas estan
conformadas por personas que trabajan de forma voluntaria, participan de multiples
actividades. Desde la INDDHH hemos ido buscando estrategias para que sean la mayoria
de las organizaciones y las voces que estén representadas. Y se puede decir que ha
logrado ser exitoso.

Retos o desafios pendientes

La mesa ha logrado sumar y sostener en el tiempo la presencia y participacion de un
numero importante de organizaciones, pero sin llegada aun a los territorios fuera de la
capital. Es necesario que se desarrolle y puedan generarse acciones concretas mas a
largo plazo, en donde estén incluias las organizaciones del interior del pais.

Seria esperable que las OSC con el apoyo de la INDDHH puedan promover una incidencia
en la agenda politica sélida y sistematica para salvaguardar los derechos de las personas
en contexto de movilidad humana.

Archivo fotografico

Mesa de Trabajo 2 Unidad de Migrantes afio 2024 Representantes de la Sociedad Civil
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Mesa de Trabajo 2 (2024) Lic. Luciana Oholeguy responsable de la Unidad de Migracién de la INDDHH,
Esc. Soledad Sanchez, Coordinadora Administrativa de la Direcciéon Nacional de Migracién (DNM), Jimena
Fernandez, Presidenta de la INDDHH, Lic. Cristina Mansilla Sub. Directora de Derechos Humanos y

Derecho Humanitario y representante de la CORE (Comision de Refugiados)

Links referentes a la buena practica

e https://www.qub.uy/institucion-nacional-derechos-humanos-uruguay/node/2711

e https://www.youtube.com/watch?v=gtg_487yRUc&embeds_
referring_euri=https%3A%2F %2Fwww.qub.uy % 2F&source_ve_
path=MjM4NTE&feature=emb_title
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RINDHCA - Red de Instituciones Nacionales para la Promocién y Proteccién de los Derechos Humanos del Continente Americano
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